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SIGLARIO

BE — Beneficio Eventual

BPC — Beneficio de Prestagao Continuada

CAD UNICO - Cadastro Unico

CAS — Conselho de Assisténcia Social

CEAS — Conselho Estadual de Assisténcia Social

CF — Constituicao Federal
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CNAS — Conselho Nacional de Assisténcia Social
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CPF — Cadastro de Pessoa Fisica

CTPS — Carteira de Trabalho e Previdéncia Social
DATASUS - Departamento de Informatica do SUS

DF — Distrito Federal

ECP — Estado de Calamidade Publica

FEAS — Fundo Estadual de Assisténcia Social

FMAS — Fundo Municipal de Assisténcia Social

FNAS — Fundo Nacional de Assisténcia Social

FNHIS — Fundo Nacional de Habitacdo de Interesse Social

LDO - Lei de Diretrizes Orgamentarias



LOA - Lei Orgamentaria Anual

LOAS - Lei Organica da Assisténcia Social

LOPS — Lei Orgéanica da Previdéncia Social

MDS — Ministério do Desenvolvimento Social

NOB — Norma Operacional Basica

PAIF — Servigo de Prote¢do e Atendimento Integral a Familia
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SEAS — Secretaria Estadual de Assisténcia Social

SMAS — Secretaria Municipal de Assisténcia Social
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TSF — Trabalho Social com Familia
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INTRODUCAO

Os Beneficios Eventuais, para chegar ao formato de hoje, passaram por importantes
transformacgdes. Em 1954, por meio do Decreto n°® 35.448, foram criados, no contexto da
Previdéncia Social, o auxilio-maternidade e o auxilio-funeral, destinados aos segurados e
aos dependentes. O auxilio-maternidade era concedido a mulher segurada da Previdéncia
Social ou ao segurado em virtude do parto de sua esposa. J4 o auxilio-funeral era
garantido a quem comprovasse pagar as despesas com funeral de alguma das pessoas
seguradas da Previdéncia Social. Nao havia tempo minimo de contribuicdo para ter acesso

ao auxilio.

A aprovagdo da Lei n° 3.807, de 28 de janeiro de 1960, a Lei Organica da Previdéncia
Social (LOPS) imprimiu mudancgas no auxilio-funeral, que passou a ser fixado em duas
vezes o valor do salario minimo vigente, pago aos dependentes do segurado falecido, para
auxiliar nas despesas com o funeral (art. 44, da LOPS, e art. 105, do Decreto n°® 48.959-
A/1960). No caso de ndo haver dependentes do falecido, o executor do funeral teria suas
despesas indenizadas, até o maximo de dois saldrios minimos, desde que comprovadas

por meio de documentacdo (art. 44, da LOPS).

A provisdo desses beneficios sofreu novas alteragdes, com a Lei n® 8.213, de 24 de agosto
de 1991, que dispoe sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia Social, ao introduzir o
principio da seletividade, elegendo como beneficiarios os segurados com renda, a época,
de até Cr$ 5.000,00 (cinco mil cruzeiros), valor equivalente a trés salarios minimos. Esta
prestagdo ficou sob a responsabilidade da Previdéncia Social at¢ 1996, quando a
Assisténcia Social passou a garantir atengdo as pessoas por situagdo de nascimento ou
morte, na forma de beneficios eventuais, sem a exigéncia de contribui¢des prévias € como

uma seguranca afiangada por esta Politica.

Com os avangos normativos instituidos a partir da Constituigdo Federal de 1988 e o
disposto na Lei Orgénica de Assisténcia Social — LOAS (lei 8.742/93) os Beneficios
Eventuais vém tomando forma a medida que a politica de assisténcia social se consolida
como direito do cidaddo e dever do Estado. O Conselho Nacional de Assisténcia Social
(CNAS), por meio da Resolugdo n® 212, de 19 de outubro de 2006, ¢ a Unido, por
intermédio do Decreto n°® 6.307, de 14 de dezembro de 2007, estabeleceram critérios

orientadores para a regulamentagdo ¢ a provisdo de Beneficios Eventuais, no ambito da



Politica Publica de Assisténcia Social pelos Municipios, pelos Estados e pelo Distrito

Federal.

Em outubro de 2009, o entdo Ministério do Desenvolvimento social e Combate & Fome
(MDS) realizou o Levantamento Nacional sobre os Beneficios Eventuais o qual permitiu
obter uma visdo panoramica da provisao dos Beneficios Eventuais, bem como dos seus
avangos e das dificuldades enfrentadas pelos municipios na sua oferta. Foram coletadas
informagdes sobre diversos aspectos da regulacdo e da oferta dos beneficios, tais como:
existéncia de regulacdo, conformidade com as normativas nacionais, financiamento do

municipio e o cofinanciamento do estado, critérios de acesso, entre outros aspectos.

Neste mesmo sentido, em julho de 2014 a SNAS realizou consultoria sobre a Concepgao
dos Beneficios Eventuais com participagdo de gestores e académicos da Politica de
Assisténcia Social. Esta consultoria foi o suporte teérico para a construcao deste Caderno
de Orientagcdo Técnica comprometido como 0s objetivos, principios, diretrizes e as

segurangas afiancadas pela politica de Assisténcia Social.



Importancia dos Principios Normativos

O contexto de vulnerabilidade das familias e individuos com direito a beneficios
eventuais tem indicado a necessidade de acesso a diversas politicas publicas. As ofertas
socioassistenciais devem ser garantidas em sua integralidade — beneficios, servicos e
programas — de forma que a capacidade protetiva do Estado seja efetivada de forma a

fortalecer a autonomia das familias, garantindo os encaminhamentos necessarios.

Desta forma, a prestacdo dos beneficios eventuais deve ocorrer em consonéncia com a
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e tendo por base os principios dispostos
no Decreto n® 6.307 de 14 de dezembro de 2007.

A regulamentacdo dos beneficios eventuais pelos Estados, Municipios e Distrito Federal,
inscreve este beneficio como oferta obrigatdria pelo poder publico, com referéncia em

critérios e prazos definidos pelos respectivos Conselhos de Assisténcia Social.

O beneficio requer comprometimento or¢amentario ¢ qualificagdo técnica para sua
prestacdo, devendo ocorrer preferencialmente no contexto do trabalho social com familias

no SUAS.

O Decreto 6.307/07 estabelece principios normativos para orientagdo das ofertas dos

Beneficios Eventuais no ambito da politica de Assisténcia Social.

Os Principios dao identidade a norma, apontando objetivos e caminhos; sdo ideias que
indicam sobre quais bases uma politica deve ser constituida. Os principios possuem a
competéncia de alicercar uma estrutura normativa de forma que garanta sua existéncia,
observancia e aplicabilidade. Ou seja, tem como finalidade fundamentar e orientar a
formulacdo de uma politica publica, orientando a elaboracdo das normativas municipais

e do DF.

Vale destacar que os Principios dos Beneficios Eventuais estdo em consonancia com os
Principios da Assisténcia Social, conforme disposto no art. 4° da Lei 8.742/93 — Lei
Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS).
I - supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias
de rentabilidade econdémica;

II - universalizagdo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario da
acdo assistencial alcangavel pelas demais politicas publicas;
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III - respeito a dignidade do cidaddo, a sua autonomia e ao seu direito a
beneficios e servicos de qualidade, bem como a convivéncia familiar e
comunitaria, vedando-se qualquer comprovagao vexatoria de necessidade;

IV - igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminagdo de
qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia as populac¢des urbanas e rurais;

V - divulgagdo ampla dos beneficios, servigos, programas e projetos
assistenciais, bem como dos recursos oferecidos pelo Poder Publico e dos
critérios para sua concessao.

Principios dos Beneficios Eventuais (Decreto 6.307/07)

I — Integracdo a rede de servicos socioassistenciais, com vistas ao
atendimento das necessidades humanas basicas

Este primeiro principio demarca a importancia da oferta integrada como potencializadora
de acesso a outros direitos. A concessdao do beneficio pressupde o encaminhamento aos
servigos socioassistenciais e as demais politicas publicas, quando necessario, para

garantir protecdo social efetiva, respeitando-se contudo a livre adesao.

IT — Constitui¢ao de provisao certa para enfrentar com agilidade e
presteza eventos incertos

A certeza da provisdo significa que o ente publico oferta bens, pecunia ou servigos
definidos na norma que regulamenta o beneficio eventual no ambito local, observando

sempre as diretrizes da Politica de Assisténcia Social.

O Principio também evidencia a importancia da agilidade e da presteza na sua oferta.
Neste sentido, ndo deve haver filas de espera, agendamentos ou, mesmo o
condicionamento da sua prestacdo a ocorréncia de visitas domiciliares com agendamento
futuro. Caso isso aconteca corre-se o risco de descaracterizar a natureza contingencial do
beneficio eventual, porque pode se configurar como obstaculo para acesso ao direito pelo

requerente.

III — Proibicdo de subordinagdo a contribui¢des prévias e de
vinculagdo a contrapartidas
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Constitui caracteristica da Politica de Assisténcia Social a ndo contribui¢do, conforme
previsto no artigo 1° da LOAS, “Art. 1° A assisténcia social, direito do cidaddo e dever
do Estado, ¢ Politica de Seguridade Social ndo contributiva(...)”. Desta forma, ndo cabe

cobranga de qualquer contribui¢c@o para acesso ao beneficio eventual.

Este principio também refor¢a que ndo deve haver qualquer mengao a favor, benesse ou
mesmo que a oferta esteja vinculada ao atendimento de quaisquer condigdes, tais como
prévia inscri¢do no Cadastro Unico, participagdo em oficinas com familias do PAIF e

PAEFI, palestras ou similares.

O agente publico precisa observar que a necessidade do requerente deste beneficio advém
de situagdo de vulnerabilidade e sua oferta ndo pode depender de condicionantes prévios

ou compensagdes de qualquer natureza para seu acesso.

IV — Adogao de critérios de elegibilidade em consonancia com a
Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS

A politica de Assisténcia Social tem suas diretrizes consolidadas em um documento
denominado PNAS — Politica Nacional de Assisténcia Social produzido e aprovado pelo

CNAS — Conselho Nacional de Assisténcia Social em 2004.

O objetivo da PNAS foi demarcar formalmente um redesenho da Assisténcia Social
enquanto politica ptblica, distinta de agdes fragmentadas, clientelismo e assistencialismo.
Nessa perspectiva, a formulacdo dos critérios de elegibilidade para acesso ao Beneficio
Eventual ndo pode prescindir da observancia aos principios da PNAS, que visa assegurar
a prote¢do integral dos direitos e segurangas sociais que cabe serem afiangadas no campo

da politica de assisténcia social.

Assim sendo, os critérios de acesso devem considerar a igualdade de direito no acesso ao
beneficio sem discriminacao de qualquer natureza; o respeito a dignidade do cidaddo e a

sua autonomia.

V — Garantia de qualidade e prontidao de respostas aos usudrios,
bem como de espagos para manifestacdo e defesa de seus direitos
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O beneficio eventual visa o enfrentamento de contingéncias sociais. Os requerentes, no
momento de sua solicitagdo, estdo vivenciando privacdes, necessidades imediatas
ocasionadas por eventos que fogem da vida cotidiana e que prejudicam a capacidade de
enfrenta-los. Logo, essas necessidades exigem respostas imediatas do poder publico de

forma a atender a necessidade do individuo ou da familia.

Além disso, o poder publico deve propiciar oportunidades para que o beneficidrio
manifeste sua opinido quanto a prontidao do atendimento e ofertas recebidas, ou reclame
o direito ndo atendido. Ressalta-se a importancia da existéncia e funcionamento regular

de ouvidorias, conselhos, foruns, entre outros.

VI — Garantia de igualdade de condi¢des no acesso as informagdes
e a fruicdo do Beneficio Eventual

O poder publico deve garantir aos requerentes o acesso a informacao acessivel sobre as
modalidades do beneficio, formas de provisdo (bens ou pecunia), critérios, prazos, local
da oferta e equipe responsavel. Estas informa¢des devem ser amplamente difundidas por

diferentes formas de comunicagao.

No momento de contingéncia vivenciada, o requerente ndo pode ter duvida quanto ao
local a que deve se dirigir e o que € necessario para requerer o beneficio. Importa destacar
que tais informagdes devem estar normatizadas e as equipes das unidades e dos servigos
socioassistenciais aptas a prestarem esclarecimentos a populacdo, em linguagem didatica

e acessivel.

VII — Afirmac¢ao dos beneficios eventuais como direito relativo a
cidadania

O beneficio eventual ¢ um direito assegurado a todas as familias e individuos que, no
momento de contingéncia social, necessitem da protecao social imediata do Estado. Deste
modo, pode-se afirmar que tal oferta publica contribui para a igualdade de acesso a
direitos fundamentais, especialmente para assegurar a dignidade humana como um

valor e um direito que € referéncia para os demais direitos.

A dimensdo da cidadania demanda uma oferta integrada a outras que materializam as
segurangas sociais de sobrevivéncia, acolhida e convivio ofertadas pela a Politica de

Assisténcia Social.
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VIII — Ampla divulgacdo dos critérios para sua concessao

O poder publico deve garantir que os critérios de acesso ao Beneficio Eventual sejam
amplamente publicizados a fim de que toda a populacdo usudria da Assisténcia Social e
a populagdo em geral, no momento de uma eventualidade, saiba que possui o direito de

requerer o beneficio.

Esta divulgacdo pode ser feita por diversos meios e linguagens de comunicacao, inclusive
durante o trabalho social com familias, por ocasido da acolhida, nas agdes ofertadas pelo

PAIF e PAEFI, entre outras agdes, sempre de forma clara, objetiva, fidedigna e acessivel.

IX — Desvinculacdo de comprovacdes complexas € vexatorias de
pobreza, que estigmatizam os beneficios, os beneficidrios e a
politica de assisténcia social

Este principio estd em consonancia com os valores sociais que norteiam a politica de
assisténcia social, conforme disposto no art. 4° da LOAS. Este beneficio, assim como os
demais, ndo pode promover uma revitimizagcdo das familias ou individuos. Por isso, ¢
vedado que o requerente seja submetido a entrevistas constrangedoras, a abordagens com
uso de linguagem complexa e inacessivel, visitas domiciliares invasivas e pré-

julgamentos de qualquer natureza.

E fundamental compreender que familias e individuos submetidos a processos historicos
de exclusdo social tenham maiores dificuldades para enfrentar contingéncias ou situagdes
emergenciais, além do que, essas situagdes estdo quase sempre, associadas a questdes

ambientais, socioecondmicas e culturais do pais.

Desta forma, o beneficio eventual se inscreve numa ldgica de direitos e prote¢do social e

presta-se ao fortalecimento da autonomia de quem dele necessitar.
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Beneficios “natalidade” e “funeral”

Historicamente, o apoio as familias que vivenciavam situagdes de vulnerabilidade social
se deu, prioritariamente, por organizacdes religiosas ou de voluntarios. As familias eram
atendidas mediante a disponibilidade e a boa vontade de pessoas ou entidades, refor¢cando
uma logica de atendimento pontual e caritativo ao necessitado.

O apoio, em geral, se restringia a provisdo de dinheiro ou de bens materiais - como
enxovais ou caixdo/urna funeraria nas situagdes de nascimento ¢ morte vivenciadas pelas
familias. Estas praticas persistiram ao mesmo tempo em que tiveram inicio as primeiras

regulagdes em torno da tematica.

Antes da entrada em vigor da Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS, que dispos
sobre os beneficios, servigos e programas desta politica em 1993, a oferta dos chamados

auxilios natalidade e funeral era de responsabilidade da politica de Previdéncia Social.

Esses auxilios eram concedidos aos cidadaos segurados pela
Previdéncia Social, obedecendo a periodos de caréncia e a um

determinado limite de renda por familia.

e/
T

Imagem extraida do google.com.br

Com a institui¢do dos Beneficios Eventuais pela LOAS, os auxilios natalidade e funeral
foram extintos no contexto da Previdéncia Social. No Art. 22, a LOAS previa que os
Beneficios Eventuais poderiam ser concedidos as familias cuja renda mensal per capita
fosse inferior a 1/4 (um quarto) do salario minimo. A alteragdo deste dispositivo veio
com a promulgacao da Lei 12.435 de 6 de julho de 2011, que alterou a LOAS e suprimiu

o referido limite de renda como critério para concessao do beneficio eventual.

A chegada de um novo membro ou a partida de outro, gera uma nova fase no ciclo de
vida familiar que envolve alegrias, tristezas, expectativas, diividas, novos aprendizados e

novas exigéncias. Como as familias tém diferentes formas para interagir com seus
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membros e com a sociedade, os acontecimentos familiares como o0s nascimentos € as
mortes tém profundas repercussdes sobre a vida familiar, refletindo na questdo
econdmica, na organizacao do cotidiano da familia e nos afetos presentes nas relacdes
familiares e comunitarias. Estes afetos podem se referir tanto ao cuidado, ao amor, quanto

ao abandono, ao 6dio, & inseguranca, entre outros.

As familias podem vivenciar e lidar com estes acontecimentos de modos diferentes, de
acordo com fatores como: a forma com que os membros da familia se relacionam, os
vinculos das familias com a comunidade, a rede de apoio existente, a historia de vida da
familia, a renda familiar e, entre outros fatores, o acesso que as familias tém a direitos e
a protecdo do Estado. Por isso, algumas familias vao requerer apoio para se reorganizarem

diante do nascimento ou da morte de um ou mais de um de seus membros.

Beneficio Eventual por situagdo de nascimento

Como ja tratado anteriormente, a politica de Assisténcia Social acolheu o auxilio-
natalidade — extinto na politica de Previdéncia Social — transformando-o em um beneficio
de provisdo ampla e gratuita, ou seja, uma provisao que independe de limite de renda, da
contribuicdo prévia e direta a um sistema de seguro social ou da condi¢do de

trabalhadora/or de quem o solicita.

Gestagoes, nascimentos e as mortes trazem necessidades diversas para as familias. Com
tais eventos € possivel que surjam ou se agravem situacdes de vulnerabilidade que podem
afetar a vida das familias, fragilizando seus vinculos internos e/ou comunitarios, sua

condicdo de vida e capacidade de proteger seus membros.

Assim, no ambito do SUAS, o Beneficio Eventual em virtude de nascimento ¢ prestado
para garantir apoio as familias, por meio de bens de consumo ou valores

monetarios/pecunia.

A oferta visa prevenir situacdes que impdem dificuldades para a sobrevivéncia dos
sujeitos, em condi¢des de dignidade humana, garantindo o compromisso do poder publico

frente a ocorréncia de eventos inesperados e repentinos ligados a gestacdo, nascimento
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ou morte de criangas!, e/ou morte das mies.

A oferta do beneficio eventual por situagdo de nascimento se destina a
evitar e superar insegurancas e vulnerabilidades sociais vivenciadas pelas
maes e familias nos processos que envolvem o nascimento ou a morte da

propria mae e/ou de filhas e filhos e que impactam na convivéncia, na
autonomia, na renda, enfim, na capacidade de viver com qualidade de vida
e de proteger uns aos outros no grupo familiar

Um olhar sobre a parentalidade

A familia é uma institui¢do dinamica. Ela modifica a si propria e influencia as mudangas
que ocorrem na sociedade. Com isso, ¢ importante observar que existem diferentes tipos
de arranjos familiares, os quais devem ser reconhecidos, respeitados e apoiados para o

desenvolvimento e fortalecimento de sua funcao protetiva.

As mudancas nas familias e na sociedade evidenciam a necessidade de

novos modos de pensar e agir a partir das ofertas do Estado.

As cobrangas e pressdes colocadas sobre as mulheres no exercicio da maternidade sdo
fatores que podem desencadear vivéncia de situagdes de vulnerabilidade. A maternidade
apresenta desafios, ndo sendo algo que toda mulher naturalmente consegue desempenhar,

por isso € necessario apoio nesse processo.

Imagem extraida do google.com.br

! Nesta orientagdo técnica foi feita a op¢do de adotar o termo “crianga” para se referir a bebés que
fazem jus ao Beneficio Eventual por situagdo de nascimento.
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Com a maternidade as cobrangas podem aumentar juntamente com as necessidades de
apoio material e imaterial. Ainda que ndo seja a primeira experi€éncia de
nascimentos/mortes na familia, as maes podem requerer, com intensidades e formas
diferentes, acolhida e apoio para viver a maternidade ou o luto de modo saudavel para
si, para a crianga e para o grupo familiar. Por isso, neste momento, as equipes do SUAS
devem ficar atentas para sinais como depressdo, reclusdo/isolamento, privacao de sono,
violéncia intrafamiliar entre outros que poderdo indicar necessidade de acdo agil e de

pronto, para além do Beneficio Eventual.

A oferta do Beneficio Eventual e todas as estratégias de articulagdo e encaminhamentos
para outras agdoes no SUAS e para demais politicas setoriais deve considerar que ha uma
sobrecarga historica de trabalho sobre as mulheres para a reprodugdo social dos sujeitos:
no cuidado com seus familiares, no cuidado com o ambiente doméstico e no trabalho

remunerado.

A responsabilidade no desenvolvimento de atividades de cuidado, socialmente atribuida
a mulher, ¢, na verdade, um desafio a ser compartilhado em familia, inclusive pelos

homens.

Ou seja, o papel tradicional da mulher quanto ao cuidado familiar ¢ uma construcao social
que oferece limites e por isso, precisa ser constantemente problematizada, sendo os

servigos socioassistenciais um espago privilegiado para tal discusséo.

Da mesma forma, as agdes dos servicos poderdo estimular ¢ desenvolver de forma
igualitaria, a parentalidade responsavel entre os adultos de referéncia das criancgas que

nascem nas familias, em complementariedade a oferta do Beneficio Eventual.

Caracteristicas do Beneficio Eventual por situa¢ao de nascimento

O Beneficio Eventual por situagdo de nascimento deve atender, prioritariamente, as
questdes relacionadas aos seguintes aspectos:
. Necessidades da/s crianga/s que vai/vdo nascer e da/s crianga/s recém-

nascida/as;
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. Apoio a mae e/ou a familia nos casos em que a/as criang¢a/s morre/m logo
apos o nascimento;
. Apoio a familia quando a mae e/ou a/s crianga/s morre/m em decorréncia de

circunstancias ligadas a gestag@o ou ao nascimento da/s crianga/s;

Além dos principais aspectos mencionados, o beneficio eventual por nascimento podera

atender o que o poder publico local avaliar pertinente.

Portanto, a gestdo municipal e do Distrito Federal deve analisar as caracteristicas das
demandas apresentadas pelas familias e definir, observando as delibera¢des do Conselho
Municipal de Assisténcia Social - CMAS e do Conselho de Assisténcia Social/DF para
definir qual sera o orcamento, quais serdo as formas e os critérios para oferta do beneficio

eventual por situacdo de nascimento.

Importante frisar que o Beneficio Eventual por situacio de nascimento deve ser
ofertado a familia em numero igual ao dos nascimentos ocorridos, ou seja considerar

0 nascimento de gémeos, trigémeos, etc.

Nao cabe a politica de Assisténcia Social recusar ou colocar obstaculos a oferta do
Beneficio Eventual por situagdo de nascimento devido a posicionamento religioso ou
ideologico diverso entre o membro/equipe responsavel pela concessdo a pessoa
requerente, emitindo, por exemplo, juizo de valor sobre as circunstancias da morte da

crianga e/ou da mae.

Da mesma forma, ¢ indevida a interferéncia das equipes nas questdes afetas aos direitos

reprodutivos e planejamento familiar das pessoas beneficiarias.

O Beneficio Eventual também ¢ devido a:
e Familias e pessoas que geraram filhas/os ou se consideram maes e que possuem
orientacao sexual ou identidade de género diferente da socialmente estabelecida;
Casais que ndo possuem unido oficializada;
Familias monoparentais;
Familias adotantes de criangas;
Adolescentes gravidas ou maes adolescentes;
Pessoas que realizaram interrupc¢ao da gravidez nas situagdes previstas em lei.
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Recomenda-se que a gestdo municipal, ao regulamentar os Beneficios Eventuais estipule
um prazo para aceitar os requerimentos do Beneficio Eventual por situacdo de nascimento

como forma de garantir maior alcance e transparéncia na concessao do beneficio.

A concessdo do Beneficio Eventual por situacdo de nascimento, seja em bens ou pecunia,
devera ser concluida com presteza apos a realizagdo do requerimento a fim de assegurar

agilmente protecdo social as familias requerentes.

Oferta do Beneficio Eventual por situacao de nascimento

De acordo com a Resolucdo CNAS n° 212/2006 o Beneficio Eventual por situacdo de
nascimento pode ser ofertado na forma de pecunia (dinheiro, cheque, cartdo, deposito,
crédito e etc.) ou em bens de consumo (enxoval da crianga recém-nascida, incluindo itens

de vestuario, utensilios para alimentagdo e higiene).

Compreende-se que fraldas descartaveis ou de tecido estdo entre os itens de higiene que
podem ser ofertados como Beneficio Eventual por situacdo de nascimento. Mas, esse
beneficio ndo precisa se caracterizar somente por um tipo de provisdo ou resumir-se

apenas a bens ou a um tipo de bem, como enxoval.

Para ser ofertado em pectinia, o Beneficio Eventual por situagdo de nascimento deve ter
como referéncia o valor das despesas relacionadas as necessidades ¢ demandas
apresentadas pelas familias. Comumente as referéncias de valores sdo definidas e

reguladas na legislacdo local.

A oferta em pecunia ¢ a que melhor respeita a autonomia das/os beneficiarias/os, ja que
pode ser utilizado para suprir necessidades materiais diversas, conforme defini¢do da

propria familia.

No caso de oferta por meio de bens de consumo, o Beneficio Eventual deve ser adequado
as necessidades da crianca e/ou da mae, respeitando sua dignidade e sua cultura. Deve
fundamentalmente apresentar a qualidade necessaria para garantir a integridade fisica e

psicologica dos beneficiarios. E ainda, devera ser adquirido pelo poder publico local
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levando-se em considerag@o os estudos de realidade e/ou diagndsticos socioterritoriais

realizados pelas equipes, bem como as caracteristicas climaticas > do municipio.

A utilizagdo dos itens que irdo compor o Beneficio Eventual em bens, quando ofertado
como enxoval, nem sempre ¢ Obvia. Por isso a gestdo local e as equipes devem estar

atentas a cultura e habitos locais adequando a composicdo do beneficio, se necessario.

Vale destacar a importancia da articulagcdo com a politica de saude quanto a gestao local
decidir pela oferta de mamadeiras, fraldas, banheira e outros itens que necessitem de

orientacdo profissional quanto ao uso.

Por meio de escuta respeitosa e qualificada as equipes devem, além de ofertar o beneficio
prontamente, buscar compreender e identificar a vulnerabilidade vivenciada pelo
requerente e apresentar os servigos ¢ acdes realizadas no SUAS e em outras politicas

publicas.

O kit enxoval ¢ oferta tradicional do campo da Assisténcia Social e vem sendo realizada
também no campo da politica publica, no ambito do SUAS. Contudo, considerando as
caracteristicas legais do BE a oferta do kit enxoval deve ser agil e sem condicionalidades

para contemplar os Principios definidos no Decreto 6.307/07.

A gestdo municipal de Assisténcia Social podera criar agdes e programas, de preferéncia
intersetoriais, com foco nas questdes que envolvem a gestacdo e nascimentos, inclusive

com previsdo de entrega de enxoval ao final para as/os participantes.

Porém, essa agdo ndo se encontra no campo dos Beneficios Eventuais ja que ndo
contempla uma oferta agil, realizada em carater de urgéncia e¢ ndo condicionada a

participac@o em quaisquer atividades.

2 As caracteristicas climaticas do municipio devem ser observadas para defini¢io dos materiais que irdo
compor o Beneficio Eventual quando ofertado em bens.
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O Beneficio Eventual por situacdo de nascimento, assim como os demais Beneficios
Eventuais, ndo pode ter sua oferta vinculada a exigéncia de quaisquer contrapartidas ou

ser uma recompensa por participagdo em atividades dos servigos socioassistenciais.

Nao constitui oferta do BE na situac¢do de nascimento:
. Entrega de kit enxoval apenas apds a participagdo em oficinas do PAIF ou
grupos do SCFV ou outras agdes;
. Enxovais confeccionados pelas proprias familias beneficiarias;

. Exame para teste de paternidade pelo DNA.

Os servigos socioassistenciais poderdo orientar ¢ estimular a criagdo e o fortalecimento
de coletivos e redes informais de apoio as gestantes, maes ¢ suas familias, bem como
prestar orientagdes e encaminhamentos para acesso aos direitos das gestantes, das nutrizes
e das criangas, tais como: consultas pré-natal, obteng@o de licenga-maternidade, creches,

paternidade responsavel e outros.
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Mortes e Funerais

Registros historicos mostram que, em diferentes sociedades, os seres humanos ja tinham
o habito de realizar funerais para seus mortos. Tais registros indicam que os enterros
possuiam caracteristicas ritualisticas nos desenhos que representavam cerimonias
funebres e em cadaveres acompanhados por objetos pessoais, mumificados, enterrados

em posicdes confortdveis, entre outras situagoes.

Estes rituais tinham, entre outros, o objetivo de garantir uma despedida respeitosa e menos
dolorosa do ente querido, bem como evitar grandes sofrimentos daqueles que

permaneciam Vvivos.

A maior parte da sociedade atual considera o funeral um rito de passagem, ou seja, um
rito social necessario para elaboragdo do luto e para conforto psicoldgico e social a esfera

familiar e comunitaria.

Além disso, a morte é considerada um evento que, além de causar impacto no cotidiano
dos familiares vivos, também demanda providéncias do campo juridico e das politicas

publicas, tais como satude, meio ambiente, Assisténcia Social e etc.

No Brasil ¢ garantido o direito de sepultar, ser sepultada/o e assim permanecer. A garantia
desse direito relaciona-se ao dever de tratar dignamente as familias e seus mortos,

garantindo, ainda, o atendimento de medidas sanitarias, ambientais, entre outras.

O sepultamento se refere ao ato de enterrar os mortos, enquanto o funeral constitui o
conjunto de atos e procedimentos que envolvem o sepultamento e, em geral,
compreendem a urna funeraria, o veldrio, a remog¢do do corpo, o enterro da pessoa

falecida, entre outras agdes.
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Atengdo publica nas situacdes de Morte

Antes de funerais e sepultamentos virem a compor o conjunto de atribui¢des da politica
de Assisténcia Social, no campo dos Beneficios Eventuais, ja existiam legislagdes ligadas

aos Servigos Urbanos locais regulamentando tais provisoes.

As regulamentagoes anteriores firmaram um entendimento de que cabe ao poder publico
local responder diretamente, ou por meio de concessdo publica, pela oferta de servigos
funerarios e cemiteriais, sendo que as concessionarias atuam a partir de cobranga de taxas
pela execugdo dos servigos concedidos. Contudo, tais servicos também podem ser

garantidos pela iniciativa privada, sob fiscalizacdo do poder publico.

As organizagdes para oferta desses servigos diferem localmente. Dessa forma, ¢
necessario que a gestdo municipal ou do DF defina como assegurar o direito de familias

e individuos que ndo possuem condi¢des de arcar com o custeio desses servicos.

Assim, vale o reforco de que a existéncia de servicos funerarios prestados pela
iniciativa privada nao tira a responsabilidade do poder publico de garantir o
direito do sepultamento digno e gratuito as pessoas que necessitarem de tal

servico.

Conforme comentario ao art. 37 da Minuta de Projeto de Lei do SUAS para Municipios,
pactuada pela Resolu¢do da Comissdo Intergestores Tripartite — CIT n°® 12, de 4 de
dezembro de 2014:

E importante observar que é do interesse do poder publico municipal
atender as necessidades imediatas do sepultamento, assim, quando a
oferta dos servigos de sepultamento é ofertado por outras politicas
publicas, ndo ha necessidade de a assisténcia social reivindicar para si
essa prestacao.

Desta forma, a oferta que cabe ao campo da politica de Assisténcia Social no que diz
respeito a morte distingue-se do servico municipal ou do DF de sepultamento de pessoas
por meio de concessdes publicas. Isso porque cabe a Assisténcia Social a oferta de
Beneficio Eventual por situagdo de morte apenas quando o servigo funerario ndo ¢

garantido de forma gratuita pelo Poder Publico.
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As legislacdes locais sobre os referidos servigos devem assegurar o cumprimento de
exigéncias urbanisticas, ambientais e sanitarias, além de prever o atendimento adequado
aos mortos e suas familias. Assim, a administragdo publica pode buscar especialistas em
gestdo urbana, saude e meio ambiente para atender as demandas relativas ao enterro de
pessoas e acompanhar a execucdo dos servicos em atencdo aos desdobramentos

decorrentes.

Destaca-se, ainda, que ha temas relativos ao enterro de pessoas que devem ser
observados pela gestio municipal e que ndo competem a Assisténcia Social, como: a
localizagdo dos cemitérios, o material utilizado nas urnas funerarias, vegetacdo nos
arredores, geologia e hidrogeologia do meio para controle da qualidade da d4gua dos pocos
vizinhos de cemitérios, prevengdo a contaminagdo da agua, regras sobre transporte de

cadaveres para longas distancias, entre outros.

Beneficio Eventual por situacdao de Morte

O Beneficio Eventual por situacdo de morte, também chamado Beneficio Eventual
Funeral (ou auxilio-funeral), visa ndo somente garantir funeral digno como garantir o
enfrentamento de vulnerabilidades que surgem ou se intensificam depois da morte do

membro da familia.

O Beneficio Eventual por situacdo de morte pode ser ofertado em pectinia, por uma tinica
parcela ou mais, em bens de consumo, ou na prestacdo de servigos, na quantidade do

nimero de mortes ocorridas no grupo familiar.

O Decreto n° 6.307/2007 ¢ a Resolugdo CNAS n° 212/2006, em seus artigos 4°, 8° ¢ 9°,
respectivamente, indicam quais ofertas contemplam o Beneficio Eventual por situagdo de

morte:
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» As despesas de urna funeraria, velorio e sepultamento, incluindo transporte
funerario, utilizacdo de capela, isencdo de taxas e colocacdo de placa de

identificacdo, dentre outros servi¢os inerentes;

» Asnecessidades urgentes da familia para enfrentar riscos e vulnerabilidades

advindas da morte de um de seus provedores ou membros; e

» O ressarcimento, no caso de perdas ¢ danos causados pela auséncia do

beneficio eventual no momento em que ele se fez necessario.

As modalidades de oferta do Beneficio Eventual por situagdo de morte devem estar
definidas na regulamentacdo local, observando a Resolu¢do do Conselho Municipal de
Assisténcia Social, que indicara as principais demandas da populagéo local na situagdo

de morte.

Observe-se que a regulamentagdo do beneficio eventual na situagdo de morte, Decreto n°
6.307/2007 e a Resolugdo CNAS n° 212/2006, trazem a previsdo de uma oferta capaz de
garantir protecao social ampliada a familia demandante, com diversas possibilidades de

concessao.

A oferta em forma de pectinia deve cobrir o custeio dos bens e/ou servigos previstos na

regulamentacdo local.

E fundamental que a gestdo local preze pela garantia de dignidade e respeito aos
individuos e familias requerentes, bem como pela oferta laica e com qualidade de bens e

Servicos.

O Requerimento do Beneficio Eventual por situacdo de morte

O requerimento deste beneficio pode ser realizado por um integrante da familia, pessoa
autorizada mediante procuragdo, representante de instituicdo publica ou privada que
acompanhou, acolheu ou atendeu a pessoa antes de seu falecimento, ou outro 6rgao

municipal ou do DF indicado em regulamento.
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O deslocamento, peculiar ao modo de vida de alguns grupos populacionais, ndao ¢
obstaculo para que o municipio, onde ocorreu o falecimento, oferte o Beneficio Eventual

por situagdo de morte.

Além da oferta do Beneficio Eventual por situacdo de morte a politica de Assisténcia
Social, conforme a necessidade e o desejo da familia, ainda prestara o atendimento e/ou

acompanhamento familiar por ocasido da perda do ente.

Traslado de corpo ou cinzas

O translado de corpo consiste no transporte de pessoas falecidas em ambito
intermunicipal, interestadual ou internacional. As regras sobre translado de corpo no
Brasil devem observar as legislagoes locais, que indicardo a documentagdo necessaria e

como realizar o procedimento de transferéncia.

Os documentos solicitados comumente sao o alvara judicial, a autorizagdo da Vigilancia
em Saude Ambiental, entre outros, como certiddo de 6bito e local onde o corpo sera

sepultado.

Ha locais em que o deslocamento populacional ¢ mais frequente e intenso, principalmente
devido a busca das pessoas por oportunidades de trabalho. Assim, a morte pode ocorrer
em local distante da familia, indicando necessidade de translado para que o enterro ocorra

no territorio de origem da pessoa falecida.

O translado interestadual deve observar as normas do estado onde ocorreu a morte e do
estado de origem para onde o corpo deve ser levado. Nao sdo todos os estados brasileiros

que possuem leis e regulamentos sobre translado de corpo.

O translado realizado pelas gestdes estaduais deve ser previsto em legislacdo especifica,
pois ndo se configura como beneficio eventual tendo em vista que ndo ha previsdo na

LOAS sobre oferta direta de beneficios eventuais pelos estados.
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Contudo, quando o estado n3o possui regulamento especifico sobre translado podera
realizar o servigo com recursos proprios em acdo financeira que permite utilizacdo de

recursos para situagdes urgentes.

O translado internacional deve contar com o apoio dos consulados dos paises envolvidos.
A liberacdo do corpo ocorre pelo consulado, observando que o Ministério das Relacdes
Exteriores ndo custeia o translado. As despesas sdo financiadas pelo governo brasileiro
quando a pessoa falecida estava a servigo do pais ou pelo governo onde a pessoa se

encontrava se houver alguma responsabilidade sobre a morte do individuo.

Quando a familia ndo possui condi¢des de arcar com as despesas, o sepultamento ocorre
no pais estrangeiro conforme definido pela legislacdo local. O translado internacional
dependera necessariamente do registro no consulado, da apresentagdo da certiddo de
obito, do laudo médico de embalsamento e da autorizagdo de remogao do corpo emitida

por uma autoridade policial do local do evento.

Os municipios € o DF possuem autonomia para avaliar a possibilidade de oferta do
translado de corpo no campo do beneficio eventual, observando a previsdo do custeio na
Lei Orcamentaria Anual. Contudo, a oferta também podera ocorrer em carater de urgéncia
recursos proprios em acdo financeira que permite utilizacdo de recursos para situacdes

urgentes.

O Municipio ainda podera ofertar o translado com a participagdo do estado utilizando
recursos fundo a fundo, observando a pactuagdo da Comissdo Intergestores Bipartite -

CIB e a previsao na lei de cofinanciamento estadual do beneficio eventual.
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A importancia da informag¢ao para a oferta planejada
de Beneficios Eventuais

Conhecer o territorio, os modos de vida das familias, as caracteristicas de emprego e
mobilidade populacional do municipio € essencial para planejar a oferta de Beneficios

Eventuais.

A partir da identificagdo das demandas e do conhecimento da realidade da populacdao em
seu territorio de vivéncia, o poder publico municipal passa a dispor de informagdes que
auxiliam na adequacdo da prestacdo do Beneficio Eventual em funcao do contexto do

Municipio e do DF e das situa¢des emergenciais possiveis de ocorrer.

O olhar atento para o territdrio e suas populagdes permite que as ofertas sejam adequadas

as reais demandas e necessidades do publico usuario.

A provisio é eventual e temporaria, mas o conhecimento sobre os riscos a que se
destinam as concessdes de Beneficios Eventuais deve constituir um saber sistematico
capaz de pautar a funcio de Vigilincia Socioassistencial para planejar e aprimorar

as entregas da politica de Assisténcia Social no municipio.

Instrumentos de gestao e planejamento territorial

A Resolucdo CIT n°® 12/2014 reforga que “o publico alvo para acesso aos beneficios
eventuais devera ser identificado pelos municipios e DF a partir de estudos da
realidade social e diagnéstico elaborado com uso de informacdes disponibilizadas

pela Vigilancia Socioassistencial, com vistas a orientar o planejamento da oferta”.

Com a Norma Operacional Basica do SUAS (NOB-SUAS), aprovada pela Resolucdo
CNAS n° 33, de 12 de dezembro de 2012, estudos da realidade do municipio, diagnosticos
socioterritoriais, producdo e utilizacdo de dados e informagdes passam a ter centralidade
na forma de se pensar o planejamento, a execucdo, o monitoramento ¢ a avali¢do das

ofertas no SUAS.
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O conhecimento das familias e do territdrio, o planejamento da oferta e o controle social
sd0 necessarios a oferta regular e certa de beneficios eventuais. O que rompe, segundo
Ana Ligia Gomes (1999), “com o tradicional campo de acdes da Assisténcia Social onde
sempre predominou a incerteza, a descontinuidade, a precariedade e a auséncia de regras

claras e definidas para acesso, dependendo da disponibilidade financeira”.

O poder publico local devera considerar a utilizagdo dos seguintes instrumentos de gestao,

de informacao e planejamento territorial para organizar a gestao dos beneficios eventuais:

o Planejamento Municipal/Distrital: ¢ um instrumento dindmico que deve prever
processos de decisdo e avaliagdo para ajustes e revisdo de rumos com rapidez (2013).
O Planejamento ¢ o instrumento que deve orientar a gestdo dos beneficios eventuais

nos municipios e se materializa no Plano de Assisténcia Social.

o Plano Municipal/Distrital de Assisténcia Social: ¢ um instrumento de
planejamento estratégico cuja elaboragdo ¢ de responsabilidade do 6rgdo gestor da
politica de assisténcia social no municipio ¢ no DF, com aprova¢do do Conselho de
Assisténcia Social local. Organiza, regula e norteia a execucdo da PNAS na
perspectiva do SUAS, conforme dispde o art. 18 da NOB-SUAS/2012, observando as
deliberacdes das Conferéncias de Assisténcia Social; metas pactuadas para
aprimoramento do SUAS; as a¢les intersetoriais ¢ as a¢des de apoio técnico e

financeiro a gestao descentralizada do SUAS.

e Diagnéstico socioterritorial ou Diagnostico Social territorializado: ¢ um
instrumento de gestao habil para mapear demandas e ofertas de Beneficios Eventuais,
bem como para orientar negociagdes e decisdes de financiamento pelo municipio e
cofinanciamento pelo estado por meio de pactuacdes nas CIBs. O diagnéstico é um
referencial de informacoes para prestaciao de beneficios eventuais e base para a
elabora¢do do Plano Municipal e Distrital de Assisténcia Social. As informagdes do
diagnostico apoiam a regulamentacdo dos Beneficios Eventuais na definicdo dos

fluxos de oferta e na integrag@o entre beneficios e servigos.
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Sao objetivos do Diagnostico:

% Mapear os riscos ¢ vulnerabilidades da populagdo (identificar possiveis
demandas e também identificar as ofertas e lacunas de ofertas das politicas
de Assisténcia Social e demais politicas);

¢ Indicar quais s2o e qual o volume das ofertas da Assisténcia Social e de
outras politicas publicas, onde e como sdo feitas, a quem sdo dirigidas,
qual seu padrdo de qualidade e se existem vazios de cobertura; e,

% Analisar a cobertura e a relacdo “demandas x ofertas” no territorio.

Censo SUAS, Registro Mensal de Atendimento — RMA, Prontuario SUAS e
demais formas de registro utilizadas pelos municipios e DF (planilhas, listagens e
relatorios, cadastros e prontuarios dos servigos socioassistenciais, sistemas
proprios, entre outros): sdo bases importantes para obtencdo, sistematizagdo e

visibilidade de informagdes sobre ofertas de Beneficios Eventuais.

As informagdes registradas pelas equipes responsaveis pela oferta dos Beneficios
Eventuais oferecem subsidios sobre a realidade para planejamento das agdes da
politica de Assisténcia Social no municipio e DF. Por isso, ¢ papel da gestio local
fortalecer a Vigilancia Socioassistencial, implementando o setor e garantindo

espagos de formagao e capacitagdo para os trabalhadores.

E especialmente no trabalho social com familias realizado no ambito da PSB e da
PSE com beneficidrios da Assisténcia Social onde ocorre o registro de

informagdes para mapear as vulnerabilidades no territorio.

As equipes dos servicos socioassistenciais ou as equipes técnicas da PSB e da PSE
devem, periodicamente, registrar a quantidade de beneficiarios do Beneficio

Eventual e atualizar o diagndstico do territorio.

Os responsaveis pela Vigilancia Socioassistencial devem manter constante
didlogo com as areas da PSB e PSE, estabelecendo fluxos e definindo calendario
de reunides para garantir atualizacdo das informacdes, efetivo monitoramento e

avaliagdo das ofertas.
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e Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (Cadastro
Unico) ¢ um instrumento que permite ampliagdo do conhecimento sobre as
caracteristicas socioecondmicas das pessoas cadastradas. Identifica e caracteriza
o perfil de individuos e familias de baixa renda a partir de informagdes sobre as
pessoas e o grupo familiar, caracteristicas da residéncia, escolaridade, situacao de

trabalho e renda, entre outras.

Os dados e informacdes de outras politicas publicas sdo elementos que favorecem o
planejamento e a organizagdo das ofertas de Beneficios Eventuais. Existem bancos de
dados eletronicos vinculados a diversos 6rgaos e politicas e que se encontram disponiveis

para consulta do publico em geral.

No planejamento da oferta dos Beneficios Eventuais por situagdo de nascimento e morte,
por exemplo, a gestdo de Assisténcia Social local podera acessar informacdes da politica
de Saude a partir de consulta as “Estatisticas vitais sobre nascidos vivos e mortalidade”,
obtidas por meio do tabulador de Informacdes de Saude (TABNET) do Departamento de
Informatica do SUS - DATASUS, na pagina: http://datasus.saude.gov.br.

Em relag@o as situacdes de emergéncia e/ou calamidade, € possivel utilizar informagdes

para planejar as ofertas municipais antes, durante e depois da ocorréncia de desastres.

E possivel obter informagdes sobre os locais que estdo ou que ja estiveram com situa¢do
de desastre reconhecida. H4 um conjunto de informagdes que mostram, desde o ano de
2003, a recorréncia da situacao de emergéncia ou calamidade nos municipios a partir dos

reconhecimentos federais de situacdo de emergéncia e estado de calamidade publica.

Tais informacdes ficam disponiveis na pagina do Ministério da Integracdo Nacional:

http://www.mi.gov.br/web/guest/defesacivil ou podem ser acessadas pelo Sistema

Integrado de Informagdes sobre Desastres: https://s2id.mi.gov.br/.

Além disso, ¢ fundamental trabalhar intersetorialmente para a acesso a dados de
politicas locais, tais como as politicas de saude, educagio, seguranca alimentar, habitagao,
direitos humanos, defesa civil, documentagdo civil; bem como para obtencdo de

informagdes sobre criangas beneficiarias do Beneficio de Prestagdo Continuada — BPC


http://datasus.saude.gov.br/
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fora da escola, violéncia contra a mulher, descumprimento de condicionalidades do

Programa Bolsa Familia entre outras.

Saiba mais sobre Vigilancia Socioassitencial no link:
http://blog.mds.gov.br/redesuas/vigilancia-socioassistencial/



http://blog.mds.gov.br/redesuas/vigilancia-socioassistencial/
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Integragdo dos Beneficios Eventuais as garantias do
SUAS

A oferta articulada de Beneficios Eventuais e servicos socioassistenciais fundamenta-se
no principio da integragdo entre as garantias do SUAS, disposto no inciso I do artigo 2°
do Decreto 6.307/2007, e tem por objetivo fortalecer a protecdo social a individuos e

familias que vivenciam situagdes de vulnerabilidade em seus territorios.

Trata-se de uma acdo fundamental para a prote¢do integral dos direitos das familias e
individuos, pois favorece o acesso a outros direitos e busca garantir ou restabelecer as
segurangas sociais de acolhida, sobrevivéncia e convivio, de forma que a capacidade

protetiva do Estado seja efetiva e as pessoas fortalecidas em sua autonomia.

Oferta de Beneficios Eventuais no ambito do Trabalho Social com
Familias no SUAS - TSF

O Trabalho Social com Familias ¢ o processo desenvolvido no campo da politica ptblica
de Assisténcia Social para criar estratégias de prote¢ao social as familias e individuos,

tendo por base suas relagcdes familiares e comunitarias em seus territorios de vivéncia.

Deve ser realizado respeitando a autonomia e potencialidades das familias®, a partir de

pressupostos éticos, conhecimento tedrico-metodologico e técnico-operativo.

Atuar na perspectiva da integracdo significa identificar, em conjunto com o publico
usudrio:

e as dificuldades;

e as possibilidades de mudangas; e

e os recursos disponiveis: individuais, familiares e do territorio.

3 O TSF no SUAS é responsavel por articular o caréter protetivo, preventivo e proativo na politica de assisténcia social
na logica de integralidade da atengdo e da garantia das segurangas afiangadas pelo SUAS
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Esses aspectos sdo fundamentais para que individuos e familias articulem respostas para

superar a vulnerabilidade temporaria vivenciada.

Acodes Socioemergenciais no SUAS

Diversas agdes no ambito do SUAS sido direcionadas a prevenir e responder, DE FORMA
IMEDIATA, situa¢des de vulnerabilidade e risco vivenciadas pelas familias, ou por um
de seus membros. Tais a¢des sio chamadas ACOES SOCIOEMERGENCIAIS* e

compreendem a oferta de Beneficios Eventuais.

Nesta perspectiva, os Beneficios Eventuais sdo elementos potencializadores da protecdo
ofertada pelo trabalho social com familias realizado no a&mbito dos servigos de Protecdo

Social Basica — PSB e Protecdo Social Especial - PSE.

Entende-se que essa potencializacio ocorre uma vez que a acolhida das demandas
por beneficios eventuais pode ser a primeira e principal estratégia de mobilizacio e
engajamento nos servicos. Ou seja, familias e individuos demandantes podem ser
inseridos nos servigos a partir da identificagdo de outras demandas, para além de

Beneficios Eventuais.

Portanto, a concessido de beneficios eventuais deve ocorrer preferencialmente no
ambito do trabalho social com familias desenvolvido por meio dos servicos
socioassistenciais tipificados e ofertados nas unidades publicas de referéncia da

politica de assisténcia social.

E preciso que as agdes busquem reforgar a perspectiva de direito presente na oferta do
Beneficio Eventual para que configure uma oferta reclamavel, sem vinculagdo com

quaisquer atividades de cunho assistencialista, partidario ou religioso.

4 Fonte: Caderno de Orientagdes Fundamentos ético-politicos e rumos tedrico-metodoldgicos para fortalecer o Trabalho
Social com Familias na Politica Nacional de Assisténcia Social. Brasilia, 2016. Link para acesso:
http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Cadernos/TrabalhoSocialcomFamilias.pdf
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A oferta na perspectiva do direito deve expressar a concessio como
provimento estatal. A doac¢do em carater de troca, com conotacio de
favorecimento nao corresponde a oferta no campo do direito, onde se

localizam os beneficios eventuais.

No ambito do trabalho social com familias a concessao € o ato formal de e conhecimento
do direito ao Beneficio Eventual realizado pela equipe técnica responsavel do CRAS -
PAIF, do CREAS - PAEFI e Centros POP - Servigo Especializado para Pessoas em

Situacdo de Rua.

Assim sendo, a concessdo de Beneficios Eventuais pode ocorrer no ambito do trabalho
social com familias em quaisquer servigos socioassistenciais, ¢ também decorre de

demanda espontanea por individuos e familias.

Demandas espontaneas por Beneficios Eventuais no SUAS

As demandas por Beneficios Eventuais apresentadas de forma espontinea por individuos
e familias, particularmente nos CRAS - que s@o uma das principais portas de entrada para
o SUAS, devem ser acolhidas e reconhecidas como forma legitima de busca por direitos

de cidadania.

As demandas espontaneas subsidiam a vigilancia socioassistencial para planejamento das
atengdes pela politica de Assisténcia Social visando protegéo integral. Qualquer demanda
apresentada em unidade publica ¢ socialmente relevante, ndo devendo ser considerada

de menor importancia no ambito dos servigos.

As familias vivenciam as consequéncias do contexto socioecondmico e ambiental em que
vivem. As relagdes familiares tendem a refletir o quadro mais amplo de risco,
desigualdade e violéncia dos territorios. Apesar das dificuldades enfrentadas para
superarem as contingéncias vivenciadas, as familias desempenham um importante papel
na vida dos seus membros, o que deve ser reconhecido pelo agente publico no exercicio

da profissao.
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A oferta do beneficio eventual na demanda espontanea materializa a atuagdo do poder
publico para fortalecer a familia na sua func¢do protetiva para o enfrentamento da situagdo
contingencial vivenciada. E justamente a oferta agil e certa, conforme previsto no
regulamento municipal e do DF, que caracteriza o direito prestado de forma respeitosa e

ndo culpabilizante.

Uma crescente demanda espontinea por beneficios eventuais requer atencio do
poder publico porque pode sinalizar uma grande desprotecio vivenciada no
territorio e a necessidade de ampliacdo na oferta dos servicos, ou mesmo a auséncia
ou precariedade de acdes de outras politicas.

Atencgao:

Nao cabe as unidades e servigos socioassistenciais o atendimento de demandas cuja
natureza e carateristica extrapolam as atribui¢des e responsabilidades da rede
socioassistencial ou que dizem respeito a ofertas de outras politicas setoriais, tais como
saude, educacdo, mobilidade, infraestrutura, entre outras. Isto quer dizer que o beneficio
eventual ndo deve contemplar demandas que ndo dizem respeito aos seus objetivos e as

segurancas afiancadas pela politica de assisténcia social.

Destaca-se que as provisoes do campo de outras politicas, tais como saude,
educacao, habitacio, entre outras, nao devem ser concedidas por meio do Beneficio
Eventual conforme regra estabelecida pela Resolucio CNAS n° 39/2010 e pelo
Decreto 6.307/2007, art. 9°.

Na medida em que a coordenagdo da unidade de referéncia da Assisténcia Social
identificar demanda de outra politica publica, como medicamentos, fraldas, transporte
para tratamento de saude, transporte escolar, e outras inumeras demandas, cabe
informagdo ao orgdo gestor de Assisténcia Social municipal, ou do DF, para articulacao
intersetorial com finalidade de garantir os direitos das familias nas respectivas politicas

publicas.
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Gestao Integrada de Servicos e Beneficios no SUAS

O Protocolo de Gestdo Integrada de Servigos, Beneficios e Transferéncias de Renda no
ambito do SUAS (Resolucao n°® 07/2009) estabelece responsabilidades, procedimentos,
padrio de organizacdo e repasse de informacdes sobre as familias referenciadas nos
CRAS e CREAS, atribuindo ao o6rgdo gestor da Assisténcia Social municipal ou do

Distrito Federal a gestdo articulada entre servigos e beneficios.

A partir desta gestao articulada ¢ possivel aos CRAS operacionalizar, no &mbito da PSB,
e a0 CREAS, no ambito da PSE, o atendimento e acompanhamento prioritario as familias
que recebem Beneficios Eventuais. Dessa forma, as familias e individuos beneficiarios
também devem ter garantia de acesso ao PAIF e ao PAEFI, sempre que necessario,
respeitando a livre adesio, ¢ observando que a situacdo de vulnerabilidade vivenciada
pode ser agravada devido a insuficiéncia de recursos para a sobrevivéncia da pessoa ou

do grupo familiar.
E importante observar que:

A participacio nos programas, projetos e servicos
socioassistenciais nao pode ser uma condicionalidade para
individuos e familias beneficiarias de Beneficios Eventuais.

Locais de oferta dos Beneficios Eventuais

Os Beneficios Eventuais possuem dupla fungdo de prevencao e reparo de violagdes de
direito, por isso podem ser ofertados no ambito dos servicos de protecdo social basica e

especial do SUAS.
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Fungado dupla dos
beneficios eventuais

Beneficios
Lo ~ Eventuais L
Prevenirviolagdes Reparar direitos

de direitos violados
Integragcdo com Integragdo com
Servigos da protegdo D e Servigos da protegao
social basica social especial

Referénciae
contrarreferéncia

E imprescindivel que o local de prestagio do beneficio eventual seja definido em
normativa municipal e amplamente divulgado para que as pessoas ndo tenham davida
sobre para onde devem se dirigir no momento da necessidade.

Neste sentido ¢ importante que haja articulacdo e definicdo de fluxos na rede
socioassistencial para que se possa referenciar o publico demandante de forma adequada,

evitando deslocamentos desnecessarios ¢ a necessidade de repeticdo de suas historias.

Uma vez que as equipes de referéncia sdo responsaveis pela organizacdo e oferta de
servigos, programas, projetos e beneficios, a orientagdo é que a concessiao de Beneficios
Eventuais ocorra em todos os equipamentos de referéncia da Assisténcia Social: CRAS,
CREAS, Centro Pop e Centros-Dia, observando a especificidade dos ptblicos atendidos

como forma de facilitar o acesso e garantir a integralidade da protecao.

A gestdo local deve observar que a oferta do Beneficio Eventual ndo deve prejudicar as
acoes do PAIF, do PAEFI e do Servigo Especializado para Pessoas em Situagdo de Rua.
Para tanto, a equipe deve ser suficiente e o espaco fisico adequado para que haja oferta

continua e com qualidade dos servigos ofertados nos equipamentos.

O estoque de bens nos equipamentos publicos da Assisténcia Social deve ser evitado.
Contudo, podera ser feito apenas se estas unidades possuirem espago fisico adequado para
0 armazenamento seguro, que ndo gere dano ao bem. Para identificacdo local para
acondicionamento adequado, a gestdo local deve observar regras e pardmetros técnicos

de 6rgdos responsaveis.
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E possivel que a gestio local identifique a necessidade de utilizagio de unidades
especificas para concessdo de Beneficios Eventuais. Contudo, ¢ importante pensar em
estratégias que garantam o fluxo de informacdes e a integracao das ofertas de beneficios

€ Servicgos.

Vale destacar que os Beneficios Eventuais podem ser concedidos em unidades de
acolhimento temporario do Servico de Protecao em Situacoes de Calamidades

Publicas e de Emergéncias devido a excepcionalidade ocasionada pelos desastres.

Equipe responsavel pela oferta de Beneficios Eventuais

Considerando que a oferta de Beneficios Eventuais deve ocorrer, preferencialmente, no
contexto do trabalho social com familias, a concessdo deve ser pautada pela escuta
qualificada, verificagdo do atendimento de critérios definidos em lei e registro em
instrumental j& adotado pelos servigos, tais como Prontuario SUAS, relatorio estruturado,

formulario de cadastro, entre outros.

Nao € necessario instrumental privativo para justificar a concessdo do beneficio

eventual visto que o0 SUAS dispoe de diversos instrumentos para tal.

No ambito dos servigos a concessao ¢ realizada por profissionais de nivel superior das
equipes de referéncia do SUAS, seja na demanda espontinea ou no acompanhamento
familiar. Mas quando houver local especifico para a oferta do beneficio, ¢ a equipe técnica

responsavel, igualmente de nivel superior, que devera realizar a concessao.

Qualquer técnica/o de nivel superior que compde o SUAS e possua registro em conselho
de classe (quando este o exigir para exercicio da profissdo), pode conceder o Beneficio
Eventual. Sendo assim, a oferta de Beneficios Eventuais ndo se configura como atribuicao

privativa de uma determinada categoria profissional.
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Ressalta-se que todo profissional que atua na administracdo publica, ainda que sua
categoria ndo exija registro profissional em conselho de classe, devera observar as

defini¢des constantes do codigo de ética do servidor publico em todas as suas acdes.

Quando houver negativa ao direito pleiteado, cabe a explicacdo de forma objetiva e
acessivel aos demandantes sobre os critérios de elegibilidade, reforcando o papel deste

beneficio no SUAS e sua concepcao pautada no direito.

Registros e Comprovagoes da oferta:

O registro da concessdo e comprovacdo do recebimento de Beneficios Eventuais ¢
realizado para fins de:

e controle e monitoramento das ofertas;

e subsidiar estudo e avaliacdo das demandas nos territorios, ¢;

e prestacdo de contas junto as diversas instdncias de controle da esfera
municipal/estadual.

DOCUMENTOS COMPROVADORES

CONCESSAO RECEBIMENTO

Relatérios, pareceres, formulario de | Recibos, termos de entrega, listas
encaminhamentos (conforme modelo do | assinadas pelos beneficiarios, entre outros.

Prontuario SUAS ou outros que

municipios e DF adotem).
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Vulnerabilidade temporaria

No campo da Assisténcia Social, a vulnerabilidade’ ¢ observada como um fenémeno
complexo ¢ multifacetado, abrangendo varias dimensdes no territorio, na familia e na

comunidade.

A vulnerabilidade temporaria é, portanto, uma vulnerabilidade momentanea, sem longa
duracdo, resultante, normalmente, de um fato ou situacdo inesperada. Isso significa que
ela pode ocorrer em momentos especificos afetando o cotidiano do individuo e sua familia
que necessitardo de uma acdo imediata do poder publico para reestabelecer as

necessidades materiais da vida cotidiana, assim como o convivio familiar e comunitario.

Vulnerabilidade Vulnerabilidade Temporaria

O individuo e a familia se encontram em | A vulnerabilidade temporaria disposta no

situacdo de vulnerabilidade quando sua
capacidade de resposta para enfrentar uma
determinada situacdo ndo € suficiente para
manter a “reproduc¢do social cotidiana”. A
vulnerabilidade pode decorrer da auséncia
de renda, precario ou nulo acesso aos
servigos publicos, situacdo de calamidade,
fragilizacdo dos vinculos afetivos e de
pertencimento de
discriminagdes etarias, étnicas, de género.

social decorrentes

Decreto  6.307/07 configura-se numa
situacdo em que o individuo ou sua familia
estdo momentaneamente
impossibilitados de lidar
enfrentamento de situagdes especificas,
cuja ocorréncia impede ou fragiliza a
daquele individuo, da
unidade familiar ou limita a autonomia de
seus E caracterizada na
normativa como riscos, perdas e danos
vivenciados circunstancialmente tais

com O

manutencao

membros.

como: Auséncia de documentacao,
alimentacdo, moradia, violéncias,
ruptura de vinculos familiares e

situacoes de ameaca a vida.

Beneficio eventual na situacio de vulnerabilidade temporaria
A oferta de Beneficio Eventual nessa situacdo objetiva garantir o restabelecimento
das Segurancas Sociais que foram comprometidas com o evento incerto. Envolve o

processo de recuperacao da autonomia dos sujeitos sociais, promovendo tanto o acesso

> A concepgio de vulnerabilidade utilizada neste Caderno de Orientagdes Técnicas tem por referéncia a
forma como o termo é empregado nas Orientagdes Técnicas sobre o Servigo de Protecdo e Atendimento
Integral a Familia — PAIF.
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a bens materiais quanto imateriais no restabelecimento do convivio familiar e
comunitario dos beneficiarios.

Os riscos, as perdas e os danos sdo decorrentes da falta de acesso a condigdes e meios
para suprir a reproducio social cotidiana, compreendida como o modo de viver de

uma determinada sociedade na perspectiva do atendimento das necessidades humanas

basicas (alimentagdo, documentagdo, moradia, transporte, entre outras).

Além do aspecto material, a vulnerabilidade temporaria também decorre da situagdo de
abandono ou desabrigamento, da perda da rede e de apoio social, decorrente da ruptura

de vinculos familiares, violéncia fisica ou psicoldgica, situagdes de ameaca a vida.

As situagdes que ameacam a vida ou causam prejuizo a integridade fisica do individuo
ou da familia, sdo insegurancas que demandam oferta do beneficio eventual,

reconhecidas quando identificado/a:

e Abandono, apartacdo, discriminagado, isolamento;

e Impossibilidade de garantir abrigo aos filhos numa eventual e repentina ruptura
de vinculos familiares, devido, por exemplo, a desemprego, falta de acesso a
moradia, abandono, vivéncia em territorios de conflitos;

e Pobreza, fragil ou nulo acesso a renda, ao mundo do trabalho, a servicos ¢ ac¢des
de outras politicas;

e QOcorréncia de violéncia fisica, psicologica ou exploracdo sexual no ambito

familiar ou comunitario; entre outras.

Nestes casos, cabem exemplos de situagdes possiveis:

Presenca de violéncia fisica ou psicolégica na familia

Um casal reside com os filhos adotivos na casa dos tios de um deles. Contudo, a relagdo
dos tios com as criangas ¢ fria e agressiva. As criangas passam a reproduzir a forma
violenta de se relacionar, agredindo fisicamente os colegas na escola. Uma das criangas
desenvolve um quadro de depressdo profunda. O casal decide requerer o beneficio
eventual para custear temporariamente o aluguel de um imével, a fim de afastar-se do
convivio com os tios.

E preciso atentar, nesse caso: para a urgéncia de se garantir protecao social a familia
requerente, a necessidade de inser¢do nos servigos socioassistenciais (respeitando a
vontade da familia) e o carater temporario da provisdo do beneficio eventual.
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Ameaca a vida

Um homem adulto, em situag@o de rua, abriga-se habitualmente debaixo de um viaduto
sobre uma movimentada rodovia que contorna a cidade. A populagdo dos arredores o
socorreu apos um acidente, mas desenvolveu com ele uma relagdo hostil. Exposto ao
risco de acidentes, este homem permanece no local mesmo apds as frequentes
expulsoes pelas autoridades policiais, ¢ recusa-se a participar dos servigos municipais
especificos. Apos atendimento pela equipe de abordagem, este homem mencionou o
atual desejo de retornar para seu municipio de origem. Assim, lhe foi concedido a
passagem para retorno ao municipio de origem como beneficio eventual.
Destaca-se, na situacdo acima, que o beneficio eventual foi concedido no ambito da
Protecao Social Especial, revelando o carater preventivo e reparador deste beneficio.

Os exemplos apresentados sdo apenas ilustrativos, podendo ou

ndo encontrar representacdo na realidade. A equipe técnica
responsavel pela concessao de BE deve analisar cada demanda

&

Imagem extraida
do google.com.br

apresentada considerando as singularidades da situacdo familiar e
as especificidades do territorio.

Vale reforcar, que o beneficio eventual deve ser apenas a primeira atencdo da equipe
técnica no atendimento demandado. Nas situagdes exemplificadas acima o (a) solicitante
precisa de acompanhamento e encaminhamento para servicos, outros beneficios,

programas e demais politicas publicas.

No ambito da Politica de Assisténcia Social, a nao oferta de beneficios eventuais em
situacdo de contingéncia se configura como uma negac¢ao do direito das pessoas que
buscam a protegdo social no enfrentamento de adversidades. O poder publico deve
garantir o acesso a esse direito com agilidade e qualidade conforme previsto na norma

vigente.

O beneficio eventual ofertado na situagdo de vulnerabilidade temporaria para individuos
e familias ¢ identificado expressamente no artigo 7° do Decreto n° 6.307/2007 na forma

de trés modalidades: alimentaciao, documentacio, domicilio.
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A seguir serdo abordadas as modalidades de oferta de beneficios eventuais na situacao de

vulnerabilidade temporéria.

Beneficio Eventual Alimentacao

A oferta de beneficios eventuais ainda constitui um desafio para técnicos e gestores da
Politica de Assisténcia Social, especialmente quanto a oferta de alimento, que ainda ¢

bastante realizada na forma de cestas basicas.

No entanto, alguns municipios realizam a oferta em pectinia aos requerentes de alimentos
no campo da politica de assisténcia social, com a finalidade de garantir maior autonomia

aos individuos e familias.

Quando a gestdo local decidir pela oferta de cestas de alimentos € importante observar
que a composicdo das cestas de alimentos ofertadas no ambito do beneficio eventual
devera respeitar e levar em consideracdo os habitos alimentares locais, a dignidade dos

cidaddos e o direito humano a alimentacdo adequada.

Vale destacar que o beneficio eventual por vulnerabilidade temporaria, ofertado para
suprir necessidade de alimentagdo, deve ser visto na oOtica do direito de cidadania e do
direito humano a alimentacao, principio estruturante da politica de seguranca alimentar e

nutricional.

A oferta gratuita e sem exigéncia de contrapartida deve ocorrer afastada de qualquer

conotacdo discriminatdria, assistencialista ou em carater de doacao.

Vale fazer referéncia a este ponto, porque apesar de mais de 20 anos de vigéncia da Lei
Organica da Assisténcia Social - LOAS, ainda ¢ comum a gestao local identificar a oferta
do beneficio eventual na situagdo de falta de alimentacdo com a “doacdo” de cestas

basicas.

Contudo, a principal regulamentag@o da politica de assisténcia social —a LOAS — ndo
faz nenhuma referéncia a ofertas em carater de “doagdo” e¢ sim situa os beneficios

eventuais no ambito dos direitos e garantias do SUAS, com indicac¢do da necessidade do
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estabelecimento de critérios transparentes deliberados pelos Conselhos Municipais de

Assisténcia Social.

Vale diferenciar a oferta realizada no campo do direito de uma doagao:

No ambito da politica publica, toda
oferta deve ocorrer na perspectiva
do direito. A protecdo social ¢
garantida ao cidaddo por meio de
critérios normativos que sao
conhecidos e reclamaveis.

A doagao ¢ um ato de solidariedade
caracterizado por acgoes de caridade
e benesse.

A LOAS ¢ anorma de referéncia da
politica publica da assisténcia

social e ndo prevé ofertas em
carater de doacao.

O SUAS nao prevé qualquer agao
na esfera dos entes federados e da
gestdo relacionada a doagdo de
alimentos.

A oferta do beneficio eventual alimenta¢do se destina aos individuos e familias que
requerem o beneficio por vivenciarem uma eventualidade que impossibilita
temporariamente o acesso a alimentagdo digna. Dai ndo cabe recorte exclusivo de oferta

apenas aqueles que se encontram em situacdo de inseguranga alimentar.

Quando houver a necessidade de uma provisdo alimentar continua em ambito local, por
exemplo ocasionada por desemprego acentuado, baixa produtividade decorrente de secas
ou chuvas intensas por longo periodo, essa oferta ndo devera ser realizada no campo da

politica de assisténcia social, tendo em vista a natureza juridica eventual do beneficio.

O Municipio pode estabelecer em normativos o prazo que cada familia ou individuo
recebera o beneficio alimentagdo, seja em bens de consumo ou pecunia. Porém, orienta-
se que este prazo esteja previsto em lei com referéncia a possibilidade de prorrogagdo

quando a equipe responsavel identificar a necessidade.
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O que precisa ser observado para esta
oferta no campo da assisténcia social é a
~ ocorréncia de um evento incerto, ou seja, é
Atencao: ,
o carater de EVENTUALIDADE do
acontecimento que gerou a necessidade da

prestag@o do beneficio.

A oferta de beneficio eventual alimentacdo ocorre com vistas a atender situagdes que
fragilizam a capacidade de familias e individuos para enfrentar vulnerabilidades

ocasionadas por eventos incertos, contingéncias que afetam seu cotidiano.

Sendo assim, vale lembrar que a oferta aos beneficidrios deve ser temporaria, conforme
prazo indicado pelos Conselhos Municipais de Assisténcia Social e do DF e previstos na
lei municipal com possibilidade de prorrogacdo. Contudo, situagdes de acentuada
vulnerabilidade territorial devem ser enfrentadas pela gestao local com o fortalecimento

das demais politicas publicas e articulagdo com a rede socioassistencial.

Nesse sentido, a oferta permanente e exclusiva de alimentacdo para populacdo de
territérios muito vulneraveis ndo assegura possibilidades reais de conquista da autonomia,

que ¢ referéncia fundamental do SUAS.

Além disso, ¢ importante buscar a integragdo da oferta do beneficio eventual alimentagdo

com acgdes do trabalho social com familias no SUAS, realizado no ambito dos servicos.

A estratégia possibilita a identificacdo de outras vulnerabilidades vivenciadas pelo

beneficiario/usuario para além da demanda alimentar.

E fundamental que a gestdo elabore diagnostico da situagdo alimentar local, atualizando
as informagdes permanentemente, observando aspectos gerais de acesso as politicas

publicas no territdrio, a fim de possibilitar didlogo e a¢des conjuntas.
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O Leite como alimento na Politica de Assisténcia Social

A Resolugdo CNAS n° 39 de 09 de dezembro de 2010 reordena os Beneficios Eventuais
no ambito da politica de Assisténcia Social em relagdo a politica de Saude, afirmando que
NAO sio provisées da politica de assisténcia social, entre outros itens, “leites e dietas

de prescriciao especial”.

Quando a demanda por leite for destinada a recém-nascidos que, por razdes diversas,
deixam de receber aleitamento materno, deve ser realizado encaminhamento para area de
saude a partir dos fluxos construidos entre as politicas no municipio. Uma orientacao
nutricional adequada e consulta médica com pediatra sio fundamentais para
identificar necessidades alimentares especificas para a idade, sendo possivel que haja

indicagdo de leite especial.

Caso ndo identificada a necessidade de leite especial, a crianga pode receber como
beneficio eventual o alimento, observada a lei municipal e a realidade local. Neste
caso, recomenda-se que a oferta seja em pecunia para garantir autonomia a familia na
aquisi¢do do leite para a crianga. Essa mesma orientagdo deve observada quando a

demanda por leite se destinar a pessoas idosas.

Beneficio Eventual para pagamento de aluguel

A regulamentagdo do Beneficio Eventual indica que a falta de domicilio enseja a
concessao deste beneficio, visto que os individuos nesta situagdo estdo em desprotecdo

social.

Baseados nesta previsdo normativa, alguns Municipios instituiram beneficio especifico
para auséncia temporaria de residéncia, identificado como “aluguel social”. O Decreto

6.307/07 prevé:

Art. 7° A situagdo de vulnerabilidade temporaria caracteriza-se pelo
advento de riscos, perdas e danos a integridade pessoal e familiar,
assim entendidos:

Paragrafo unico. Os riscos, as perdas e os danos podem decorrer:

I - da falta de:

¢) domicilio;

(..)
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O domicilio é compreendido pelo lugar destinado a servir de residéncia. E necessario
observar que a auséncia temporaria de residéncia no campo da politica de assisténcia
social busca garantir a seguranga de sobrevivéncia do SUAS por periodo especificado em

regulamento local.

Neste sentido, o risco circunstancial de desabrigamento demanda atuag@o da politica de
assisténcia social. A oferta do beneficio eventual para pagamento de “aluguel social” ndo
pode ser confundida com a provisdo de moradia no campo da politica de habitagdo, espago

em que o cidaddo deve ter sua demanda atendida de forma definitiva.

Além disso, ¢ importante avaliar se a situagdo apresentada demanda articulacdo e
encaminhamento para a politica habitacional ou congénere, com o objetivo de insercao
em programas municipal, estadual ou federal de aquisicdo ou melhoria de unidades

habitacionais.

O Decreto 6.307/07 define que o acesso ao beneficio deve ocorrer:

e Para garantir protecdo na situacdo de abandono ou da impossibilidade de garantir
abrigo aos filhos;

e Quando ocorre a perda circunstancial decorrente da ruptura de vinculos
familiares, da presenca de violéncia fisica ou psicologica na familia ou de
situagdes de ameaca a vida;

e Para garantir moradia nas situagdes de desastres e de calamidade publica; e

e Em outras situagdes sociais que comprometam a sobrevivéncia.

Assim sendo, a oferta do beneficio “aluguel social” ¢ um importante meio para se garantir

o direito a moradia em carater temporario.

Documentagao Civil Basica

A vulnerabilidade temporaria se manifesta de diversas formas, entre elas a auséncia de
documentacao civil basica. Esta auséncia coloca o individuo em situacdo de inseguranga
social, uma vez que compromete o exercicio pleno da cidadania, da liberdade ¢ da
dignidade humana. Neste momento, o cidaddo precisa da protecdo social do Estado para
o restabelecimento das segurangas sociais, o que pode ser efetivado através da oferta do

Beneficio Eventual para acesso a documentagao basica.



49

Com vistas ao restabelecimento da seguranga social decorrente da falta de
documentacdo, a norma que regulamenta o beneficio eventual, o Decreto 6.307/2007,

prevé no art. 7° a concessao do beneficio para acesso a documentagao:

Art. 7° A situag@o de vulnerabilidade temporaria caracteriza-se pelo advento
de riscos, perdas e danos a integridade pessoal e familiar, assim

entendidos: I - riscos: ameaga de sérios padecimentos;

Paragrafo unico. Os riscos, as perdas e os danos podem decorrer:

I - da falta de:

A equipe técnica responsavel pela concessdo deve garantir atenc¢ao integral ao individuo
ou familia por meio do conjunto de beneficios e servigos socioassistenciais. E certo que
esta integracdo nao deve ocorrer como contrapartida, mas ¢ imprescindivel para reforgar
e capacitar potencialidades, desenvolver capacidades e habilidades para o exercicio da

cidadania do requerente ap6s a oferta do beneficio.

O Plano Nacional de Direitos Humanos prevé a universalizacdo do registro civil de
nascimento ¢ ampliagdo do acesso a documentagdo basica. Para a consecugdo deste
objetivo o Plano recomenda a implantacdo de um sistema nacional de registro civil, para
interligar informacdes de estimativas de nascimentos, de nascidos vivos ¢ do registro
civil, a fim de viabilizar a busca ativa dos nascidos ndo registrados e aperfeicoar os

indicadores para subsidiar politicas publicas (GOMES, 2014).

Esta tematica também foi objeto do Decreto n°® 6.289 de 6 de dezembro de 2007 que
estabelece o Compromisso Nacional pela Erradicagdo do Sub-registro Civil de

Nascimento e Ampliagcdo do Acesso a Documentagdo Basica.

O referido Decreto define como documentacao civil basica:
e (Carteira de Identidade — RG,
e (Cadastro de Pessoa Fisica — CPF,
e Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS.

Seguem abaixo informagdes sobre documentos demandados no campo do Beneficio

Eventual:
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Certidao Civil de Nascimento-CCN

O Registro Civil de Nascimento ¢ um direito humano em si e também o primeiro
instrumento de exercicio da cidadania e da garantia dos direitos fundamentais. A primeira
documentacdo civil basica do cidaddo é a Certiddo Civil de Nascimento — CCN, sendo
requisito para obtencdo do RG e obrigatoria para acessar direitos sociais ¢ de cidadania,

tais como:

» Realizar matricula na escola,
» Acessar direitos trabalhistas e previdencidrios
» Acessar programas sociais como o bolsa familia, programas habitacionais,

programa luz para todos, entre outros.

A primeira via da CCN ¢é sempre gratuita. A segunda via € gratuita para pessoas de baixa
renda, de acordo com a Lei 9.534 de 10 de dezembro de 1997. O acesso a gratuidade da

segunda via da CCN depende de declaracdo de hipossuficiéncia.

A Carteira de Identidade — RG ‘Q/ l [Imagem extraida do google.com.br]

O Decreto 6.289/2007 estabeleceu o0 RG como um dos documentos civis basicos. Sua
emissdo esta sob a governabilidade de 6rgdos estaduais, Secretaria de Seguranca Publica,

Secretaria de Justica e Cidadania, Secretaria de Justica ¢ Trabalho, entre outros.

Com a promulgacdo da Lein® 12.687 de 18 de julho de 2012, a primeira via do RG passou
a ser gratuita em todos os estados da federagdo. Em alguns Estados existem normas
especificas para emissdo da 2* via gratuitamente para pessoas hipossuficientes, ou vitimas

de furto/roubo do documento, desde que apresentem boletim de ocorréncia policial.
Cadastro de Pessoa Fisica — CPF
E um banco de dados gerenciado pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) que

armazena informacdes cadastrais de pessoas fisicas. O cidaddo recebe um comprovante

de inscricdo no CPF, que pode ser realizado gratuitamente nas entidades publicas


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Decreto/D6289.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2012/Lei/L12687.htm
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conveniadas. A lista de entidades pode ser obtida através do link da Receita Federal:

http://idg.receita.fazenda.gov.br/orientacao/tributaria/cadastros/cadastro-de-pessoas-

fisicas-cpf/conveniados-e-parceiros/entidades-publicas-conveniadas.

O CPF pode ser cadastrado também nas agéncias do Banco do Brasil, Caixa Economica

Federal ou Correios a um custo relativamente baixo.

Inscricao gratuita do CPF
\

e Pessoas beneficiarias do Programa Bolsa Familia, nas agéncias da

e Pela internet: www.receita.fazenda.gov.br

Caixa Economica Federal;
e Aos participantes do Programa de Agricultura Familiar (Pronaf) tém

/

direito a gratuidade nas agéncias do Banco do Brasil.

Pessoas transexuais e travestis t€m direito a ter o nome social incluido no CPF. Para fazer
a solicitagdo a pessoa deve procurar uma unidade de atendimento da Receita Federal. A
inclusdo ¢ imediata e o nome social passara a constar no CPF acompanhado do nome

civil, (Decreto n°® 8.727 de abril de 2016).
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS

Criado pelo Decreto-lei n° 926 de 10 de outubro de 1969, este documento possui
informagoes da vida profissional do trabalhador e da sua filiagdo ao Instituto Nacional de
Seguro Social- INSS. Pode ser adquirida gratuitamente em todo territorio nacional nos
postos de atendimento credenciados pelo Ministério do Trabalho, Superintendéncias

Regionais do Trabalho e Subdelegacias do Trabalho.

A CTPS é emitida gratuitamente em todo territorio nacional, no entanto, pode haver
solicitacdo de beneficio eventual para acesso a fotografia, nos lugares que nao houver

foto digital.


http://idg.receita.fazenda.gov.br/orientacao/tributaria/cadastros/cadastro-de-pessoas-fisicas-cpf/conveniados-e-parceiros/entidades-publicas-conveniadas
http://idg.receita.fazenda.gov.br/orientacao/tributaria/cadastros/cadastro-de-pessoas-fisicas-cpf/conveniados-e-parceiros/entidades-publicas-conveniadas

52

Identifica-se nesse panorama que a maioria da documentagao basica possui a primeira via
gratuita, mas as segundas vias geralmente sdo pagas, o que pode demandar a oferta do

Beneficio Eventual.

A gestdo local deve buscar construir parcerias com os 6rgaos locais de direitos humanos,
de justica, de cidadania e correlatos, com a participagdo dos cartorios para que este direito

se torne de fato um servigo continuado e efetivo a populagio.

Algumas situacdes sao identificadas como demandas por Beneficios Eventuais no acesso

a documentacdo basica, tais como:

e 2%via da Certidao de Nascimento;

e 2%via da Carteira de Identidade — RG;

e 2%via de Carteira de Nome Social - CNS

e Inscricdo no CPF, nos locais onde ndo ha entidades publicas conveniadas;

e 2%viade Carteira de Habilitagao;

e 2%viade certiddo de casamento;

e Custeio para obtencdo de foto 3x4 impressa para RG e CTPS, nos locais que nao

dispde de equipamento para foto digital.

Essas sdo algumas das possibilidades, mas o poder publico local, por meio da equipe
técnica responsavel pela concessdo do beneficio eventual, deve analisar a demanda
apresentada e avaliar qual a melhor forma de atender o publico, garantindo agilidade e
comprometimento com as segurancas do SUAS, especialmente no restabelecimento da

seguranga de autonomia.

Beneficio Eventual para acesso ao Transporte

O direito ao transporte compde o escopo dos direitos sociais assegurados no art. 6° da
Constituicao Federal de 1988. Isso significa que na elaboracdo do plano de transporte em
ambito local, o poder publico precisa considerar a dimensdo social deste servigo e,
observar os objetivos instituidos pela Politica Nacional de Mobilidade Urbana- PNMU.
Esta iniciativa promove acdes preventivas, coletivizadas e articuladas a dinadmica do

territorio.
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A Lein®12.587 de 3 de janeiro de 2012 que institui a PNMU prevé no art. 7° os seguintes

objetivos:

Art. 7° A Politica Nacional de Mobilidade Urbana possui os seguintes
objetivos:

I - reduzir as desigualdades e promover a inclusio social;

IT - promover o acesso aos servicos basicos e equipamentos sociais;

Isso indica que, a busca pela equidade no acesso ao transporte ndo deve ser

responsabilidade da politica de assisténcia social.

Historicamente a politica de assisténcia social atuou na provisao de transporte de familias
e individuos de baixa renda, por ndo existir em ambito local um plano de agdo da politica
de transporte que considerasse o direito a locomogdo das pessoas em situacdo de

vulnerabilidade social.

Nao ha previsao normativa explicita no Decreto 6.307/07,
que regulamenta o Beneficio Eventual, sobre a oferta deste
beneficio para atender situacdes relativas a mobilidade. No

\
@Xﬁﬂ“ﬁe ’

\ m@ entanto, esta oferta pode ser realizada quando
identificada a situacio de vulnerabilidade temporaria.
Sua concessao pode ocorrer na perspectiva de promogao da

seguranca de convivio familiar e comunitario.

Politica de Assisténcia Social pode conceder acesso a passagens, por exemplo, nas

seguintes situacdes:

e Para retorno de individuo ou familia a cidade natal,
e Para atender situagdes de migragao;
¢ A individuos que precisam fazer entrevista de emprego;

e Visita familiar a membro que esteja preso.

Geralmente, todas as provisdes acima sao realizadas no campo dos Beneficios Eventuais,
no momento em que a equipe técnica da assisténcia social avalia a ocorréncia de uma

situacdo de eventualidade que coloca a familia ou individuo em risco e inseguranga social.



54

Com relagdo ao transporte para acesso aos servicos ofertados pela Assisténcia Social, vale
observar que esses acontecem periodicamente, geralmente com datas definidas. Assim, o
acontecimento ndo se configura numa eventualidade, caracteristica essencial dos
Beneficios Eventuais. Logo, o acesso aos servicos ndo deve ser provido no campo do

beneficio eventual.

Mas a gestdo local tem a possibilidade de realizar o pagamento do transporte utilizando
recursos do cofinanciamento federal dos servigos, conforme orientacdo do Fundo
Nacional de Assisténcia Social — FNAS, de modo que o custo do deslocamento nao seja

um empecilho para o acesso aos servigos.

Para aprimorar a oferta deste beneficio no campo dos beneficios eventuais, o poder
executivo local deve realizar levantamento periddico de passagens concedidas com vistas
a elaboracdo de um plano de agdo especifico. Este plano deve ser analisado e articulado
pelas politicas de transporte, assisténcia social e outras que possam contribuir para

efetivagdo da mobilidade no territorio.

Nas normativas do SUAS ndo existe mencdo a transporte e diarias de usudrios para
tratamento de saude para pessoas cujas familias ndo possuem condi¢des de arcar com o

deslocamento e a hospedagem.

Desta forma, recomenda-se que as gestdes municipais de assisténcia social e de satude
estabelecam acordos que observe as necessidades locais sobre transporte para Tratamento
Fora do Domicilio - TFD® considerando as normativas do SUS e as ofertas proprias, os

principios, objetivos, e especificidades de cada politica.

6 £ garantido no 4mbito SUS o Tratamento Fora de Domicilio — TFD. Este constitui um Servigo regulado
pela Portaria n® 55/1999 que financia as despesas para que os pacientes atendidos pela rede publica ou
conveniados/contratadas pelo SUS possam proceder ao tratamento fora de seu domicilio. O TFD esta
assegurado desde 1990 na Lei Orgéanica da Satde, sendo a Portaria sobre a operacionalizagdo de 1999.
Através do TFD o usuario do SUS tem as despesas custeadas com passagem e hospedagem para o paciente
e para o acompanhante.
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Acesso ao Beneficio Eventual por Estrangeiros

A Assisténcia Social tem o objetivo de garantir apoio aos individuos e familias com

finalidade de contribuir com sua capacidade protetiva.

A igualdade de acesso a direitos entre nacionais e estrangeiros esta prevista na

Constitui¢ao Federal:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade,
a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes (...)

Ja no campo da Assisténcia Social, a Constituigdo prevé que:

Art. 203. A assisténcia social sera prestada a quem dela necessitar,
independentemente de contribui¢ao a seguridade social, e tem por objetivos:

I - a protegdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice;

II - o amparo as criangas e adolescentes carentes;

III - a promogdo da integragdo ao mercado de trabalho;

IV - a habilitacdo e reabilitagdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a
promogdo de sua integragdo a vida comunitaria;

V - a garantia de um saldrio minimo de beneficio mensal a pessoa portadora de
deficiéncia e ao idoso que comprovem nao possuir meios de prover a propria
manutencdo ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a lei.

Nesse sentido, qualquer pessoa, nacional ou estrangeira, que esteja no territorio brasileiro
e vivencie situacdo de risco e dificuldades para sua manuteng¢do e de sua familia deve ter

acesso a politica de Assisténcia Social para garantir a sobrevivéncia de seus membros.

A Lei n® 13.445, de 24 de maio de 2017 que instituiu a Lei de Migragdo estabelece em
seu Art. 32 que a politica migratoria brasileira ¢ regida por principios e diretrizes, dentre
0s quais, 0 que estd expresso no inciso XI: “acesso igualitario e livre do migrante a
servigos, programas ¢ beneficios sociais, bens publicos, educacio, assisténcia juridica

integral publica, trabalho, moradia, servigo bancario e seguridade social”.

As normativas nacionais sobre Beneficios Eventuais dispdem que qualquer individuo ou
familia pode ter acesso a todas as modalidades de Beneficio Eventual, atendidos os

critérios definidos pela gestdo local.

A previsdo em norma municipal de critérios distintos de acesso para estrangeiros e
brasileiros ndo ¢ condizente com o SUAS, pois a Assisténcia Social ¢ politica publica

ofertada a quem dela necessitar.
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Importante que haja informag@o sobre a existéncia de servicos disponiveis nos diversos
equipamentos que compdem a rede socioassistencial do SUAS do Brasil para que pessoas

em deslocamento possam acessa-los.
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Concessoes Diversas

A situagdo de vulnerabilidade temporaria, conforme dispde o Decreto 6.307/07 pode
reunir inimeros e diversos eventos que comprometem a sobrevivéncia, acolhida, convivio
e a dignidade das familias e individuos, requerendo, portanto, a protecdo do Estado por

meio de agdes do SUAS.

A Politica de Assisténcia Social, historicamente, tem arcado com o pagamento de agua,
luz, gas, aquisicao de cobertores, itens de higiene, utensilios domésticos, utensilios
de trabalho entre outros. Esta oferta ¢, geralmente, custeada com recursos do Beneficio
Eventual ¢ justificada para atender a situagdo de vulnerabilidade temporaria do

requerente.

No entanto, ndo ha previsao na normativa federal no Decreto ou nas Resolucoes do

CNAS que mencione a oferta destes itens no campo do Beneficio Eventual.

E necessario que o poder publico local articule com as demais politicas e servicos
publicos no sentido de garantir ofertas de servigos essenciais a uma vida digna, na

perspectiva do direito e ndo do clientelismo.

Material de Construcao

Imagem extraida do google.com.br

Nesta mesma linha, encontra-se a oferta de Beneficio Eventual na forma de material de
construcdo. Observado o cariater da eventualidade e da contingéncia, ndo ha
impedimento normativo para a concessio deste item no escopo do beneficio

eventual, quando identificada a situag@o de risco social de individuos e familias.

A equipe técnica responsavel deve analisar o evento apresentado e avaliar a forma mais
adequada da prestacdo do beneficio, sua integragdo aos demais servicos e programas da

rede socioassistencial.



58

Beneficios Eventuais e as situagdes de emergéncia e
calamidade

A prestagdo de beneficios eventuais em situagdes de emergéncia e calamidade esta
prevista no caput do art. 22 da LOAS, conforme defini¢do abaixo:

Art. 22. Entendem-se por beneficios eventuais as provisdes
suplementares e provisorias que integram organicamente as garantias
do Suas e sdo prestadas aos cidaddos e as familias em virtude de
nascimento, morte, situacdes de vulnerabilidade temporaria e de
calamidade publica. (BRASIL, 1993)

A regulamentagdo desse artigo veio com a promulgacdo do Decreto n® 6.307/07, que,
entre outros, identifica desastres e calamidades publicas como situacdes que causam
perdas, riscos e danos a integridade pessoal e familiar, razdo pela qual pertencem ao
campo de resposta dos beneficios eventuais.

Em relagdo a definicdo de estado de calamidade publica, importa destacar que o
regulamento dos beneficios eventuais, disposto no Decreto n® 6.307/2007 define, em seu
art. 8°, paragrafo unico:

(...) entende-se por estado de calamidade publica o reconhecimento pelo
poder publico de situagdo anormal, advinda de baixas ou altas
temperaturas, tempestades, enchentes, inversdo térmica, desabamentos,
incéndios, epidemias, causando sérios danos a comunidade afetada,
inclusive a incolumidade ou a vida de seus integrantes. (BRASIL, 2007)

Uma questdo fundamental na provisdo de beneficios eventuais em situagdes de
calamidades € que ndo ha uma oferta que seja especifica para as situagdes de calamidade.
O que ha, por outro lado, ¢ o agravamento das situagdes de vulnerabilidade em razdo da
calamidade, razdo pela qual ¢ urgente uma maior atencao por parte do Poder Publico, que
devera observar a necessidade de ampliar a prestagdo de beneficios e servigos, sempre de
forma articulada. Um exemplo disso ¢ o aumento da demanda de beneficio eventual para
emissdo de novas vias de documentos perdidos durante um desastre, que se encaixa na

categoria de beneficio eventual de vulnerabilidade temporaria.

Outro fator relevante que devera ser levado em consideragdo no atendimento as
calamidades € que estas, juntamente com as emergéncias, estdo associadas a ocorréncia
de desastre e a resposta a desastres no Brasil ¢ da competéncia da politica de Defesa Civil,
coordenada pela Secretaria Nacional de Defesa Civil, vinculada ao Ministério da

Integracdo Nacional. Importa destacar que a Defesa Civil uma compreensdo distinta da
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Assisténcia Social em relacdo ao conceito de estado de calamidade publica, uma vez que
a define enquanto uma situagdo causada por um desastre que compromete a capacidade

de resposta do poder publico’.

A Defesa Civil se organiza como um sistema e articula uma série de agdes relacionadas
a riscos ¢ desastres. Para atuacgdo nessas situagdes, ¢ imprescindivel que haja dialogo e
articulagdo entre a Assisténcia Social ¢ a Defesa Civil, de forma a proporcionar um
atendimento integral aos individuos e familias. Uma analise mais detalhada da politica de

defesa civil esta disponivel como anexo desse texto orientador.

Desastres e 0 Sistema Unico de Assisténcia Social

O Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS foi concebido como um sistema
articulador e provedor de beneficios e servigos em diferentes niveis de complexidade. Em
relagdo aos desastres, quando identificados como emergéncias, a competéncia de
atendimento ¢ precipua dos Municipios e do Distrito Federal, cabendo a Unido e aos
Estados o atendimento em conjunto, conforme estabelecido na Lei Orgénica da
Assisténcia Social - LOAS (competéncia da Unido - Art. 12, inciso III; competéncia dos
Estados - Art. 13, inciso III; competéncia do Distrito Federal - Art. 14, inciso IV; e

competéncia dos Municipios - Art. 15, inciso V).

Em consonancia com a LOAS, a Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais
instituiu o Servigo de Protecdo em Situagdes de Calamidades Publicas e de Emergéncias,
que “promove apoio e prote¢do a populagdo atingida por situagoes de emergéncia e
calamidade publica, com a oferta de alojamentos provisorios, atengdes e provisoes
materiais, conforme as necessidades detectadas” (BRASIL, 2009). Além disso, sdo
previstas também ag¢des de articulacdo intersetorial, tais como: encaminhamentos,
prestacdes integradas de servigos, realizacdo de cadastros e levantamentos. Essas
atividades sdo todas orientadas para minimizacdo de danos e provimento das
necessidades, o que exige a interlocugdo com a Defesa Civil como uma atividade

importante prevista no servigo.

7 A Defesa Civil também define como “desastre” o evento adverso em territorio vulneravel que causa
diversos prejuizos econdmicos e sociais. Portanto, um desastre ¢ um acontecimento que pode, ou ndo, levar
a um estado de calamidade publica, dependendo da capacidade de resposta do poder ptblico.
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As segurancas sociais € o Servico de Protecdo em Situacdo de
Calamidade Publica e de Emergéncia

Ainda de acordo com a Tipificacdo, os usudrios dos servicos assistenciais, entre eles o
Servigo de Prote¢do em Situagdo de Calamidade Publica ¢ de Emergéncia, deverdo ter
garantidas as trés segurangas sociais afiancadas na Politica Nacional de Assisténcia Social

- PNAS, identificadas abaixo:

Seguranca de sobrevivéncia - Ser socorrido em situagdes de emergéncia e de
a riscos circunstanciais calamidade publica.

Seguranca de Acolhida - Ter acesso a provisoes para necessidades basicas;
- Ter acesso a espago provisorio de acolhida para
cuidados pessoais, repouso e alimentacao ou dispor de
condicdes para acessar outras alternativas de
acolhimento.

Seguranca de convivio ou - Ter acesso a servigos e acdes intersetoriais para a

vivéncia familiar, solugdo da situacdo enfrentada, em relagdo a abrigo,
comunitaria e social alimentacdo, satde e moradia, dentre outras
necessidades.

A prote¢do garantida na prestacdo do beneficio se enquadra, dentre outras, na seguranga
do desenvolvimento da autonomia individual, social e familiar, caracterizada na
NOB/SUAS como “A seguranca de apoio e auxilio, quando sob riscos circunstanciais,
exige a oferta de auxilios em bens materiais e em pecunia em carater transitorio,
denominados de beneficios eventuais para as familias, seus membros e individuos”

(BRASIL, 2012).

O Servigo de Protecdo em Situagdes de Calamidades Publicas e de Emergéncias e os
Beneficios eventuais para calamidade sdo complementares na garantia das protegdes
afiancadas pelo SUAS. Esta complementaridade esta expressamente preconizada no
Protocolo de Gestao Integrada de Servicos, Beneficios e Transferéncias de Renda no
ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) quando normatiza o principio da
integracdo de beneficios eventuais e servigos socioassistenciais, conforme destacado:
Beneficios Eventuais integram organicamente as garantias do SUAS e
que sua prestagdo deve atender ao principio da integracdo a rede de

servigos socioassistenciais, com vistas ao atendimento das necessidades
humanas basicas. (BRASIL, 2009)
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Essa visdo integral das segurancas ¢ fundamental para garantir a efetivacdo do direito a
individuos e familias, como destaca Ana Ligia Gomes, sobre a tematica.
A inseguranca social deve ser vista nas varias facetas e escalas, sendo
que as perdas ndo sdo medidas burocraticas, nem instrumentais. Ha as
perdas dos meios de sobrevivéncia, dos meios de trabalho, do seu
espaco privado — sua casa —, do convivio, do compartilhamento, da vida
comunitaria, das pessoas, das vidas humanas, dos animais, dos

utensilios, dos objetos, dos modveis, das suas lembrangas, da sua
histdria, das condi¢des de locomogao, de autonomia, de protagonismo.

Acrescem as perdas sofridas os danos do estigma e da culpabilizagao
muitas vezes veladas, outras ndo, pela ocorréncia do proprio desastre,
particularmente com respeito a populagdo que habita as denominadas
areas de risco. Mas, mesmo em relagdo a outros tipos de desastre, ha
revitimizagdo quando a burocracia publica lida com as familias de
modo estigmatizante e segregacionista. (GOMES, 2016, p.42)

Desta forma, pode-se assegurar que a oferta integrada, do Servigco de Protecdo em
Situagdes de Calamidades Publicas e de Emergéncias e o beneficio eventual em situagdes
de calamidade publica asseguram o conjunto completo das protecdes afiangadas pelo
SUAS sendo fundamentais para a efetivacdo plena da Politica de Assisténcia Social em

contextos de desastres.

Formas de provisao do Beneficio Eventual para calamidades

Para avancar na provisdo do beneficio eventual nas situagdes de reconhecimento de
calamidades e emergéncias, ¢ necessario abordar como a Politica de Assisténcia Social
esta inserida dentro do Protocolo Nacional Conjunto para Protegdo Integral a Criancgas e
Adolescentes, Pessoas Idosas ¢ Pessoas com Deficiéncia em Situagdo de Riscos ¢

Desastres.

O referido protocolo, instituido pela Portaria Interministerial n° 2, de 6 de dezembro de
2012, tem como principal objetivo assegurar a protecdo integral e reduzir a
vulnerabilidade desses sujeitos de direito nas situagdes de riscos e desastres. E gerido por
um comité gestor com assento de diversos ministérios, inclusive o Ministério do

Desenvolvimento Social, representando a politica setorial de Assisténcia Social.

Sobre a prioridade para um atendimento personalizado para esses trés publicos

prioritarios, o protocolo esclarece:
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Em meio as adversidades produzidas por desastres, as possibilidades de
violagdes a direitos de criangas e adolescentes, de pessoas idosas e de
pessoas com deficiéncia sdo ampliadas na medida em que as condigdes
usuais de protegdo se deterioram, a exemplo da exposi¢@o indevida da
imagem na midia, da negligéncia, por familiares ou pela sociedade, da
falta de seguranca e de privacidade, de estresse generalizado, de maior
afluéncia de pessoal voluntario externo e do menor controle em relacdo
as diversas formas de violéncia sexual, ao trabalho infantil, as praticas
de ato infracional e ao uso de drogas. (BRASIL, 2013, p. 6)

Existem quatro atribuicdes para a politica de assisténcia social especificamente

relacionadas aos beneficios eventuais pactuadas no Protocolo Nacional Conjunto.

Identificar e avaliar junto aos 6rgaos envolvidos na gestao dos abrigos temporarios
ou acampamentos a possibilidade de formas alternativas de acolhimento a familias
desabrigadas com criangas e adolescentes, pessoas idosas e pessoas com
deficiéncia tais como aluguel social ou acolhimento em residéncias de amigos,
parentes ou familias acolhedoras, sempre garantindo a ndo separag@o dos nticleos

familiares;

Proceder encaminhamentos para subsidiar custos com o sepultamento de criangas,
adolescentes, pessoas idosas e pessoas com deficiéncia ou suas familias, inclusive

mediante a concessdo de beneficio eventual;

Promover a regulamentagdo e aperfeigoamento dos beneficios eventuais pelos
Municipios, conforme disposto no art. 22 da Lei n°® 8.742, de 7 de dezembro de

1993;

Garantir acompanhamento psicossocial para criangas, adolescentes, pessoas
idosas e pessoas com deficiéncia e suas familias que tenham sofrido perdas
familiares bem como proceder encaminhamentos para beneficios sociais, quando

for o caso.

A atuagdo da politica de assisténcia social em situagdes de calamidades e
emergéncias se inicia pelo cadastro das familias atingidas. O cadastro deve conter
informagdes sobre as familias desabrigadas (incluindo os quantitativos de pessoas
dos grupos mais vulneraveis), residéncias danificadas, bem como as que foram
acolhidas em casas de parentes, amigos ou voluntarios e que necessitam de apoio
material ou psicossocial. A partir desse cadastro inicial a politica de assisténcia
inicia os encaminhamentos para servicos e beneficios, inclusive beneficios
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A atuacido da Politica de Assisténcia Social segue com as atividades de resposta imediata
até as agdes para o retorno progressivo das atividades de rotina da comunidade, de forma
a preservar a referéncia e continuidade do atendimento e acompanhamento dos usudrios

NoS Servicos.

Nesse contexto, ndo existe um beneficio eventual especifico para situacdes de
calamidades. O que existe sdo especificidades para situagdo de calamidades publicas e
emergéncias que devem ser levadas em consideracdo na oferta e concessao dos beneficios
eventuais ja existentes no municipio (natalidade, mortalidade e vulnerabilidade
temporaria). Além disso, estes beneficios devem ser ofertados de forma integrada com os
servigos da Assisténcia Social, principalmente o Servigo de Prote¢do em Situacdes de

Calamidades Publicas e Emergéncias.

Sdo formas de provisdes de beneficios eventuais que podem ser prestados nas situagdes
de calamidade:

e Aluguel Social em situacdo de desastres (ver capitulo X — aluguel social);
e [tens essenciais para familia desalojada (ver capitulo X — alimentagao);
e Auxilio para reaquisi¢do de bens residenciais danificados em desastres (ver

capitulo X — material de construgdo).

Essas provisdes ndo esgotam as possibilidades de concessdo do beneficio, que deverdo
dar respostas para a populacdo nas situagdes de calamidades publicas e emergéncias a

partir da leitura da realidade local.
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FINANCIAMENTO DE BENEFICIOS
EVENTUAIS

O municipio e o DF sdo os responsaveis pelo financiamento dos beneficios eventuais,
sendo que os estados devem participar no custeio da oferta, conforme previsto na LOAS,

no artigo 13, inciso I (Estados); artigo 14, inciso I (DF); artigo 15, inciso I (Municipios).

A esfera federal tem a atribuicdo legal de definir e elaborar normas gerais, orientar e
assessorar acerca de Beneficios Eventuais, mas nio repassa recurso financeiro para

oferta deste beneficio.

O cofinanciamento dos estados para os municipios deve constar nas respectivas leis
estaduais e, anualmente, ser previsto como dotagdo orgamentaria na Lei Orgamentaria

Anual (LOA) de cada estado, para repasse fundo a fundo aos Municipios.

A Comissdo Intergestores Bipartite de cada estado — CIB constitui o espago adequado
para debater e pactuar acerca dos critérios de partilha para cofinanciamento estadual,
observando os pactos de aprimoramento da gestdo do SUAS deliberados pela Comissdo

Intergestores Tripartite — CIT.

Os recursos para financiamento de beneficios eventuais também devem estar previstos na
Lei Orcamentaria Anual (LOA) municipal, conforme dispde o § 1° do Art. 22 da Lei
8.742/93- LOAS, e alocados no Fundo Municipal de Assisténcia Social (FMAS).

E fundamental que o cofinanciamento dos beneficios eventuais se dé por meio dos

Fundos de Assisténcia Social, conforme prevé a LOAS.

Cumpre-se, desta forma, a previsdo do Art. 48 da NOB SUAS 2012 que indica que todos
os recursos para a Politica de Assisténcia Social devem estar alocados nos Fundos de
Assisténcia Social, conforme o trecho a seguir:

“Os fundos de assisténcia social sdo instrumentos de gestdo

or¢amentaria e financeira da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios, nos quais devem ser alocadas as receitas e
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executadas as despesas relativas ao conjunto de acdes, servicos,
programas, projetos e beneficios de assisténcia social” (Grifo nosso).

Conforme o modelo de classificagdo funcional do or¢gamento publico, de uso comum e
obrigatorio para todas as esferas de governo, € possivel identificar as areas em que as
despesas ocorrem. Assim, as despesas referentes a Politica de Assisténcia Social devem
estar alocadas na Fungdo 08 (Assisténcia Social) e Subfuncdo 244 (Assisténcia

Comunitaria). E importante que tais areas estejam identificadas no orgamento municipal.

Sugere-se que o municipio crie A¢do Orcamentaria propria para beneficios eventuais,
preferencialmente separada por fonte de financiamento (municipal e estadual). Apenas
uma Acdo Orgamentaria para os beneficios eventuais existentes ¢ suficiente, ja que um
menor nimero de Ag¢des facilita a execucdo financeira. O detalhamento dos elementos da

despesa podera constar do Quadro de Detalhamento de Despesas (QDD).

E importante que o(a) ordenador(a) de despesas da assisténcia social participe da
construgdo do or¢amento municipal.

Este orcamento deve ser elaborado com base no planejamento local, com previsdo de
despesas a partir da identificagdo da receita, considerando o territorio e a situa¢do
das familias que nele vivem.

O orcamento também deverd ter como base a Lei Municipal do SUAS no que se
refere aos beneficios eventuais regulamentados no municipio.

Planejamento para gestdo financeira

Observar as normas e a realidade local contribui para uma boa gestdo or¢camentaria e
financeira no municipio. Esta agdo oferece subsidios para que se possa avaliar o territorio
e fazer um planejamento das agdes, usando por base, inclusive, os recursos financeiros

utilizados em anos anteriores.
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O poder publico local, por meio de suas diversas secretarias devera dedicar-se a realizar
estudos sobre o territorio, a populacdo e suas demandas para elaborar a Lei Orgamentaria

Anual.

Neste sentido, a gestdo da politica publica de assisténcia social devera reunir informacodes
sobre o perfil das familias, as vulnerabilidades e os eventos mais recorrentes entre outras.
Tais informacdes, assim como dados referentes a anos anteriores, servirdo para orientar
o planejamento municipal quanto a uma possivel base de calculo para financiamento dos
beneficios eventuais, conforme ja apontado neste Caderno de Orientagdes, no texto que

trata da gestdo de beneficios eventuais.

O planejamento ¢ fundamental para que a execu¢do do or¢amento anual, destinado a
custear os beneficios eventuais, atenda as demandas locais de forma continuada. Com
isso evitam-se agdes isoladas, improvisadas, interrupgdo nas concessdes do beneficio

eventual e problemas na prestagdo de contas.

Quando ocorrer o planejamento da dotagdo orcamentaria municipal e do DF os beneficios
eventuais também devem ser contemplados no Projeto de Lei Orcamentaria Anual —
PLOA. E fundamental levar em conta o cofinanciamento do estado, assim como as
modalidades de concessdo que serdo adotadas: em bens, em pectinia e/ou em servigos.
Essas informacdes sdo importantes na composicdo do orcamento tanto para a
identificacdo das fontes de financiamento quanto para o detalhamento da natureza das

despesas.

Oferta em pecunia

Toda oferta em pecuinia tem como vantagem a garantia de proporcionar maior autonomia
aos individuos e familias na utilizagdo dos recursos para superacdo das vulnerabilidades

vivenciadas.

A oferta do beneficio em pectnia pode ocorrer para quaisquer das modalidades de

beneficio eventual, natalidade, morte, vulnerabilidade temporaria ou calamidade publica.
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A gestdo municipal pode utilizar diferentes formas para operacionalizar essa oferta,
considerando as vantagens e os limites de cada uma com objetivo de garantir o controle

¢ a correta prestagdo de contas das ofertas realizadas.

Vale destacar que quando o beneficio eventual é ofertado em pecunia, o valor deve
possibilitar a aquisi¢do de bens ao qual se destina, observando os valores de mercado e a

qualidade do produto, garantindo uma oferta digna.

Abaixo, segue quadro comparativo para contribuir com o planejamento da gestdo

municipal:

bancaria espécie

Vantagens - O saque ¢ possivel

Limites

mesmo sem conta bancaria
nos correspondentes
bancarios

- Maior facilidade para
comprovar valor de oferta
e beneficiario(a)

-Necessidadede = -  Custo

de

- Assinatura do(a)

- Dificuldades para controle:

conta bancaria confec¢do  do | ordenador(a) de | registro de oferta e
cartdo despesas comprovante de
recebimento

- Necessidade de guarda da
quantia em dinheiro

- Néo permissdo de saque de
algumas contas de governo

Destaca-se a possibilidade do municipio e DF identificarem as parcerias possiveis com
instituicdes financeiras e correspondentes bancarios (lotéricas, Correios e etc) para
viabilizagdo do pagamento do beneficio eventual, reduzindo complexidades ou

constrangimentos as familias e individuos para retirada dos beneficios.

No ambito do poder publico, ndo devem ocorrer iniciativas de financiamento informal,
como “vaquinhas” e outras contribuicdes voluntarias pela equipe que atende no
equipamento. Tais iniciativas descaracterizam a oferta publica preconizada pelo SUAS,

a qual deve ser pautada na perspectiva da garantia certa de direitos.

Quando o valor pecuniario estiver definido em lei (ex. oferta de R$ X para o beneficio na
situa¢do de natalidade), ¢ importante prever na norma a possibilidade de ampliacdo do

valor diante da especificidade da demanda apresentada.
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Destaca-se que a oferta do beneficio eventual deve ser garantida sempre. Neste sentido,
quando o valor previsto no or¢amento anual ultrapassar a demanda pelo beneficio, cabe
encaminhar ao Poder Legislativo pleito para complementar o or¢amento por meio de

crédito suplementar ou especial.

E possivel, ainda, realizar remanejamento de créditos de uma ac¢do or¢amentaria para
outra; abrir créditos adicionais® ou incluir na LOA rubricas de valores pequenos (janelas

orgamentarias’).

O contrato de fornecimento

Os contratos para fornecimento de beneficios eventuais em bens ou servicos deve

observar as normativas nacionais e locais sobre licitagdo vigentes.

O planejamento municipal e a previsdo orcamentaria na LOA sdo importantes tanto para
o adequado atendimento das demandas da popula¢do quanto para a correta execucao
financeira e prestacdo de contas pelo poder puiblico municipal. Por isso, deve-se evitar

atraso nas licitagdes e encerramento de contratos fora do prazo previsto.

Contudo, o poder publico tem a prerrogativa de solicitar aditivacdo de contratos vigentes

enquanto realiza nova licitagdo para o mesmo objeto, conforme previsao legal.

Quando a licitacido para um bem ou servico estiver em andamento, a oferta em

pectinia é uma maneira eficaz para garantir a concessiao do beneficio eventual.

8 Créditos Adicionais sdo as autorizagdes de despesa ndo previstas ou dotadas na LOA de modo insuficiente.
Os créditos adicionais classificam-se em suplementares (para refor¢o da dotagdo or¢amentaria), especiais
(para despesas que ndo possuem dotagao orgamentaria especifica) e extraordinarios (para despesas urgentes
e imprevistas). Mais informagdes podem ser obtidas na pagina eletronica da Camara dos Deputados:
http://www?2.camara.leg.br/orcamento-da-uniao/leis-orcamentarias/creditos

% As chamadas janelas orgamentérias sdo dotagdes simbolicas, ou seja, pequenos ajustes que ndo
descaracterizam a LOA. Consistem em destinagdo na LOA de recursos de valores inferiores aos custos das
acdes correspondentes, para facilitar futuras aberturas de créditos suplementares.
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Para garantir agilidade na concessdo de beneficios eventuais ofertados em bens ou
servigos (ex: urna funeraria, veldrio), o poder publico local podera fazer uso do Sistema
de Registro de Precos. A partir do registro e publicizagao de precos dos fornecedores em
Ata ocorre a expectativa de fornecimento. O poder publico ndo fica vinculado a efetivar
a aquisicao do bem. Na Ata de Registro de Precos o fornecedor deve manter por 12 meses

o mesmo prec¢o publicado e fornecer exatamente o que foi registrado.

A Contratagdo de Fornecimento é outra modalidade de contratagdo possivel, e bastante
adequada a prestacdo de servigos. Neste formato, o fornecimento do bem ou do servigo
ndo ¢ imediata. A administra¢do publica se responsabiliza pelo pagamento do valor total
do objeto contratado, mas a prestacdo ¢ feita de forma parcelada. Por exemplo: o
municipio compra 120 urnas funerarias para oferta dentro do periodo de 1 ano, assim, as

urnas serdo entregues pelo fornecedor conforme demanda realizada.

Vale destacar que a legislacdo or¢amentaria abre excepcionalidades para as situagdes de
emergéncia e calamidade publica. E importante verificar os aspectos gerais da legislagdo,
a exemplo da dispensa de licitagdo, conforme dispde o Art. 24, inciso IV da Lei n°® 8.666,

de 21 de junho de 1993:

IV - nos casos de emergéncia ou de calamidade publica, quando caracterizada
urgéncia de atendimento de situagdo que possa ocasionar prejuizo ou
comprometer a seguranca de pessoas, obras, servigos, equipamentos ¢ outros
bens, publicos ou particulares, e somente para os bens necessarios ao
atendimento da situagdo emergencial ou calamitosa e para as parcelas de obras
e servigos que possam ser concluidas no prazo maximo de 180 (cento e
oitenta) dias consecutivos e ininterruptos, contados da ocorréncia da emergéncia
ou calamidade, vedada a prorrogacao dos respectivos contratos.

Por fim, o Planejamento, a previsdo or¢amentdria e o cofinanciamento estadual sdo os
elementos que garantem a disponibilidade certa e permanente da oferta de Beneficios
Eventuais a quem precisar, de acordo com a regulamentacdo municipal e caracteristicas

das demandas no territorio.
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