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APRESENTACAO

E com grande satisfagdo que apresentamos o documento “Orientacdes para Elaboracdo
do Plano Individual de Atendimento de Criangas e Adolescentes em Servigos de
Acolhimento”.

Esta publicacdo destina-se principalmente aos gestores municipais e estaduais da
Assisténcia Social, as equipes dos servicos de acolhimento para criancas e
adolescentes, as equipes dos CREAS e CRAS, Sistema de Justica e aos profissionais dos
demais servicos da rede socioassistencial e das demais politicas publicas, envolvidos na
elaboracdo conjunta e implementacdo das acées do PIA, bem como na garantia de
direitos das criancas e adolescentes acolhidos.

A necessidade de elaboracdo e implementacdao de um plano individual de atendimento
para cada crianca e adolescente acolhido em servicos de acolhimento estd previsto,
direta ou indiretamente, em diferentes normativas nacionais, dentre as quais
destacamos:

a) do Estatuto da Crianca e do Adolescente, alterado pela Lei n? 12.010/2009, que,
no seu artigo 101, paragrafo 49, dispde que “imediatamente apds o acolhimento
de crianca ou do adolescente, a entidade responsdvel pelo acolhimento
institucional ou familiar elaborard um plano individual de atendimento, visando a
reintegrag¢do familiar, ressalvada a existéncia de ordem escrita e fundamentada em
contrdrio de autoridade judicidria competente, caso em que também deverd
contemplar sua coloca¢éo em familia substituta, observadas as regras e principios
desta Lei”.

b) das disposices da Resolu¢do Conjunta n? 1/ 2009, do Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS) e do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (CONANDA), que aprovou o documento “Orientagbes Técnicas:
Servicos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes”.

c) Provimento n.2 32/ 2013 do Conselho Nacional de Justica que estabelece a
obrigatoriedade da realizacdo das Audiéncias Concentradas para reavaliagao
semestral das medidas de acolhimento, por meio da homologacao e revisao dos
PIAS de criancas e adolescentes acolhidos, a serem realizadas sempre que possivel
nas dependéncias das entidades de acolhimento, com a presenca dos atores do
Sistema de Garantia de Direitos da crianca e do adolescente.!

Os servicos de acolhimento para criancas e adolescentes estdo definidos e regulados
pela Resolucdo n? 109, de 11 de novembro de 2009, do Conselho Nacional da

! As Audiéncias Concentradas tém sido provocativas da articulagdo da rede e, quando preparadas
previamente pelos atores do SGDCA elas tém sido uma decisdo colegiada homologada pela Justica da
Infancia e Juventude. As obrigacGes assumidas em juizo passam a ter valor juridico e podem ser
disparadoras de agdes intersetoriais efetivas na resolugdo das situa¢des que ensejaram o uso da medida
de protecdo por abrigo em entidade.



Assisténcia Social — CNAS como servicos de protecdo social especial de alta
complexidade do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, a serem executados em
casas lares, abrigos institucionais, republicas ou, ainda, na modalidade de familias
acolhedoras. Os parametros para o funcionamento desses servicos em suas diferentes
modalidades de oferta, bem como as orientacdes metodoldgicas, estdo detalhados no
documento “Orientacdes Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criangas e
Adolescentes, de 2009.

Cabe ressaltar que o carater protetivo dessa medida resulta da conjuncao de esforcos
por parte do poder publico, da sociedade e também da familia, visando a superacdo
das situacdes que ensejaram a aplicacdo da medida protetiva. Somente servicos
reordenados e com uma abordagem planejada, articulada em rede, participativa e
integral, serd possivel assegurar a seguranca de acolhida do SUAS e o trabalho efetivo
durante o periodo de acolhimento, visando a superacao das situacdes que ensejaram a
aplicacdo da medida protetiva pelo Poder Judiciario.

Esperamos que fagam uma agraddvel leitura e bom uso deste importante documento,
e que este material, que representa um avango no que tange ao compromisso com o
reordenamento e a adequagdao dos servicos de acolhimento para criangas e
adolescentes em todo o pais, seja amplamente utilizado e divulgado. Mais do que isto,
que a construcao de cada PIA possa efetivamente representar o esforco da Politica
Nacional de Assisténcia Social na materializacdo da protecdo integral e do direito a
convivéncia familiar e comunitdria das criancgas e adolescentes acolhidas.



PERGUNTAS E RESPOSTAS SOBRE O PLANO INDIVIDUAL
DE ATENDIMENTO

dimento?
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O Plano Individual de Atendimento (PIA) é um instrumento que norteia as agdes a
serem realizadas para viabilizar a protecao integral, a reinser¢ao familiar e comunitaria
e a autonomia de criangas, adolescentes afastados dos cuidados parentais e sob
protecdo de servicos de acolhimento. E uma estratégia de planejamento que, a partir
do estudo aprofundado de cada caso, compreende a singularidade dos sujeitos e
organiza as acOes e atividades a serem desenvolvidas com a crianca/adolescente e sua
familia durante o periodo de acolhimento.

Ao contextualizar e considerar a histéria de vida da crianca ou adolescente acolhido o
PIA examina as razdes pelas quais a medida de protecdo de acolhimento foi indicada
para aquele caso e como ela podera ser efetiva para resgatar os direitos violados,
proporcionar superacdo e desenvolvimento integral e preparar a reinsercao familiar e
comunitdria.

Para tanto, o PIA possui duas dimensdes complementares:

1. Uma dimensao avaliativa interdisciplinar que apura a realidade e as necessidades
especificas da crianca, adolescente e sua respectiva familia.

As agdes investigativas desta dimens3ao do PIA visam reunir informagdes relevantes
sobre a pessoa crianca ou adolescente e sobre o seu contexto familiar e comunitdrio de
modo a formular um conhecimento capaz de orientar as ac¢bes prioritarias de
atendimento condizentes com a singularidade de cada caso.

Engloba dados sobre o motivo do acolhimento, as referéncias sociais e familiares, os
direitos ameacados ou violados, as necessidades particulares, os valores, os desejos, as
dificuldades e medos, os sonhos, as aspiracdes, o potencial e as aptiddes da
crianca/adolescente, seu desenvolvimento e suas mudancas antes e depois do
acolhimento.

Nessa dimensdo de estudo de caso, o PIA reune informacgbes de natureza objetiva e
subjetiva, que sdo atualizadas em vdrios momentos do acolhimento e tem como
objetivos:

e Conhecer as razoes, os motivos e as circunstancias em que ocorreu a situacado
de afastamento da crianca ou adolescente do convivio familiar;

e Levantar as particularidades, potencialidades e necessidades especificas da
crianca, adolescente e seu grupo familiar;



e Escutar as criangas e os adolescentes e conhecer suas ideias e planos de vida

e Avaliar de forma criteriosa os riscos a que estdo submetidos a crianca ou
adolescente;

e Avaliar as condi¢des da familia para a superac¢do das violagdes e provimento de
protecdo e cuidados;

e Levantar as necessidades e os direitos da familia que estdo ameagados ou
violados, bem como, informagBes sobre os atendimentos que recebeu
anteriormente, para os devidos encaminhamentos

e Fornecer e organizar as informacGes necessdrias ao planejamento das acdes
cotidianas visando promover: acolhimento, reparagao, socioeducagao, protegao
integral, reinser¢do familiar, autonomia e emancipacao.

2. Uma dimensao de planejamento operativo que reune estratégias de cuidado, apoio
e educa¢do para planejar as agdes e atividades de atendimento que deverdao ser
desenvolvidas durante a rotina coletiva e individual de forma a superar a
vulnerabilidade e proporcionar a vida fora do servigo de acolhimento.

O carater protetivo e educativo das ac¢des dirigem-se as criancas e adolescentes
acolhidos e, também as suas familias, priorizando a preservacao e fortalecimento de
vinculos familiares e a promocado da reintegracdo familiar (retorno a familia natural ou
extensa). As ac¢Oes devem procurar minimizar e/ou superar as situa¢des de
vulnerabilidade e viabilizar as condicGes de cuidado e protecao.

Quando essa reintegracdo é impossivel, as acOes passam a ser realizadas para a
insercdo e integracao da crianca ou adolescente em uma familia substituta (por guarda,
tutela ou adocao). Além disso, o PIA prevé a preparacdo dos adolescentes para uma
vida autbnoma e independente apds o periodo de acolhimento. As transicdes exitosas
se constroem em fundamentos sélidos:
e Acolhimentos de boa qualidade, oferecendo aos jovensestabilidade e
continuidade no cuidado;
e Uma experiéncia positiva de educacao;
e Aevolucdo e as respostas as necessidades de saude emocional dos jovens
e Uma preparacgao nas competéncias de auto-cuidado,
e Condicdes ambientais protetivas para desenvolver a resiliéncia, enquanto uma
capacidade relacional

Ambas as dimensdes exigem que os servicos de acolhimento trabalhem de forma
intersetorial e articulados na rede de seu territorio.

O PIA fixa os compromissos assumidos pelos pais ou responsavel, pela prépria crianca
ou adolescente, pelos atores responsaveis pelo acolhimento e pelas politicas setoriais.
Desse modo, o PIA prevé a definicdo de metas, estratégias, compromissos,
responsabilidades e prazos que precisam ser acordados entre os pares para ser viavel e
alcancar sua finalidade.

A elaboragao do PIA esta prevista no ECA (atualizado pela Lei n? 12.010, de 3



de agosto de 2009) e na resolugdo conjunta CNAS/CONANDA n2 01/2009
(Orientagdes Técnicas: Servigos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes).
Devem constar do Plano os resultados da avaliagao interdisciplinar, os compromissos
assumidos pelos pais ou responsaveis e as atividades a serem desenvolvidas com a
crianga ou o adolescente acolhido e seus pais ou responsaveis.

Quem elabora o PIA?

A equipe interprofissional do servico de acolhimento é responsdvel pela coordenacdo e
elaboracdo do PIA, que deve ser construido em parceria com os profissionais da rede
socioassistencial, especialmente dos Centros de Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS) e dos Centros de Referéncia Especializados da Assisténcia Social (CREAS) e dos
demais o6rgdos e servicos de outras politicas publicas ou de organizagdes ndo
governamentais que ja estejam ou venham a atender a familia e/ou a
crianca/adolescente, além das equipes multidisciplinares do sistema de justica e
Conselho Tutelar Cabe ressaltar que a elaboragdo do PIA deve contar com a
participacdo ativa da crianca/adolescente acolhido (conforme o seu grau de
desenvolvimento) e das suas familias.

A equipe técnica do servico de acolhimento é responsdvel pela coordenacdo da
elaboracdo do PIA. Ela considera e inclui as informacgGes dos cuidadores/educadores do
servico de acolhimento e integra a crianca, o adolescente e sua familia em sua
construcdo. Para além da familia, também considera outras pessoas de referencia, da
rede de apoio e da comunidade onde viviam.

Na elaboragdo do PIA, a equipe do servico de acolhimento deve sempre trabalhar em
parceria com as equipes da rede socioassistencial e do sistema de justica, considerando
os trabalhos desenvolvidos antes do acolhimento, tanto para a tomada de decisdo
(conselhos tutelares, Justica da Infancia e da Juventude), quanto para as tentativas de
evitar o rompimento de vinculos’ com as equipes dos Centros de Referéncia da
Assisténcia Social (CRAS) e os Centros de Referéncia Especializados da Assisténcia
Social (CREAS), e demais érgdos e servicos de outras politicas publicas intersetoriais
(saude, educacdo, habitacdo, cultura, lazer, esporte, profissionalizacdo, trabalho e
renda) e, também outras programas da sociedade civil.

E importante salientar que o PIA prevé a participacdo da crianca ou adolescente e da
sua familia em sua elaboracdo®, considerando suas opinides para que ele possa ser
instrumento de construcdo de um plano de vida. Uma escuta qualificada considera
todas as formas de expressao da crianca e do adolescente e de sua familia, respeitando
seu estagio de desenvolvimento e capacidade de compreensao.

Para que criancas e adolescentes sejam ouvidos, participem e sejam respeitados nas

> Medidas protetivas anteriores ao acolhimento.
* Artigo 100, paragrafo Unico, incisos Xl e artigo 101, paragrafo 5.2 do ECA



decisdes que os afetam, é preciso garantir que os cuidadores/educadores sustentem
esse direito na rotina do servigo de acolhimento e na elaboragao do PIA®.

Quando o PIA é elaborado?

Deve-se iniciar a elaboragdo do PIA imediatamente apds a chegada da
crianca/adolescente ao servico de acolhimento, visando alcangar, no menor tempo
necessario, indicadores para respostas de carater definitivo e compativeis a histéria de
vida das criancas e adolescentes acolhidos, como seu retorno seguro a sua familia de
origem (natural ou extensa) a reintegracdo familiar, o possivel encaminhamento para
uma familia substituta (por guarda, tutela ou adocgdo), ou, sua insercao na vida adulta,
autonoma e independente, apds o periodo de acolhimento.

O PIA é processual porque orienta acdes durante todo o tempo de permanéncia da
crianca ou adolescente no servico de acolhimento (institucional ou familiar) e apds a
sua saida deste servico. Desse modo, ele precisa ser sempre atualizado,
acompanhando as mudancas que ocorrem nas vidas das pessoas acolhidas e em suas
familias, de modo a indicar com seguranca a possibilidade ou ndo de reintegracao
familiar.

Desse modo, para que se elabore um PIA consistente, é necessario um periodo de
tempo que permita o conhecimento da situacdo da crianga/adolescente, de sua familia
e comunidade de origem, por meio do aprofundamento do estudo inicial, com uso das
estratégias metodolégicas adequadas as situacdes a serem estudadas: visitas
domiciliares, entrevistas em profundidade, entrevistas com pessoas de referéncia para
além dos familiares, reunides e levantamento de informag¢des com outros servigos da
rede intersetorial que venham atendendo o nucleo familiar, a crianga ou o adolescente
fora do servico de acolhimento (como escola, profissionais da saude, do lazer, do
esporte, da cultura, etc.)

Indica-se que o PIA seja elaborado em diferentes etapas, sendo que, num primeiro
momento, imediatamente apds o acolhimento, sejam elaboradas as “Informagdes
Preliminares e Interveng¢Ges Iniciais”. Nessa primeira parte do plano devera ser
realizado um levantamento de informagdes referentes a crianca/adolescente e sua
familia, das situacdes que ensejaram o acolhimento, e indicadas as agbes iniciais a
serem desenvolvidas.

Em seguida, deverda ser aprofundado o conhecimento da realidade da

A participacdo de criangas e adolescentes nas decisGes relativas a suas vidas inclui aquelas relativas ao
cotidiano dos servigos de acolhimento, como regras de convivéncia, distribuicdo de tarefas, escolha de
passeios, etc. Todas estas atividades devem ser planejadas nos PIAs individuais, e no PPP dos servicos de
acolhimento.



crianca/adolescente, sua familia e o contexto que motivou o acolhimento, por meio de
contatos com a familia de origem, reunides e levantamento de informagées junto a
rede que atende o nucleo familiar, de modo a subsidiar uma primeira “Avaliacdo
Complementar” e a elaboracdo do “plano de acdo” para o primeiro periodo de seis
meses, sendo 0 mesmo revisto com a rede nas audiéncias concentradas ou em outras
formas de homologacdo junto ao Poder Judicidrio®. Como PIA é processual essa
avaliacdo deve ser realizada de forma permanente, sempre atualizando o
conhecimento sobre o sujeito crianca/adolescente e suas relagdes familiares e
comunitdrias.

E importante considerar que o tempo mdaximo de permanéncia no servico de
acolhimento esta fixado em 2 anos pelo ECA® e que a saida do servigo de acolhimento
deve ser embasada em informacdes confidveis de que o retorno a familia de origem é
de fato vidvel e representa uma decisdo segura quanto a protecdo da crianca ou do
adolescente e seu melhor interesse.

Lembrando que, de forma contigua, a situa¢do que originou o afastamento da criancga
ou adolescente de sua familia devera ser trabalhada e monitorada, com a devida
pactuacdo entre o servico de acolhimento e o CREAS (CRAS ou servigo de assisténcia
social do municipio) sobre o trabalho de apoio e sustentacdo da capacidade protetiva
dessa familia. Um retorno seguro prescinde de um trabalho articulado e consistente
para se evitar equivocos e novos acolhimentos.

Qual é o objetivo do PIA?

O PIA tem como objetivo orientar o trabalho a ser desenvolvido durante o periodo de
acolhimento e apds o desligamento da crianca ou adolescente do servico.

O servico de acolhimento deverd realizar o acompanhamento dos acolhidos e suas
familias por um minimo de 6 meses apds o desligamento da crianca ou adolescente do
servico. Esse acompanhamento deve ser feito com o apoio do CREAS e/ou CRAS, por
meio de a¢des devidamente pactuadas, inclusive quanto a a¢des intersetoriais.

Na sua construcdo, o Plano deve criar estratégias para superacdo dos motivos que
levaram ao afastamento da crianc¢a ou adolescente do convivio familiar e possibilitar o

> Os relatérios de atualizacdo dos casos a serem encaminhados ao Poder Judiciario ocorrem no tempo
de cada caso, podendo ser enviados sempre que for necessdrio, ndo dependendo exclusivamente das
audiéncias concentradas semestrais. Por ocasido das audiéncias concentradas, todos os casos serdo
revistos, havendo necessidade de encaminhamento de relatério atualizado ao poder judiciario.

® Atualizado pela lei 12.010 de 2009.
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retorno seguro da crianga/adolescente a familia de origem (natural ou estendida). Nos
casos em que forem esgotadas as possibilidades de reintegragdo familiar, o PIA deve
incluir agdes que visem a colocagdo em familia substituta, em todas as suas
modalidades (guarda, tutela ou adoc¢do), o que depende de decisdo judicial.

Outrossim, pode-se enumerar os seguintes objetivos especificos relativos a elaboracdo

do PIA:
+»+ Fortalecer os vinculos familiares e comunitérios; identificando as acdes
possiveis para esse fortalecimento (incentivo a contatos telefonicos, troca de
correspondéncias, emails, oferta de auxilio-transporte para viabilizar as visitas,
flexibilizacdo dos horarios e do regime de visitas, participacdo da familia em
atividades planejadas no servico de acolhimento, etc.);

%+ ldentificar as potencialidades das criancas e suas familias;

Identificar a necessidade de articulacdo e encaminhamentos para outros

servicos socioassistenciais, programas de transferéncia de renda e outras
politicas publicas;

¢+ Estreitar a relagdo entre criangas e adolescentes, suas familias e a equipe de
referéncia do servico;

** Prevenir o agravamento das situacbes de vulnerabilidade e risco
sociofamiliares;

+* Prevenir futuros afastamentos do convivio familiar, evitando revitimizagdes;

+* Preservar a histéria de vida dos usudrios e atualiza-la durante o periodo de
acolhimento;

+* Preparar adolescentes com idades proximas a maioridade (18 anos), com
remotas perspectivas de reintegracdo familiar ou colocacdo em familia
substituta, para o ingresso na vida adulta de forma independente e auténoma.
(Nesse sentido, é importante que os adolescentes a partir de 14 anos sejam
inscritos em programas de aprendizagem ou profissionalizantes).

*0
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O PIA deve orientar o percurso dos cuidados, definindo as a¢des a serem desenvolvidas
para o acompanhamento de cada crianca e adolescente acolhido, respeitando sua
singularidade, devendo contemplar, dentre outras, estratégias para:

v' Desenvolver plenamente a crianga e do adolescente, considerando todas as
suas dimensdes’, durante o periodo de acolhimento:
o Histdria pessoal e familiar,

7 ~: ~ . ;. ey . . s .
Dimensd&es do desenvolvimento humano: fisico, cognitivo, socioemocional, hdbitos, interesses,
habilidades

10
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o Situacdo escolar e de aprendizagem;

Convivéncia familiar, comunitaria e das redes sociais de apoio;

o Relacionamentos e interacOes afetivas no espaco interno do
servico de acolhimento (entre cuidadores/equipe técnica,
cuidadores/criancas e adolescentes, equipe técnica/criancas e
adolescentes e entre os coetaneos);

o Relagbes sociais e afetivas nos espacos externos ao servico de
acolhimento (grupo de amigos, profissionais dos servicos de
apoio, grupos culturais, esportivos, artisticos),

o Ingresso no mundo do trabalho;

o Construcdo de projetos de vida;

O

v' Trabalhar de forma intersetorial e articulada no territério para realizar os
encaminhamentos necessarios para servicos da rede de forma a atender as
necessidades e garantir direitos fundamentais de salude, educacdo, assisténcia social,
esporte, cultura, lazer, profissionalizacdo, dentre outros;

v Investir nas possibilidades de reintegracdo familiar: fortalecimento dos
vinculos familiares e das redes sociais de apoio; acompanhamento da familia, em
parceria com a rede, visando a superacdo dos motivos que levaram ao acolhimento;
potencializagdo de sua capacidade para o desempenho do papel de cuidado e
protecdo; gradativa participa¢do nas atividades que envolvam a crianca e o
adolescente; etc. Nos casos de criancas e adolescentes em processo de saida da rua
deve-se, ainda, buscar a identificacdo dos familiares, dos motivos que conduziram a
situacdo de rua e se ha motivacdo e possibilidades para a retomada da convivéncia
familiar;

v Acesso da familia, da crianca ou adolescente a servicos, programas e beneficios
das diversas politicas publicas e das entidades ndao governamentais que contribuam
para o alcance de condig¢des favoraveis ao retorno ao convivio familiar;

v’ Investimento nos vinculos afetivos com a familia extensa e de pessoas
significativas da comunidade: fortalecimento das vinculacdes afetivas e do papel na
vida da crianca e do adolescente; apoio aos cuidados com a crianga ou adolescente no
caso de reintegracdo familiar ou até mesmo responsabilizacdo por seu acolhimento;

v' Encaminhamento para adoc¢do quando esgotadas as possibilidades de retorno
ao convivio familiar: envio de relatérios e articulagio com o Poder Judicidrio e o
Ministério Publico para viabilizar, nestes casos, o cadastramento para adocdo. Nos
casos em que o encaminhamento para adogdo for decidido pela autoridade judicidria,
pode constar do PIA estratégias de preparacdo da criangca/adolescente para a inser¢éo
em familia substituta, inclusive com o apoio de grupos de apoio a adog¢do (desde que
haja autorizag¢do do Poder Judicidrio).

Para que se possam planejar as intervencdes necessdrias a cada caso, é importante

gue, anteriormente ao planejamento das ac¢des, conste do PIA uma avaliacdo técnica
interprofissional criteriosa, que tenha apurado a realidade e as necessidades

11



12

especificas da crianca, adolescente e sua respectiva familia. Tal diagndstico inclui as
questdes referentes aos motivos que levaram ao acolhimento e os aspectos relevantes
da histéria de vida da crianga/adolescente e de sua familia, contemplando, dentre
outros, os seguintes aspectos:

ANEANERN

Motivos que levaram ao acolhimento e se a crianga/adolescente ja esteve acolhido
anteriormente.

Configuragdio e dinémica familiar, relacionamento afetivo na familia nuclear e extensa,
periodo do ciclo de vida familiar, dificuldades e potencialidades da familia no exercicio
de seu papel.

Condigbes socioeconémicas, acesso a recursos, informagdes e servigos das diversas politicas
publicas.

Demanda especifica da crianca/adolescente e de sua familia que requeiram
encaminhamentos imediatos para a rede (sofrimento psiquico, abuso ou dependéncia de
dlcool e outras drogas, necessidade de capacitagdéio profissional, etc.), bem como
potencialidades que possam ser estimuladas e desenvolvidas.

Rede de relacionamento social e vinculos institucionais da crianga/adolescente e da
familia, composta por pessoas com quem a crianga/adolescente tem lagos afetivos ou de
confianga (colegas, grupos de pertencimento, atividades coletivas que frequenta na
comunidade, escola, instituicdes religiosas, etc.).

Violéncia e outras formas de violagéio de direitos na familia, seus significados e possivel
repeticdo a cada geragdo.

Significado do afastamento do convivio familiar e do servico de acolhimento para a
crianga/adolescente e a familia.

Resultados da avaliagao interdisciplinar da equipe do servigo.

Compromissos assumidos pelos pais ou respons@veis.

Previsdo das atividades a serem desenvolvidas com a crianga/adolescente e sua familia,
com vistas a reintegragéo familiar, sempre que possivel.

Previsdo das providéncias necessdrias para colocagdo da crianga/adolescente em familia
substituta se houver impedimento para reintegracdo familiar expresso e fundamentado
pela autoridade judiciaria.
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\N\PORTANTE'

A elaboragdo do PIA deve envolver uma escuta qualificada da crianga/adolescente
e de sua familia, bem como de pessoas que lhes sejam significativas em seu
convivio, de modo a compreender a dinamica familiar e as relagdes estabelecidas
com o contexto.

E necessario que a crianca/adolescente e as familias tenham papel ativo nesse
processo e possam - junto com os profissionais envolvidos na elaborac¢do do PIA -
pensar nos caminhos possiveis para a superacdao das situacdes de risco e de
violacdo de direitos, participando da definicdo dos encaminhamentos, intervencgdes
e procedimentos que possam contribuir para o atendimento de suas demandas.
Também devem ser ouvidos outros profissionais que porventura estejam
atendendo ou tenham atendido a crianca/adolescente ou a familia, como nos casos
de acompanhamento por equipes de outros servicos da rede socioassistencial, da
saude mental, da escola, dentre outros, conforme a necessidade.

Com quem deve ser feita a articulagdo para a
elaboragdo do PIA?

O desenvolvimento das ag¢des do Plano Individual de Atendimento deve ser realizado
de modo articulado com os demais érgdos e servicos que estejam acompanhando a
familia, a crianca ou o adolescente (ex: Sistema de Justica, conselho tutelar, escola,
Unidade Basica de Saude - UBS, Estratégia de Saude da Familia - ESF, Centro de Atencdo
Psicossocial - CAPS, CRAS, CREAS, programas de geracao de trabalho e renda, projetos
habitacionais, dentre outros) a fim de que o trabalho conduza, no menor tempo
necessario, a uma resposta definitiva para a crianga ou adolescente, que ndo seja
revitimizadora ou precipitada.

Para tanto, deverao ser realizadas reunides periédicas para estudo de cada caso pelos
profissionais envolvidos, para acompanhamento da evolugdo do atendimento,
verificacdo do alcance dos objetivos acordados, avaliacao da necessidade de revisao do
PIA e elaboragdo de estratégias de acdao que possam responder as novas situacoes
surgidas durante o desenvolvimento do Plano. As conclusdes resultantes de tais
reunides servirdo, inclusive, de subsidio para a elaboragdo dos relatérios que devem
ser encaminhados a autoridade judicidria e ao Ministério Publico, cf. Lei 8.069/90,
Art.92 §2.
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ROTINAS PARA ACOLHIMENTO DA CRIANCA/ADOLESCENTE E

PROCEDIMENTOS PARA ELABORAGAO DO PIA

Chegada da criangca/adolescente: Defini¢do — preferencialmente pelo 6rgao gestor ou
pela Central de Acolhimento - do servico de

e Encaminhamento pelo acolhimento mais adequado ao caso especifico,
Poder Judicidrio ao Orgdo para o qual deve ser encaminhada a
Gestor / Central de crianga/adolescente.

Acolhimento. gos cals;:s de ac:lhlmento e'mergen(:'al, 0 servigo
. . imen v municar imediatamen
e Nos casos emergenciais - e aco ento deve comunica ediatamente ao

diretamente ao servico ou poder judiciario e ao orgao gestor.

central de acolhimento. l

c s . Chegada da crian¢a/adolescente ao servigo, apds

Acolhida inicial da crianca/adolescente . o /~ B

| idad | ive técnica d prévio contato do 6rgdo gestor municipal/Central de

pelos cuidadores e pe'a equipe tecnica do Acolhimento com a coordenagdo/equipe do servigo,
servico para assegurar acolhida inicial.

INiCIO DOS PROCEDIMENTOS

/ PARA ELABORAGAO DO PIA

Escuta inicial da crian¢a/adolescente pela Elaboragio de diagnéstico inicial pela
equipe do servico, para conhecimento de equipe do servico em parceria com demais

sua historia de vida e identificacdo de atores da rede envolvidos no atendimento 3
vinculos significativos. crianga/adolescente e sua familia (com a
necessdria escuta e participacao da
criangca/adolescente e sua familia).

Realizagdo de levantamento de l

particularidades, potencialidades e
necessidades especificas da familia e da
crianga/adolescente.

Andlise das situagées identificadas no
diagndstico inicial que embasaram o
afastamento da crianga ou adolescente do
convivio familiar

Agao articulada para o
desenvolvimento de a¢des constantes
do PIA (rede socioassistencial, satude,

educag¢ao, demais
politicas publicas, Conselho Tutelar,
sistema de justica, etc)

especifica da crianca/adolescente.

Delineamento de ac¢oes e estratégias
necessarias para o atendimento a situagdo

(CONTINUA...)
4 )

IMPORTANTE!

O PIA DEVE SER CONSTRUIDO COM A PARTICIPACAO ATIVA DA CRIANGCA/ADOLESCENTE E SUA
FAMILIA. A EQUIPE DEVE ESCUTAR TAMBEM PESSOAS SIGNIFICATIVAS NA VIDA DA

CRIANGCA/ADOLESCENTE.
A CONSTRUCAO DO PIA E UM PROCESSO, O QUE SIGNIFICA QUE O DOCUMENTO DEVE SER
\RE VISTO PERIODICAMENTE. )
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-

Encaminhamento do PIA para
conhecimento do Poder
Judiciario/Ministério Publico, observando
prazos previamente acordados.

. !

Desenvolvimento das a¢oes do PIA de
forma articulada com a rede
(com envolvimento da crianca/adolescente
e sua familia)

ESCOLA
COMUNIDADE
MINISTERIO PODER CONSELHO CREAS
PUBLICO JUDICIARIO TUTELAR

Acompanhamento das atividades previstas
no PIA, verificando o alcance dos objetivos
acordados, procedendo as adequacgdes e
atualizag6es necessarias

Encaminhamento de relatérios semestrais
ao Poder Judiciario e ao Ministério Publico,
com avaliagdo que subsidie a resposta
definitiva a ser dada para a situagdo da
crianga/adolescente (se reintegracao
familiar, colocacio em familia substituta,
encaminhamento para adogdo ou
preparagdo para a vida autonoma)

UBS

CAPS

CRAS

ONG’s (envolvidas

no atendimento a

familia / crianga —
adolescente)
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Observacdo: As Orientacdes Técnicas e as recentes regulamentacdes do SUAS
recomendam aos municipios acima de 50 mil habitantes, bem como aos Estados que
ofertam de forma regionalizada servigos de acolhimento para criangas e adolescentes,
que organizem em suas respectivas estruturas de 6rgao gestor da Assisténcia Social uma
Central de Acolhimento. Dentre as principais atribuicdes da Central de Acolhimento
estao:

» prestar supervisao e suporte técnico aos servigos de acolhimento;

» fortalecer a articulacdo dos servicos de acolhimento com os demais servigos da
rede socioassistencial, das demais politicas publicas e 6rgdos de defesa de
direitos;

» registrar, controlar e sistematizar informagdes sobre os servigos de acolhimento
para criangas, adolescentes e jovens;

» desenvolver a integragdo operacional com o sistema de justi¢a, com a definigdo
de fluxos e procedimentos referentes a aplicagdo e execugdo da medida protetiva
de acolhimento;

» monitorar as vagas na rede de acolhimento, indicando o servico que melhor
atenda as necessidades de cada caso.

Como fazer a articulacdo com a rede para
elaboragdo do PIA?

Pode-se realizar reunides periddicas entre os diversos segmentos da rede para
realizacao das seguintes atividades:

e Estudo de Caso;

e Acompanhamento da crianca ou adolescente e da familia;

e Verificacdo do alcance das metas e objetivos acordados no PIA;

e Avaliacdo da necessidade de revisao do PIA;

o Elaboracao de estratégias para atender novas situagdes.

e Preparacdo da participacdo da rede nas Audiéncias Concentradas de
homologacao e revisdao dos PIAS

e Acompanhamento das acbes deliberadas nas Audiéncias Concentradas para
execucdo dos PlAs

16
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Qual o potencial de articulagdo entre o servico de acolhimento e os
demais servigos socioassistenciais com a saide e a educagdo? E com o
sistema de justica? E com os 6rgdos de defesa de direitos? Eles serdio
imprescindiveis na construcdo do Plano!

O érgdo gestor da Assisténcia Social deve ter um papel articulador e
atuante no processo de elaboragédo do PIA.

O servico possui equipe técnica? Quantas vezes esta equipe se retine por
semana? Os profissionais do servico se conhecem? Existe uma rotina
para discussdo de casos e supervisdo? Os profissionais do servigo estéio
sendo capacitados e supervisionados? A elaboracdo, execucdo e
acompanhamento das acées do PIA dependem destes fatores.

O Plano elaborado serd realmente utilizado como instrumento
orientador do atendimento & crianga e ao adolescente ou serd mais um
“papel” a cumprir fungdes burocraticas? Os profissionais responsdveis
pela elaboragéo e execugdo do Plano ja foram acionados? As criangas e
adolescentes estdo sendo escutados e estdio participando do processos?

Quais os recursos que o servico de acolhimento e a rede possuem para
execugdo das agdes previstas no Plano? O PIA ndo deve ser restrito ou
limitado em nome da fragilidade da rede de apoio sociofamiliar! Se a
crianga estd acolhida fora do seu municipio, por exemplo, a gestdo
municipal, em parceria com outros atores do Sistema de Garantia de
Direitos, deve viabilizar o apoio necessario ao desenvolvimento das
estratégias de fortalecimento dos vinculos com sua familia de origem.
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A crianga ou adolescente estdo participando ativamente da construgdo
do SEU Plano Individual de Atendimento? Os profissionais da equipe
técnica devem utilizar metodologias e técnicas apropriadas para que as
criangcas e os adolescentes sejam escutados. Por exemplo, se a crianga
for muito pequena, podem-se utilizar recursos ladicos, brincadeiras,
desenhos e outras técnicas capazes de explicitar seus desejos e suas
expectativas.

O Plano visa a reintegragdo familiar, sempre que for possivel? As agoes
devem ser pensadas com este foco. Caso ndo seja possivel a
reintegragdo na familia de origem, o Plano deve buscar o
encaminhamento da crionga ou adolescente para uma familia
substituta e, neste caso, o acompanhamento pelo Poder Judicidrio é
fundamental. Em se tratando de adolescente com idade préxima a
maioridade com pouca ou nenhuma possibilidade de reinser¢do na
familia de origem, o Plano deve ser construido visando o seu
desligamento do servico. Neste caso, o desenvolvimento da autonomia
e a independéncia do adolescente devem ser metas buscadas no PIA.

Os grupos de irmdos estdo sendo considerados nas agdes do PIA? Estdo
sendo planejadas agdes conjuntas para o grupo familiar? Existem
aspectos do PIA que sdo individuais, porém as acdes de reintegragdo
familiar devem ser planejadas e executadas considerando os grupos de
irmaos.

No caso de adolescentes acolhidos com filhos, estdo sendo previstas
acoes que fortalecam esse vinculo, assim como fortalecaom a
capacidade de cuidado e protegdo do(a) adolescente para com o filho?

O processo de execugdo do Plano deve ser uma tarefa coletiva dos
atores envolvidos na garantia do direito & convivéncia familiar e
comunitéria. E importante notar que, quando for identificada auséncia
ou ineficiéncia dos érgdos pablicos responséveis no desenvolvimento de
atividades previstas no Plano, isto também deve constar no PIA e nos
relatérios semestrais encaminhados ao sistema de justica, como forma
de revelar e dar resolutividade a possiveis violagdes de direitos.
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A CENTRALIDADE DA FAMILIA

O acompanhamento das familias de origem é um dos principais aspectos a
serem trabalhados pelas equipes técnicas dos servicos de acolhimento a fim de
garantir a reintegracao familiar. A centralidade da familia, além de ser uma das
principais diretrizes da Politica Nacional de Assisténcia Social, € um aspecto
fundamental na garantia do direito a convivéncia familiar e comunitaria.

Existe uma vasta literatura, em dmbito nacional e internacional, que orienta o
trabalho com familias. O préprio documento “OrientacGes Técnicas: Servicos de
Acolhimento para criancas e adolescentes”, de 2009, aprofunda a importancia do
acompanhamento para a prevenc¢ao dos agravamentos das situa¢des vivenciadas pelas
familias e a superagao dos motivos que levaram ao acolhimento. Em se tratando do
trabalho de estimulo a reinser¢do familiar e comunitaria de criancas e adolescentes sob
medida de protecdo de acolhimento, devem-se respeitar os referenciais tedricos,
metodologias e técnicas adotadas pelos profissionais das equipes técnicas de
referéncia destes servicos na conducdo dos trabalhos com a rede familiar. No entanto,
alguns parametros que norteiam o atendimento a familia no ambito dos servigos de
acolhimento devem ser observados, o que sera visto a seguir.

Conhecer a familia da crianca ou adolescente que foi acolhido nos coloca diante
de algumas questdes: quem é a familia que tem seus filhos acolhidos? Como entender
os porqués do afastamento de seus filhos e ndo julga-la? Como conhecé-la em seu
contexto sociocultural e entender sua forma de cuidar?

Essas primeiras informacgOes irdo nortear o trabalho de aproximacgdo entre o
servico de acolhimento e a realidade das familias®, que por diversas circunstancias e
motivos, sao afastadas, temporaria ou definitivamente, de seus filhos. A decisdo pelo
afastamento é de responsabilidade da Justica da Infancia e da Juventude que, em
nome do melhor interesse da crianca e do adolescente, os coloca sob a protecao do
Estado, por meio da medida de acolhimento.

O servico de acolhimento executa a medida de protecao da crianca e do
adolescente e é responsdvel por planejar com a familia ou responsavel, juntamente
com os demais servicos que estejam atendendo a familia — como PAEFI e PAIF -, a
construcdo de alternativas que possibilitem o retorno ao convivio familiar e ao
exercicio competente dos cuidados parentais.

Todo trabalho anterior ao acolhimento dos filhos, realizado pela rede
intersetorial e/ou pelos programas da comunidade, devera embasar a compreensdo do
contexto em que o afastamento ocorreu e, de avaliar as condi¢cdes da familia para a
superacao das violagGes e provimento da protecdo e cuidados.

Na auséncia de informacoes ou de um trabalho prévio com a familia, no ambito

8 e . p . ..
Familia de origem: é aquela com quem a crianc¢a ou o adolescente vivia no momento em que houve a
intervengdo dos operadores sociais ou de direito.
Familia natural: familia bioldgica
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do CREAS ou do CRAS, deve-se estudar sua situacdo para conhecer as razdes, 0s
motivos e as circunstancias em que ocorreu a situagdao de afastamento da crianga ou
adolescente do convivio familiar. Deve-se, ainda, indicar a necessidade de intervencao
pela politica de assisténcia social, de modo que a familia possa ser incluida em
programa oficial de auxilio e de acompanhamento sistematico pelo CREAS (PAEFI).

O acompanhamento das familias de origem no ambito do servico de
acolhimento é um dos principais aspectos a serem trabalhados pelas equipes
interprofissionais a fim de fortalecer os vinculos afetivos entre pais e filhos e
potencializar as chances de promover a reintegracdo familiar. A preservacao dos
vinculos familiares apds o acolhimento, além de direito da crianca e do adolescente
acolhido e de sua familia (ECA, artigo 92) é um facilitador da reintegracdo familiar.

—

amilias

f
Como pensar © trabalho com

Antes de estruturar um trabalho social com familias, os profissionais do servico de
acolhimento precisam refletir sobre algumas questdes que dizem respeito as suas
préprias crengas, julgamentos e ideias sobre a familia, tais como:

Como os profissionais do servigo veem a familia?

Qual o conceito de familia que norteia o servigo?

O que pensam sobre a familia?

Quem é a familia atendida no servico?

Quais sao as expectativas que os profissionais tém em relacdo as familias?

Os profissionais acreditam na capacidade de reconstrucdo dos vinculos

familiares?

Este servico tem uma postura acolhedora e de escuta em relacdo as familias das

criancas e adolescentes atendidos?

v' Como cada profissional do servico, dentro de suas atribuicdes, pode contribuir
para a reconstrucdo dos vinculos familiares?

v' Qual a relagdo estabelecida por cada profissional possui com os familiares

atendidos?

DI NI N NN

<

E preciso se despir de preconceitos, julgamentos e demais crencas constituidas
acerca da familia, para que seja possivel olhar, acolher e compreender as familias de
cada crianca e adolescente de forma singular e diversa. Para tanto, é necessdrio que os
profissionais facam uma auto-reflexdao sobre preconceitos porventura existentes.

Deve-se dar inicio ao acompanhamento da situacdo familiar imediatamente
apos a chegada da crianca ou adolescente ao servico de acolhimento. Isto é
importante, ainda, para que a equipe técnica possa, no menor tempo possivel, fazer
sua analise guanto a real necessidade do acolhimento.
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Caso conclua que a manutencdo do afastamento da crianca ou adolescente do
convivio familiar ndo é necessdria, a equipe técnica responsavel pelo acompanhamento
deve informar imediatamente o poder judicidrio, e encaminhar relatério técnico com
as informacdes necessdrias para que sejam tomadas as providéncias para viabilizar a
sua imediata reintegracdo a familia. Em tais situacbes, a familia devera ser informada
do seu direito a questionar o afastamento da crianca/adolescente do convivio familiar,
assim como requerer, junto ao Poder Judiciario, por intermédio de advogado nomeado
ou Defensor Publico, a reintegracao da crianca ou adolescente a familia de origem
(ECA, Art. 141).

No trabalho com as familias devem ser consideradas tanto questdes objetivas,
relativas a situacdo concreta de vida dos individuos (trabalho, moradia, renda, suporte
familiar, etc), quanto subjetivas (relacionadas ao campo do afeto, das motivac¢des, das
expectativas, dos sonhos e dos desejos). Considerar essas duas dimensdes, objetiva e
subjetiva, é importante para apoiar a familia no processo de reintegracdo da crianca ou
adolescente e prevenir novos afastamentos. Lidar com questdes objetivas é
fundamental para prevenir situa¢cdes que podem gerar uma tensdo excessiva na
familia, em funcdo do processo de exclusdo social ou das dificuldades reais para
conciliar o cuidado com a crianga ou adolescente e a sobrevivéncia do nucleo familiar.
Tais situa¢des podem dificultar, inclusive, o desenvolvimento de rela¢des afetivas que
contribuam para o exercicio de seu papel de protec¢do e cuidados.

21



22

ASPECTOS IMPORTANTES A CONSIDERAR NO TRABALHO
COM FAMILIAS

v" A acolhida da familia, a compreens3o da sua dindmica de funcionamento, seus
valores e sua cultura;

v' A sensibilizagdo da familia no tocante & sua importdncia para a crianca ou
adolescente e no que se refere as decisdes definitivas que podem vir a ser tomadas por
parte da Justica, baseadas no fato da crianca/adolescente serem sujeitos de direitos
(informacdo sobre possibilidade e efeitos da Destituicdo do Poder Familiar);

v A compreensdo das estratégias de sobrevivéncia adotadas pela familia e das
dificuldades encontradas para prestar cuidados a crianca ou adolescente e para ter acesso

as politicas publicas;

v" A reflex3o por parte da familia acerca de suas responsabilidades, de sua dindmica de
relacionamento intrafamiliar e de padrdes de relacionamentos que violem direitos;

v" 0 desenvolvimento de novas estratégias para a resolucdo de conflitos;
v" O fortalecimento da autonomia, tanto do ponto de vista socioeconémico quanto do
ponto de vista emocional, para a construcao de possibilidades que viabilizem a retomada

do convivio com a crianga ou adolescente.

v O fortalecimento das redes sociais de apoio da familia;

v' O fortalecimento das alternativas para gerar renda e para garantir a sobrevivéncia
da familia.
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PLANO INDIVIDUAL DE ATENDIMENTO

e PARTE I: INFORMACOES PRELIMINARES E INTERVENCOES INICIAIS
e PARTEIl: AVALIACAO COMPLEMENTAR

e PARTE III: PLANO DE ACAO

e PARTE IV: MONITORAMENTO

PLANO INDIVIDUAL DE ATENDIMENTO

PARTE I: INFORMAGCOES PRELIMINARES E INTERVENCOES INICIAIS

ORIENTACOES GERAIS

= O levantamento das informagdes preliminares deve ser realizado imediatamente apdés o
acolhimento. Recomenda-se adapta-lo, incorporar novos elementos e finaliza-lo,
preferencialmente, em até 10 dias uteis apds o acolhimento.

= Pode-se buscar informagdes para compor o levantamento das seguintes fontes:
a) da Guia de Acolhimento, dos prontudrios da crianca/familiares, aos quais o servigco de
acolhimento tenha acesso, dos relatdrios do Conselho Tutelar, do CRAS, do CREAS, do CAPS,
da escola, do Poder Judiciario, de outros servigos nos quais a crianga tenha sido acolhida
anteriormente, etc. E importante verificar se houve estudo diagndstico pré-acolhimento ou se
foram adotadas medidas protetivas prévias ao acolhimento;
b) das informacGes repassadas pelo drgdao que determinou o acolhimento, obtidas junto a
servicos/profissionais que atendam ou tenham atendido a familia/crianca, das informacdes
obtidas junto a crianga/adolescente (quando for recomendavel), seus familiares ou terceiros
gue tenham vinculagdo com estas ou estejam envolvidos nas situa¢gdes que motivaram o
acolhimento, etc;
c) das observacgdes iniciais quanto as caracteristicas da crianca/adolescente, suas reacGes ao
acolhimento e sua adaptagao inicial, assim como das informag¢des em relagdo aos primeiros
contatos com a familia de origem e/ou terceiros com quem a crianga/adolescente tenha
vinculo.

&> Posteriormente - devido ao maior aprofundamento sobre o caso e novos dados obtidos -,
caso alguma das informagdes preliminares se mostre inveridica ou incompleta, devem ser
incluidas as novas informagdes, inclusive com indicagdo de como foi obtida.

1. INFORMAGCOES SOBRE A CRIANGA/ADOLESCENTE

DADOS PESSOAIS

NIS da crianca/adolescente:

NIS do responsavel pelo domicilio:

(OBS: verificar se a crianca/familia possuem NIS. Caso ndo possuam, deve ser providenciado
o cadastramento no CadUnico).

Nome completo:
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Sexo:

Ha alguma observacdo relevante quanto a orientacdo sexual ou identidade de género?
Data de nascimento:

Naturalidade:

Nacionalidade:

Idade:
( ) Constante na documentacdo
() Informada pela crianca/adolescente ou por terceiros

() Presumida

Obs: No caso de n3o se ter acesso a documentac¢do da crianca/adolescente, indicar a idade informada pela
crianga/adolescente ou por terceiros que a conhecem ou, ainda, a idade presumida/aparente, até que se
obtenha a informacgao correta.

Cor/Etnia: ( )branca ( )preta ( )parda ( )amarela ( )indigena

Religido:

A crianga/adolescente tem deficiéncia:
( ) Nao
() Sim.Qual?

Se tiver algum tipo de deficiéncia, a crianca/adolescente necessita de equipamentos/recursos
de tecnologia assistiva(drteses, prdoteses, material em braile, Libras, recursos especificos para
comunicacdo, mobilidrio adaptado as necessidades )?

( ) Nao

() Sim.Qual?

A crianca/adolescente com deficiéncia enquadra-se nos critérios para recebimento do
Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC)? A crianca/adolescente recebe o BPC? Em caso
positivo, quem administra os recursos? De que forma?

Os pais/responsaveis enquadram-se nos critérios para recebimento do Beneficio de
Prestacdao Continuada (BPC)*, de beneficios do Programa Bolsa Familia (PBF) ou de outro

beneficio / transferéncia de renda existente no Estado/Distrito Federal/municipio?
(*OBS: Critérios para receber o BPC: pessoa com deficiéncia de qualquer idade ou idosos acima de 65 anos,
cuja renda familiar percapita esteja abaixo de % do saldrio minimo_.

Os pais/responsaveis sdo beneficidrios do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), do
Programa Bolsa Familia (PBF) ou de outro beneficio/transferéncia de renda existente no
Estado/Distrito Federal/municipio?
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DOCUMENTACAO

Documentos apresentados no momento do ingresso da crianga/adolescente no servigo de
acolhimento:

() Guia de acolhimento (conforme Lei n2 12.010/2009). Nimero:

() Estudos diagndsticos e relatérios

() Outros. Quais?

Certidao de Nascimento:

() Possui. Numero:

() Nao possui

( ) Sem informacao

Carteira de Identidade (RG):

( ) Possui. Numero:

() Ndo possui

( ) Sem informacao

Cadastro de Pessoa Fisica (CPF):

( ) Possui. Numero:

() Ndo possui

( ) Sem informacao

Carteira de Vacinag¢do/ Caderneta da Crianca:
( ) Possui, com vacinacdo em dia

( ) Possui, com vacinacdo incompleta

( ) Ndo possui

( ) Sem informacao

Historico Escolar:

( ) Possui; estava frequentando a escola

( ) Possui; ndo estava frequentando a escola
() Ndo possui

( ) Sem informacao

25




26

Outro(s) documento(s):

e INTERVENCOES INICIAIS

Documentagao a ser providenciada:

() Ndo ha documentagdo a ser providenciada
() Certiddo de Nascimento

() Carteira de Identidade (RG)
() Cadastro de Pessoa Fisica (CPF)
() Carteira de Vacinagdo / Caderneta da Crianca
() Histérico Escolar

(

) Outra(s). Qual(is)?

ACOLHIMENTOS ANTERIORES

A crianca/adolescente ja foi acolhida anteriormente?
()Sim ( ) Nao () Sem informacao

Em caso positivo, informar:

Dados do Servico de Datade | Datade Motivo do Motivo do Pessoa que assumiu os
Acolhimento entrada saida acolhimento desligamento9 cuidados/guarda apés o
(Nome/Enderego/Telefone) desligamento

(Nome/Enderego/Telefone)

DADOS DE SAUDE

Peso: Altura:
Tipo Sanguineo:

Quando do ingresso da crianga/adolescente no servigco de acolhimento, foi realizada alguma
avaliacdo de saude? Em caso negativo, por qué?

Problemas de saude identificados na avaliacdo (ou a partir do histérico de saude da
crianca/adolescente, obtidos por meio de relatérios da rede de atendimento):

Quais as condig¢des gerais de salde da crianca/adolescente?

9 . ~ N s . s .
Exemplos: reintegracdo a familia nuclear ou extensa, encaminhamento para familia substituta,
transferéncia para outro servico de acolhimento, evasao, etc.
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A crianga/adolescente faz uso de alcool, tabaco ou outras drogas?
( ) Nao

() Sim, uso eventual/inicial. Qual substancia?

() Sim, identificado quadro de abuso. Qual substancia?

() Sim, apresenta dependéncia. Qual substancia?

A crianga/adolescente faz uso continuo de medicacdo?
( ) Nao
() Sim.Qual?

A crianca/adolescente possui doenga infectocontagiosa:
( ) Nao
() Sim.Qual?

A crianca/adolescente necessita de algum atendimento / tratamento / avaliagdo /
acompanhamento de saude? Especifique:

A crianga/adolescente com deficiéncia necessita de algum
atendimento/tratamento/avaliagio/ acompanhamento na darea de habilitacdo e
reabilitacdo?( fisioterapia, terapia ocupacional, fonoaudiologia, acompanhamento médico
neuroldgico, psiquiatrico, psicoldgico..) Especifique

A crianca/adolescente é acompanhada por equipe ou profissionais da Estratégia de Saude da
Familia (ESF)?

A crianca/adolescente necessita de algum atendimento / tratamento / avaliagdo /
acompanhamento odontolégico? Especifique:

A crianca/adolescente necessita de algum atendimento / tratamento / avaliagdo /
acompanhamento psicolégico? Especifique:

e INTERVENCOES INICIAIS

Encaminhamentos necessarios referentes a satide

DADOS DE EDUCACAO

A crianca/adolescente esta matriculada em estabelecimento de ensino? Em caso positivo,
indique a série/ano/turno. Em caso negativo, por qué?

Rendimento escolar da crianca/adolescente:
( ) Satisfatério ( ) Insatisfatério ( ) Ndoseaplica ( )Sem informacdo
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No caso de ndo estar matriculada/frequentando a escola, a crianga/adolescente ja foi
matriculada ou frequentou escola? Em caso positivo, qual foi o Ultimo estabelecimento de
ensino que a crianca/adolescente frequentou? Até quando frequentou esse estabelecimento
de ensino?

A crianga/adolescente encontra-se na série/ano adequado para a sua idade?
( )Sim ( )Nao

Apos o acolhimento, a crianga/adolescente foi mantida na mesma escola que ja frequentava?
()Sim ( )Nao
Em caso negativo, por qué?

A crianga/adolescente demonstra vontade/interesse em frequentar a escola?

( )Sim ( )Nao

A crianca/adolescente, ao contrario, demonstra resisténcia ou desinteresse? ( ) Sim ()
Nao

A crianca/adolescente necessita de algum atendimento / avaliagdo / apoio /
acompanhamento especifico da drea de educac¢do? Especifique:

Se tem deficiéncia, a crianca/adolescente enfrenta alguma barreira de acesso ou
permanéncia na escola?( ex: falta de transporte escolar acessivel; auséncia de profissional de
apoio na escola; auséncia de intérprete de Libras; salas de aula e banheiros sem condicGes
acessibilidade; falta de profissionais e materiais nas salas de recursos multifuncionais,
dificuldade de convivéncia com colegas e professores... )

Especifique:

e INTERVENCOES INICIAIS
Encaminhamentos necessarios referentes a educagao:

OUTROS DADOS

Antes do ingresso no servigo de acolhimento, a crianca/adolescente participava de atividades
de esporte, cultura, lazer, profissionalizacdo, atividades comunitarias ou religiosas?
( )Sim ( )Na&o

Em caso positivo, indique quais atividades e os responsaveis.
A crianca/adolescente continua participando dessas atividades apds o acolhimento?
?( )Sim ( )Nao

Em caso negativo, por qué?

A crianga / adolescente possui histdrico de conflito comalei? ? ( ) Sim ( ) Nao
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Especifique:

O adolescente cumpre medida socioeducativa? ( ) Sim ( ) Nao
Qual?

e INTERVENCOES INICIAIS

Encaminhamentos necessarios

2. INFORMAGCOES SOBRE O ACOLHIMENTO

Data da entrada no servico de acolhimento:
Orgdo encaminhador:

Técnico responsavel pelo encaminhamento/pessoa de referéncia no 6rgdo encaminhador
(nome / telefone / e-mail):

No caso do encaminhamento ndo ter sido realizado pela autoridade judiciaria, esta foi
comunicada posteriormente?

( ) Nao

() Sim. Apds quanto tempo?

A autoridade judiciaria confirmou a medida de acolhimento e expediu a guia de
acolhimento?

()Sim ( ) N3o

Guia de Acolhimento n2:

SITUACAO JURIDICA DA CRIANCA/ADOLESCENTE

Numero e natureza do(s) processo(s) que tramita(m) no Poder Judiciario:
Técnicos(as) responsaveis:
Proibicdo judicial de visitas:

() Sim, definitiva () Sim, tempordria ( )Nao () Sem informacao

A crianca/adolescente conta com defensor publico/advogado?
( )Sim () Nao

A crianca/adolescente possui tutor?
( )Sim ( ) Nao

A familia conta com defensor publico/advogado?
( )Sim ( ) Nao
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MOTIVOS DO ACOLHIMENTO

Motivo(s) do acolhimento que consta(m) na guia expedida pelo Poder Judicidrio (caso ndo
haja guia, relatar os motivos informados pelo responsavel pelo encaminhamento):

Apontar pessoas, instituicdes ou servicos que tiveram papel relevante para a aplicagdo da
medida protetiva de acolhimento (realiza¢do de denuncia / avaliagdo do caso / decisdo pela
medida de acolhimento - incluir nomes, enderegos e telefones):

A crianga/adolescente foi vitima ou estava em risco de sofrer algum tipo de violéncia? Em
caso positivo, indicar:

() violéncia fisica () violéncia sexual () violéncia psicoldgica

() negligéncia® ( ) abandono () outra. Especificar:

Observacgdes pertinentes a situagdo de violéncia e/ou risco:

Autor(es) da(s) violéncia(s):
() mae ( )pai ( )madrasta ( )padrasto ( )avdo ( )avdé ( )irmado(a)
() tio(a) ( )primo(a) ( )conhecido ( )desconhecido ( )outro(s):

Local(is) da ocorréncia da(s) violéncia(s):

Foi efetivada ocorréncia policial (Boletim de Ocorréncia - BO)?
( ) Na&o ()Sim. Ne: Delegacia de Policia:

Foi feita a Notificacdo Integrada a Saude?
( ) Né&o ( )Sim

Houve encaminhamento para o Instituto Médico Legal (IML)?
( ) Né&o ( )Sim

O Conselho Tutelar foi acionado?
( ) Né&o ( )Sim

Foi tomada providéncia com vistas a responsabilizacdo do(s) autor(es) da(s) violéncia(s)?
( ) Né&o () Sim.Qual?

Ha indicios de que os pais/responsaveis ou demais membros da familia nuclear da
crianga/adolescente estejam envolvidos com:

() uso abusivo de alcool. Quem?
() uso abusivo de outra(s) droga(s). Qual(is)? Quem?

1 N3o se deve confundir negligéncia com violéncia estrutural. Por exemplo: se uma crianca esta
desnutrida porque a familia ndo tem dinheiro para comprar comida, NAO se trata de negligéncia. Se, ao
contrdrio, a familia teria dinheiro suficiente para a alimentacdo dos filhos, porém esse dinheiro é
destinado ao consumo de bebidas ou drogas, ou, mesmo havendo alimentacdo em casa, a crianga ndo é
alimentada adequadamente, trata-se de negligéncia.
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() trafico de drogas. Quem?

() pedofilia. Quem?

() abuso/exploracdo sexual. Quem?
() outra situacdo. Qual? Quem?

Os pais/responsdveis ou demais membros da familia nuclear da crianca/adolescente
enquadram-se na(s) categoria(s) abaixo:

) em situacdo de rua. Quem?
) em cumprimento de pena no sistema prisional. Quem?
) em cumprimento de medida de interna¢do/semiliberdade. Quem?
) internado por motivo de doenca. Quem?
) com transtorno mental. Qual? Quem?
) com doenca grave/degenerativa. Qual? Quem?
) em situacdo de dependéncia (por deficiéncia ou idade avancada). Quem?
) em situacdo de ameaca de morte? Quem?

o~ o~ o o~ o~ o~ o~ —

Os pais/responsdveis ou demais membros da familia nuclear da crianca/adolescente
possuem algum tipo de deficiéncia:

( )Nao

() Sim.Quem? Qual deficiéncia possui?

Os pais/responsdveis ou demais membros da familia nuclear da crianca/adolescente
possuem doenca grave e/ou cronica:

( ) Nao

() Sim.Quem? Qual doenca possui?

Ha indicios de que a crianca/adolescente esteja em situagdo de:
) uso de alcool

) uso de tabaco

) uso de outras drogas. Quais?
) trabalho infantil

) exploracao sexual comercial
) vivéncia de rua

) pratica de ato infracional

) gravidez

(
(
(
(
(
(
(
(

A manutencdo do convivio familiar coloca em risco a integridade fisica ou psiquica da
crianca/adolescente? Por qué?
( ) Nao

() Sim. Por qué?

Avaliacdo inicial da equipe técnica quanto ao(s) motivo(s) do acolhimento (aqui deve constar
a avaliacdo realizada pela equipe do servico acerca das situagdes e circunstancias que
ensejaram o acolhimento. Trata-se de avaliagdo preliminar, que deve ser aprofundada
durante o diagndstico):
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3. INFORMAGOES SOBRE A FAMILIA DE ORIGEM/EXTENSA E TERCEIROS

INFORMAGOES SOBRE A FAMILIA DE ORIGEM

Situagdo familiar da crianca/adolescente:

() com vinculo () semvinculo ( ) familia desaparecida
( ) orfao ( ) destituido do poder familiar ( ) com impedimento judicial de contato
() seminformacao ( ) outra situacdo. Qual?

O servigo de acolhimento localiza-se préximo a residéncia dos pais/responsavel:
()Sim ( )Nao

Qual a situacdo da crianca/adolescente quando foi acolhida?
() Residia com a familia de origem
(incluir na tabela a sequir todos que moram na residéncia, quer sejam parentes ou néo)
NOME IDADE | PARENTESCO OCUPACAO OBSERVACAO

() Residia com outras pessoas que ndo a familia de origem
NOME IDADE | PARENTESCO | OCUPAGAO OBSERVACAO

() Encontrava-se em outro servico de acolhimento para criangas/adolescentes
Nome do servico de acolhimento:
Endereco:
Telefone:
Coordenador do servico:
Periodo de acolhimento:
Motivo do desligamento do servico:

() Encontrava-se em situacdo de rua
Por quanto tempo esteve em situacao de rua?
Local onde costumava se abrigar:
Pessoas com quem vivia na rua (nome/apelido, idade; citar se havia vinculo de
parentesco):
Parentes/conhecidos com quem mantinha vinculo:
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INFORMAGOES PRELIMINARES SOBRE OS PAIS/RESPONSAVEIS

MAE

NOME:

ENDERECO:

COMO LOCALIZAR:

TELEFONE:

DOCUMENTOS PESSOAIS:

OCUPACAO:

SituagOes especificas:

( ) mae falecida ( ) mde ndo localizada ( ) mde desconhecida ( ) sem vinculo com a mae

PAI

NOME:

ENDERECO:

COMO LOCALIZAR:

TELEFONE:

DOCUMENTOS PESSOAIS:

OCUPACAO:

Situacoes especificas:

( ) paifalecido ( )paindolocalizado ( ) paidesconhecido ( )sem vinculocom o pai

RESPONSAVEL (pessoa de referéncia com quem a crianga/adolescente morava, no caso de
ndo residir com os pais)

GRAU DE PARENTESCO:

NOME:

ENDERECO:

COMO LOCALIZAR:

TELEFONE:

DOCUMENTOS PESSOAIS:

OCUPACAO:

Foram mantidos contatos ou visitas aos pais/responsaveis? Em caso positivo, descreva
brevemente como ocorreram esses contatos. Em caso negativo, por qué?

Em quais dias/horarios os familiares tém disponibilidade para visitas/atendimentos?

Qual a opinido dos familiares em relacdo a situacdo de acolhimento da
crianca/adolescente? Demonstram interesse no retorno da crianga/adolescente ao
convivio familiar? Em caso negativo, por quais motivos?

Qual a opinido da crianca/adolescente em relagdo a situacdo de acolhimento? Demonstra
vontade de retornar ao convivio familiar? Em caso negativo, por quais motivos?

Os pais/responsaveis oferecem as condi¢bes de cuidado e protecdo necessarias para o
retorno ao convivio com a crianca/adolescente?

( )Sim

() N&o

() Faz-se necessaria uma avaliacdo aprofundada
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e INTERVENCOES INICIAIS

Encaminhamentos necessarios referentes aos pais/responsaveis

INFORMAGOES PRELIMINARES SOBRE A FAMILIA EXTENSA

Foram identificados parentes com os quais a crianga/adolescente convive ou mantém
vinculos de afinidade/afetividade?

Em caso positivo, preencha o quadro a seguir, informando a composicdo desse nucleo
familiar. Em caso negativo, por qué?

Foram mantidos contatos ou visitas aos parentes identificados? Em caso positivo, quais, de
gue forma e com que frequéncia? Em caso negativo, por qué?

Dentre os parentes identificados, ha interessado(s) em acolher a crianca/adolescente?

O(s) parente(s) interessado(s) oferece(m) as condicGes de cuidado e protecdo necessarias
para a crianca/adolescente?

()Sim

( ) Nao

() Faz-se necessaria uma avaliacdo aprofundada

Qual a opinido da crianca/adolescente quanto a possibilidade de ficar sob os cuidados
desse(s) parente(s)?

e INTERVENCOES INICIAIS

Encaminhamentos necessarios referentes a familia extensa
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INFORMAGCOES PRELIMINARES SOBRE TERCEIROS COM ViNCULO COM A
CRIANCA/ADOLESCENTE™!

Foram identificados terceiros com os quais a crianca/adolescente convive ou mantém
vinculos de afinidade/afetividade? Em caso positivo, preencha o quadro a seguir, informando
a composicao desse nucleo familiar. Em caso negativo, por qué?

Foram mantidos contatos ou visitas aos terceiros identificados? Em caso positivo, quais, de
gue forma e com que frequéncia? Em caso negativo, por qué?

Dentre os terceiros identificados, ha interessado(s) em acolher a crianca/adolescente?

O(s) terceiro(s) interessado(s) oferece(m) as condi¢des de cuidado e protecdo necessdrias
para a crianca/adolescente?

( )Sim

( ) Nao

() Faz-se necessaria uma avaliacdo aprofundada

Qual a opinido da crianca/adolescente quanto a possibilidade de ficar sob os cuidados
desse(s) terceiro(s)?

e INTERVENCOES INICIAIS

Encaminhamentos necessarios

INFORMACOES SOBRE IRMAOS

11 . . . ;.
Padrinhos/madrinhas, professores, amigos préximos, etc.
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A crianga/adolescente possui irmdos neste servico de acolhimento?
( )Sim () Nao

Em caso positivo, informar os dados do(s) irmao(s) na tabela a seguir:

A crianga/adolescente possui irmdos em outro(s) servico(s) de acolhimento?
( )Sim () Nao

A crianga/adolescente conhece ou tem vinculos com o(s) irmdo(s) que se encontra(m) em
outro(s) servico(s) de acolhimento?

()Sim () Nio

Por que todo o grupo de irmdos nao foi acolhido no mesmo servigo acolhimento?

InformacGes sobre o(s) irmado(s) que se encontra(m) em outro(s) servico(s) de acolhimento:

A crianga/adolescente possui irmdo(s) que reside(m) com a familia extensa ou terceiros?
( )Sim () Nao

Em caso positivo, informar os dados na tabela a seguir:

A crianca/adolescente possui irmao(s) que foi(ram) adotado(s)?
( ) Na&o () Sim.Quantos?

A crianga/adolescente possui irmdo(s) que esteja(m) em outra situagdo especifica?
( )Sim () Nao

Em caso positivo, informar os dados na tabela a seguir:




A criancga/adolescente possui irmao(s) falecido(s)?
() Na&o () Sim. Quantos?

Em caso positivo, informar os dados na tabela a seguir:

e INTERVENCOES INICIAIS

Encaminhamentos necessarios

4. ACOMPANHAMENTO DA REDE

Ha instituicOes/servicos/programas que estiveram ou estdo acompanhando os
pais/responsaveis e/ou a crianga/adolescente?

( )Sim () Né&o

Em caso positivo, informar no quadro a seguir:

InstituicGes/servicos/programas que tiveram papel relevante na decretacdo da medida de
acolhimento:

12 . . ~ . ~ . .
Podem ser citados como exemplos: situagdo de rua, internagao hospitalar prolongada, cumprimento
de medida de internagdo, desaparecimento.

13 Exemplos: Conselho Tutelar, Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), Centro de Referéncia
Especializado da Assisténcia Social (CREAS), Poder Judiciario, Ministério Publico, delegacias comuns ou
especializadas, unidades ou servicos de salde, creches/escolas, entidades religiosas, outras entidades da
rede socioassistencial, outros servicos/érgios publicos, entidades ndo governamentais, etc.



5. PROVIDENCIAS INICIAIS

REGISTROS DE ATIVIDADES E ENCAMINHAMENTOS COM A FAMILIA E/OU A
CRIANCA/ADOLESCENTE

Informar os dados na tabela a seguir:

REGISTROS DE ATIVIDADES E ENCAMINHAMENTOS COM A REDE

Informar os dados na tabela a seguir:
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PARTE II: AVALIACAO COMPLEMENTAR

ORIENTACOES GERAIS

= Na PARTE Il — Avaliagdo Complementar — deverd ser aprofundado o conhecimento da
realidade da crianga/adolescente, sua familia e a situagdo/conjuntura que motivou o
acolhimento.

= Nesta etapa de elaboracdo do PIA é necessario que, além do aprofundamento da pesquisa
sobre histérico, documentacdo e relatdérios (estes ultimos, por exemplo, junto a
orgdos/servicos que atendem/atenderam a crianca/adolescente e sua familia), sejam
promovidos encontros com técnicos da rede de atendimento para estudo e discussado de caso,
além de atividades especificas junto a crianca/adolescente e sua familia, como escuta e
observacdo da crianca/adolescente, atendimentos a familia (individuais ou com mais de um
de seus componentes), visitas domiciliares, busca da familia extensa e/ou outras pessoas de
referéncia, acompanhamento das interacbes entre a crianca/adolescente e seus familiares,
etc.

= Destaca-se que as questdes levantadas que demandam encaminhamento e acompanhamento
deverdo ser transformadas em objetivos que constardo do Plano de Acdo (conteddo que
poderd ser verificado na PARTE Ill do presente documento). Por exemplo, se ao fazer a
avaliacdo a equipe, perceber que a crianga/adolescente manifesta o desejo de reencontrar
uma tia, outro parente ou até mesmo um vizinho ou pessoa com a qual possui lagos de
afinidade, isto deve ser transformado num objetivo: “fortalecimento dos vinculos do
adolescente com sua tia”. Para atingir este objetivo, sera necessdrio elencar um rol de agGes.

1. CRIANCA/ADOLESCENTE

RELACAO COM O SERVICO DE ACOLHIMENTO

Como o(a) acolhido(a) se relaciona com as demais criancas/adolescentes, cuidadores e
outros profissionais do servico de acolhimento? Destacar com quem ha estabelecimento de
vinculo mais significativo ou, ao contrario, se ha alguma dificuldade de relacionamento.

Como se da a participacdo nas atividades rotineiras do servico de acolhimento? Participa das
atividades coletivas? Realiza atividades de autocuidado? Como lida com as regras de
convivéncia do servico de acolhimento?

Em se tratando de criancas e adolescentes com deficiéncia acolhidos, ha necessidade de
capacitacdo especifica da equipe do servico de acolhimento? Ha necessidade de capacitacdo
dos demais usudrios para favorecer a convivéncia com a crianga/adolescente com
deficiéncia? Existem condicGes de acessibilidade no servico de acolhimento?
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Observacoes sobre as relagbes estabelecidas pela crianga/adolescente no servico de
acolhimento e indicagdao de encaminhamentos necessarios:

VINCULOS FAMILIARES

Qual a percepgdo/opinido da crianca/adolescente acerca das situa¢gdes que motivaram o
acolhimento?

Quais os sentimentos e opiniGes manifestados pela crianga/adolescente sobre o afastamento
do convivio familiar?

Como ¢é a relagdo de vinculo da crianca/adolescente com cada um de seus familiares seus
familiares?

Com quais parentes ou outras pessoas significativas a crianga/adolescente demonstra possuir
vinculos afetivos?

O que a crianca/adolescente pensa/demonstra sobre o retorno a familia de origem?

Observacdes sobre os vinculos familiares da crianga/adolescente e indicacdo de
relacionamentos que possam ser potencializados:

INSERCAO COMUNITARIA

Como se da a insercdo da crianca/adolescente na comunidade (rela¢des de vizinhanga,
amizade, namoros, etc)?

A crianga/adolescente tem vinculos comunitarios significativos? Quais? Com quem?
A crianca/adolescente participa ou tem interesse em participar de atividades da comunidade

(clube, igreja, movimento social, festas, grupos culturais, etc)? Em caso negativo, por qué?
Em caso positivo, quais as atividades de interesse ou das quais participa?

Observagoes sobre a inser¢do comunitaria da crianga/adolescente, potencialidades que
devem ser incentivadas e indicacao de encaminhamentos necessarios:
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SAUDE

A crianca/adolescente apresenta algum problema de saldde (doenga fisica, mental e
problemas odontolégicos ) que demande atengao especifica? Especifique.

Na hipdtese da crianga/adolescente fazer uso abusivo de alcool, tabaco ou outras drogas,
guais agles estdo sendo ou serao desenvolvidas para orientagdo e tratamento? H4 interesse
ou resisténcia da crianga/adolescente em deixar essa situacdo?

Qual(is)  servico(s)/estabelecimento(s) de saude estd(do) acompanhando a
crianca/adolescente (incluir contato e técnico de referéncia)? Como esta a adesdo da
crianca/adolescente ao tratamento/acompanhamento? Quais resultados vém sendo obtidos?

Ha alguma demanda de salde da crianca/adolescente que n3o esta sendo atendida? Qual?
Por qué?

Ha necessidade de capacitacdo especifica da equipe do servico de acolhimento para lidar
adequadamente com alguma especificidade da crianca/adolescente (por exemplo,
dependéncia de drogas)? Especifique.

Observacdes sobre a situacdo de saude da crianga/adolescente e indicagdo de
encaminhamentos necessarios:

EDUCACAO

A crianga/adolescente esta frequentando a escola? Em caso negativo, por qué?

A equipe do servico de acolhimento tem contato com a escola para acompanhar o
desenvolvimento escolar da crianga/adolescente? Em caso negativo, por qué? Em caso
positivo, descreva como este acompanhamento é realizado (quem realiza, com que
frequéncia, de que forma, etc), as informacdes obtidas junto a escola e os encaminhamentos
acordados.

Em relagdo a vida escolar da crianca/adolescente, descreva: frequéncia / socializagdo /
interesse nas atividades escolares / rendimento escolar / relacionamento com colegas e
professores.

No servico de acolhimento hd espaco fisico e rotinas estabelecidas para a realizacdao das
tarefas/trabalhos escolares? Ha acompanhamento e orientagdo na realizagdo dessas
tarefas/trabalhos? Em caso negativo, por qué? Em caso positivo, descreva (quem realiza o
acompanhamento, de que forma, com que frequéncia).

Em qual(is) matéria(s)/area(s) do conhecimento a crianga/adolescente demonstra maior
interesse e habilidade? E em qual(is) demonstra maior dificuldade?
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H4 indicios de que a crianga/adolescente tenha alguma dificuldade especifica de
aprendizagem? Em caso positivo, quem identificou tais indicios? Quais os encaminhamentos
realizados?

A crianca/adolescente demonstra vontade/interesse em frequentar a escola ou, ao contrario,
demonstra resisténcia ou desinteresse? Nesse ultimo caso, por quais motivos?

Ha alguma demanda relacionada a escolarizacdo da crianga/adolescente que ndo esta sendo
atendida? Qual? Por qué?
Observacdes sobre a situa¢do escolar da crianga/adolescente, acompanhamentos
realizados e indicagao de encaminhamentos necessdrios:

CAPACITAGAO PROFISSIONAL/INSERCAO NO MUNDO DO TRABALHO

No caso de adolescente maior de 14 anos, ele(a) manifesta interesse em participar de cursos
de capacitagdo profissional? Em caso negativo, por qué? Em caso positivo, qual(is) a(s) sua(s)
area(s) de interesse? Qual(is) a(s) sua(s) habilidade(s)?

O adolescente estad inserido em curso(s) de capacitacdo profissional? Em caso positivo,
qual(is) curso(s)? Ha quanto tempo? Qual o aproveitamento do adolescente? Ha alguma
perspectiva do adolescente em relagdo ao curso que vém realizando?

Caso o adolescente nao esteja inserido em curso(s), por que isto ndo ocorreu (ndo
atendimento a escolaridade exigida, falta de interesse do adolescente, auséncia de entidade
ofertante de cursos, etc)?

No caso de adolescente maior de 16 anos, ele(a) tem interesse em iniciar uma atividade
laboral? Em caso negativo, por qué? Em caso positivo, qual(is) a(s) sua(s) area(s) de interesse
e habilidade(s)? O adolescente tem capacitacdo profissional para exercer essa atividade?

Observacoes sobre a inser¢cdao do(a) acolhido(a) em curso de capacitacdo profissional,
interesses e potencialidades que devem ser incentivadas e indicagdo de possiveis
encaminhamentos:

OUTRAS ATIVIDADES

A crianca/adolescente manifesta seus interesses e aptidGes por atividades de esporte, cultura
e lazer?

A crianca/adolescente participa de atividades de esporte, cultura e lazer? Em caso negativo,
por qué? Em caso positivo, quais atividades? Em quais locais? Quem viabiliza tais atividades?
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De que forma? Com que frequéncia?

Observacgoes sobre a participagdo/interesse do(a) acolhido(a) em atividades de esporte,
cultura e lazer, potencialidades que devem ser incentivadas e indicacdo de possiveis
encaminhamentos:

2. REDE FAMILIAR

FAMILIA NUCLEAR

Composi¢io da familia nuclear':

Quais as condi¢des de moradia da familia (tipo do imdvel - préprio, alugado, cedido, em area
invadida; condicdes do esgotamento sanitario e energia elétrica; asfaltamento das vias de
acesso; acesso a transporte publico; equipamentos da rede escolar e de saude instalados na
regido; vulnerabilidades sociais do territério)?

Qual a situacdo socioecondémica da familia?

Algum membro da familia enquadra-se nos critérios para recebimento do BPC? Em caso
positivo, esta pessoa recebe o beneficio? Em caso negativo, por qué?

A familia enquadra-se nos critérios para recebimento dos beneficios do PBF ou outro
beneficio/transferéncia de renda existente no ambito estadual/distrital/municipal? Em caso
positivo, esta familia recebe o(s) beneficio(s)? De quais programas? Qual(is) o(s) valor(es)
recebido(s)? Em caso negativo, por qué?

Ha problemas de saude (fisica ou mental) por parte dos integrantes da familia nuclear que
demandam atendimento / avaliagdo / tratamento / acompanhamento? Em caso positivo,
qual(is)? Para qual(is) membro(s) do grupo familiar?

No caso de haver situacdo de abuso/dependéncia de alcool, tabaco ou outras drogas entre os
membros da familia, hd desejo e/ou tomada de atitudes no sentido de sair da referida

14 . . . . . ~ ~ .
Incluir todos os parentes em primeiro grau (pais, irmdos), mesmo que estes ndo residam

conjuntamente.
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situacdo? Quais possibilidades/apoios |he(s) foram oferecidos nesse sentido? Quais
servicos/acdes podem ser disponibilizados/ofertados para contribuir nessa questdo?

SituacGes de vulnerabilidade e risco vivenciadas pela familia (tanto pessoais quanto do
contexto social em que vivem):

InformacGes sobre a dinamica familiar (papéis desempenhados, padrdes de interacdo, formas
de corrigir e impor limites, padrdes de cuidado e protecdo, qualidade e intensidade dos
vinculos, etc):

Analise da dinamica familiar, relacionamentos intrafamiliares, com a familia extensa e com a
rede social de apoio. Apontar dificuldades e potencialidades da familia no exercicio do seu

papel.

Ha histérico familiar e padrdo transgeracional de relacionamentos violentos/negligentes/com
violagdo de direitos?

Ha entendimento/reconhecimento dos membros da familia quanto a situagdo que levou ao
acolhimento da crianca/adolescente? Qual a opinido de cada membro da familia quanto a
situacdo de acolhimento? Ha proposta(s) para o reestabelecimento da convivéncia familiar
com o acolhido? Ha motiva¢do/interesse dos membros da familia para superac¢do da situagdo
de afastamento da crianga/adolescente do convivio familiar?

Qual(is) a(s) rede(s) de apoio informal com a(s) qual(is) a familia conta/pode contar
(parentes, vizinhos, amigos, grupos religiosos, etc)?

Quais as instituicdes/drgdos/servicos (governamentais e ndo governamentais) com as quais a
familia conta/pode contar?

Participacdo dos membros da familia em atividades comunitdrias, religiosas, etc:

Qual(is) membro(s) da familia visita(m)/entra(m) em contato com a crianca/adolescente?
Qual a frequéncia desses contatos/encontros? Como sdo realizados? Em quais locais? Como
sdo as interacBes do(s) membro(s) da familia com a crianca/adolescente durante esses
contatos/encontros?

A familia participa da rotina da crianca/adolescente no servico de acolhimento (escola,
acompanhamento médico, festas, passeios, etc)? Em caso negativo, por qué? Em caso
positivo, como se da essa participacdo? Com que frequéncia? De que forma?

Qual o interesse manifesto e os compromissos assumidos por cada um dos membros da
familia para assumir/reassumir a guarda da crianca/adolescente? (obs.: a presente avaliacéo
deve ser feita com referéncia a cada um dos membros da familia, individualmente)

Os membros da familia apresentam condi¢Ges para assumirem/reassumirem a guarda da
crianca/adolescente? Por qué? (obs.: a presente avaliagdo deve ser feita com referéncia a
cada um dos membros da familia, individualmente)
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Qual a opinido/reacdo da crianca/adolescente quanto a possibilidade de retornar ao convivio
familiar? (obs.: no caso dos familiares ndo residirem juntos, a presente avaliagdo deve ser
feita com referéncia a cada grupo familiar)

Apods intervencdes da equipe técnica, ocorreram modificagdes na situacdo e/ou no
relacionamento familiar que justifiguem alguma mudanga em rela¢do a frequéncia / forma
da realizagdo das visitas da crianca/adolescente a familia ou desta ao servico de
acolhimento?

( )Nao ( )Sim.Quais modificagcdes?

Apds intervencdes da equipe técnica, ocorreram modificagdes na situacdo e/ou no
relacionamento familiar que justifiquem a proibicdo de visitas?
( )Nao ( )Sim.Quais modificagcdes?

Apds intervencdes da equipe técnica, ocorreram modificagdes na situagcdo e/ou no
relacionamento familiar que resultaram na superacdo da(s) causa(s) do acolhimento,
justificando a imediata retomada da guarda?

( )Nao ( )Sim.Quais modificagcdes?

No caso da crianca/adolescente que nao residia com os familiares antes do acolhimento,
é importante levantar também as informagGes e os contatos da(s) pessoa(s) com a(s)
qual(is) convivia, a situacdo vivenciada pela crian¢a/adolescente e o tipo de vinculo
existente.

Obs.: a familia deve ser orientada quanto a provisoriedade do acolhimento e sobre o direito
da crianca/adolescente a convivéncia familiar e comunitdria. Devem ser informadas, ainda, as
responsabilidades da familia durante o processo de acolhimento e as ac¢des que serdo
realizadas conjuntamente pela familia com a equipe técnica do servico de acolhimento.

FAMILIA EXTENSA

Membros da familia extensa:

Devem ser efetivados esforgos no sentido de identificar e entrar em contato com membros
da familia extensa que tenham convivéncia e vinculo com a crianga/adolescente. Caso haja
familia extensa, deve-se levantar as mesmas informacées examinadas em relacdao a
familia nuclear (tépico anterior).
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Nesse caso, deve-se avaliar, também, as relacdes entre a familia extensa e os
pais/responsaveis pela crianca/adolescente e o tipo de apoio/suporte que aqueles
familiares tém condicdes de oferecer para garantir o cuidado e a protecdo da
crianca/adolescente, caso ocorra a reintegragdo familiar.

Ainda, a avaliacdo deve identificar se algum membro da familia extensa - com quem a
crianga/adolescente ja tenha convivio e vinculo de afinidade e afetividade - tem condigGes
de: a) assumir a guarda proviséria da crianga/adolescente, enquanto é realizado o trabalho
com o0s pais/responsaveis com vistas a reintegracdo familiar; ou b) assumir a guarda
definitiva ou adotar a crianca/adolescente, na impossibilidade de reintegracdo da
crianca/adolescente aos pais/responsaveis.

PESSOAS SIGNIFICATIVAS PARA A CRIANCA/ADOLESCENTE E/OU PARA A FAMILIA

Pessoas significativas para a crianca/adolescente e/ou para a familia nuclear:

Devem ser efetivados esforcos no sentido de identificar a existéncia de pessoas que,
mesmo ndo sendo parentes, sdo significativas para a crian¢a/adolescente, tais como
amigos proximos, vizinhos, madrinhas / padrinhos, e que tenham convivéncia e vinculo de
afinidade e afetividade com ela. Caso haja tais pessoas, deve-se levantar as mesmas
informacdes examinadas em relacao a familia nuclear.

Nesse caso, deve-se avaliar, também, as relacdes entre tais pessoas e 0s pais/responsaveis
pela crianca/adolescente, bem como o tipo de apoio/suporte que tém condicdes de
oferecer para garantir o cuidado e a protecdo da crianca/adolescente, caso ocorra a
reintegracao familiar.

Ainda, a avaliacdo deve identificar se alguma pessoa significativa para a
crianca/adolescente, com a qual esta tenha convivio e vinculo de afinidade e afetividade,
teria condicGes e desejo de assumir a sua guarda enquanto é realizado o trabalho com a
familia de origem, com vistas a reintegracdo familiar.

3. AVALIACAO

= Ha indicativos da possibilidade imediata ou em curto/médio prazo de reintegracdo
segura da crianca/adolescente a familia de origem? Justifique.

= H3a indicativos da possibilidade imediata ou em curto/médio prazo de colocacdo
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familiar da crianga/adolescente junto a familia extensa/pessoas significativas?
Justifique.

= Ha indicativos de encaminhamento da crianca/adolescente para adocdo? Justifique.

> Ha indicativos da necessidade de preparacdao do adolescente para a vida autbnoma,
ao completar a maioridade? Justifique.

Avaliagao da equipe:

> COMO A EQUIPE REALIZOU A AVALIAGAO? (pode-se marcar mais de um item)
( ) Atendimentos/acompanhamentos da crianca/adolescente
( ) Atendimentos/acompanhamentos da familia de origem
( ) Atendimentos/acompanhamentos da familia extensa e/ou outras pessoas significativas
() ReuniBGes/contatos com outros servicos/6rgdos que tenham atendido a
crianca/adolescente e/ou sua familia
( ) Outra(s) atividade(s). Qual(is)?

4. REGISTROS DE ATIVIDADES

REGISTROS DE ATIVIDADES COM A CRIANCA/ADOLESCENTE/FAMILIA NUCLEAR/
FAMILIA EXTENSA/PESSOAS SIGNIFICATIVAS

DATA | LOCAL | PRESENTES | ATIVIDADE REALIZADA OBSERVACOES | TECNICO(S)
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REGISTROS DE ATIVIDADES COM PROFISSIONAIS DA REDE

DATA

LOCAL | PRESENTES | ATIVIDADE REALIZADA OBSERVACOES | TECNICO(S)

PARTE Ill: PLANO DE ACAO

ORIENTACOES GERAIS

A partir das informacdes obtidas e da avaliacdo realizada, o préoximo passo é a elaboracdo do
Plano de Acdo, que deve conter acdes voltadas especificamente para a crianca/adolescente e
sua familia.

O Plano de Agdo visa orientar o trabalho de interven¢do durante o periodo de acolhimento e
no periodo posterior ao desligamento da crianca/adolescente do servico, buscando, sempre
que possivel, estratégias para superar os motivos que levaram ao afastamento do convivio
familiar e propiciar a crianga/adolescente convivéncia familiar e comunitédria, cuidado,
protecdo e condicGes adequadas ao seu desenvolvimento.

A andlise das informacgdes levantadas e a avaliagdo multidisciplinar do caso deverdo orientar o
foco do Plano de Ac¢do, que podera ser: a) o retorno seguro da crianca/adolescente a familia
de origem (prioritariamente); b) o encaminhamento para familia extensa; c¢) o
encaminhamento para familia substituta; d) a preparacdo do adolescente para a vida
autébnoma.

O ECA prevé que no PIA sejam estabelecidas as atividades a serem desenvolvidas com a
crianca/adolescente, sua familia ou responsaveis. Os passos iniciais para o preenchimento do
PIA foram o levantamento de informac¢des e a avaliacdo técnica, realizados com a familia e
com a crianca/adolescente (PARTES | e Il do presente documento). Para a sua elaboragdo
foram necessdrios atendimentos, visitas domiciliares, discussGes de equipe, reunides com
outros érgdos/instituicdes/servicos, dentre outros procedimentos.

As partes iniciais do PIA (“Informagdes Preliminares” e “Avaliagdo Complementar”) revelam
para a equipe as questdes-problema que devem ser solucionadas para promover a reinser¢ao
familiar ou a realizagdao de outro encaminhamento que seja adequado ao caso. As solucdes
devem ser transformadas em objetivos a serem atingidos, os quais devem ser apresentados
no “Plano de Acao”.

Apds a definicdo dos objetivos que se pretende alcancgar, deve-se listar o conjunto de acdes
necessdrias para que estes possam ser alcangados. As perguntas a serem feitas sdo: as agGes
listadas levam a consecuc¢do do objetivo? Se todas as ag¢des previstas forem realizadas, o
objetivo definido no Plano sera atingido?

Ao longo do desenvolvimento da intervengdo, é possivel que alguns objetivos precisem ser
revistos e novos objetivos e agGes tenham que ser incluidos no Plano.
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1. ARTICULACAO INTERSETORIAL

QUAIS INSTITUIC@ES/SERVICOS/PROGRAMAS PRECISAM SER MOBILIZADOS PARA ATENDER
A CRIANCA/ADOLESCENTE E/OU A FAMILIA?
= |dentificar o0os motivos que demandam atendimento/atuacdo de cada
instituicdo/servico/programa listado.

= Em caso de impossibilidade do atendimento, registrar qual(is) o(s) impedimento(s)
(por exemplo: auséncia de servicos / falta de vagas / atendimento inadequado / falta
de adesdo da familia / distancia consideravel da instituicdo para a moradia da familia,
etc).

= Destaca-se a necessidade de que as instituicdes/servicos que estejam ou devam estar
envolvidos na atencdo a crianca/adolescente e/ou sua familia participem
conjuntamente da elaboragdo do Plano de A¢do e também se responsabilizem pela sua
execugao.

2. ELABORACAO DO PLANO DE ACAO

= A partir das informacgdes obtidas e da avaliagao realizada, deve ser elaborado o Plano
de Acdo, que contera agoes voltadas especificamente para a crianca/adolescente e/ou
direcionadas a familia.

= A responsabilidade das a¢des do Plano deve ser compartilhada com outros atores do
Sistema de Garantia de Direitos, considerando os papéis e as atribuicdes de cada um.
Além disso, a familia e a crianga/adolescente também devem participar da construgdo
do Plano, considerando suas possibilidades e limites.

= Os temas a serem trabalhados no Plano de Agdo serdo estabelecidos de acordo com a
situacdo apresentada, apontando objetivos, a¢cdes, metas, prazos e responsaveis.

= Seguindo esta ldgica, a PARTE Ill do PIA pode ser esquematizada por meio das tabelas
abaixo. O indicado é que seja elaborada uma tabela para os objetivos a serem
alcangados com a crianca/adolescente e outra para os objetivos a serem alcangados
com a familia. Quando se tratar de grupo de irmdos, as acdes previstas com a familia
serdo _comuns, mas deverd haver um Plano de Acdo Unico para cada
crianca/adolescente. Ressalta-se que a tabela a seguir é apenas uma sugestdo,
devendo ser adaptada para cada situacao.
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SUGESTAO DE PLANO DE ACAO

CRIANCA/ADOLESCENTE
TEMA: ACESSO A DOCUMENTACI'-'\O PESSOAL
OBIJETIVO ACAO PRAZO RESPONSAVEL/IS OBSERVACOES
1. 1.1
1.2
2. 2.1
2.2
TEMA: SITUACAO JURIDICA
OBIJETIVO ACAO PRAZO RESPONSAVEL/IS OBSERVAGOES
3. 3.1
3.2
4. 4.1

TEMA: CONVIVENCIA FAMILIAR
(Ex: Preservagdo e fortalecimento dos vinculos com a familia de origem / Viabilizagdo de encontros e atividades conjuntas com familiares / Superagdo de conflitos / Convivio entre
irmdos que estejam em situagdo de acolhimento / Localizagdo de familiares / Promogdo da reintegracéo familiar / Colocagdo em familia substituta, etc)

OBIJETIVO ACAO PRAZO RESPONSAVEL/1S OBSERVACOES

5. 5.1

5.2




6. 6.1

6.2

TEMA: CONVIVENCIA COMUNITARIA

(Ex: Preservagéo, fortalecimento ou desenvolvimento de vinculos comunitdrios / Inserc¢éo e participacdo em atividades da comunidade, etc)

OBIJETIVO ACAO PRAZO RESPONSAVEL/IS OBSERVAGOES
7. 7.1
7.2
7.3
8. 8.1
8.2

TEMA: RELAGOES / VINCULOS NO SERVICO DE ACOLHIMENTO

(Ex: Relacionamento com as demais criang¢as/adolescentes e profissionais do servico de acolhimento/familia acolhedora; Participa¢éo nas atividades; Superacgéo de dificuldades
especificas, etc)

OBJETIVO AcAo PRAZO RESPONSAVEL/IS OBSERVAGOES
9 9.1
9.2
10. 10.1
10.2
10.3
11. 11.1

TEMA: SAUDE




OBIJETIVO ACAO PRAZO RESPONSAVEL/IS OBSERVAGOES
12. 12.1
12.2
13. 13.1
13.2
14. 14.1
TEMA: EDUCACAO
OBIJETIVO ACAO PRAZO RESPONSAVEL/IS OBSERVAGOES
15. 15.1
15.2
16. 16.1
16.2
17. 17.1
TEMA: ASSISTENCIA SOCIAL
OBJETIVO ACAO PRAZO RESPONSAVEL/IS OBSERVAGOES
18. 18.1
18.2
19. 19.1




19.2

TEMA: ESPORTE / CULTURA / LAZER

OBIJETIVO ACAO PRAZO RESPONSAVEL/IS OBSERVACOES
20. 20.1
20.2
21. 21.1
21.2

TEMA: CAPACITAGAO PROFISSIONAL / INSERCAO NO MUNDO DO TRABALHO

OBIJETIVO ACAO PRAZO RESPONSAVEL/IS OBSERVACOES
22. 22.1
22.2
23. 23.1

TEMA: PROTAGONISMO JUVENIL / DESENVOLVIMENTO DA AUTONOMIA

(Ex: Desenvolvimento de atividades para viabilizar e fortalecer a autonomia, o protagonismo e a elaboragdo do projeto de vida do adolescente / Desenvolvimento e fortalecimento de
habilidades, aptidées, capacidades e competéncias, de acordo com os anseios, interesses e necessidades da crianca/adolescente, etc)

OBJETIVO ACAO PRAZO RESPONSAVEL/IS OBSERVAGOES
24. 24.1
25. 25.1
25.2

TEMA: OUTROS




OBIJETIVO ACAO PRAZO RESPONSAVEL/IS OBSERVAGOES

26. 26.1

26.2

FAMILIA (NUCLEAR E EXTENSA)

TEMA: ACESSO A DOCUMENTAGAO PESSOAL

OBIJETIVO ACAO PRAZO RESPONSAVEL/IS OBSERVAGOES
1. 1.1
1.2
2. 2.1
2.2

TEMA: CONVIVENCIA FAMILIAR

(Ex: Preservacdo e fortalecimento dos vinculos com a crian¢a ou adolescente / Viabilizagcéo de encontros e atividades conjuntas com crian¢a ou adolescente / Superagdo de conflitos /
Fomento a participa¢éo na rotina da crian¢a ou adolescente — reuniées e eventos escolares, acompanhamento médico, passeios / Superagdo de padrées violentos ou negligentes de
cuidado / Desenvolvimento de potencialidades para o cuidado e protecdo da crian¢a ou adolescente / Fortalecimento do vinculo e ajuda mutua entre a familia nuclear e extensa, etc)

OBJETIVO AcAo PRAZO RESPONSAVEL/IS OBSERVAGOES
3. 3.1
3.2
4. 4.1

4.2




TEMA: CONVIVENCIA COMUNITARIA

(Ex: Fortalecimento de vinculos comunitdrios / Participagdo em atividades da comunidade / Superagéo de conflitos / Fortalecimento do vinculo e ajuda mutua entre os membros da
familia e pessoas da comunidade, etc)

OBJETIVO AGAO PRAZO RESPONSAVEL/IS OBSERVAGOES
5. 5.1
5.2
6. 6.1
6.2
TEMA: SAUDE
OBIJETIVO ACAO PRAZO RESPONSAVEL/IS OBSERVACOES
7. 7.1
7.2
TEMA: EDUCAGAO
OBJETIVO ACAO PRAZO RESPONSAVEL/IS OBSERVACOES
8. 8.1
8.2
9. 9.1
TEMA: ASSISTENCIA SOCIAL
OBJETIVO ACAO PRAZO RESPONSAVEL/IS OBSERVAGCOES

10.

10.1




11. 11.1
11.2
TEMA: HABITACAO / MORADIA
OBIJETIVO ACAO PRAZO RESPONSAVEL/IS OBSERVAGOES
12. 12.1
12.2
12.3
13. 13.1
13.2
TEMA: CAPACITACAO PROFISSIONAL / INSERCAO NO MUNDO DO TRABALHO
OBIJETIVO ACAO PRAZO RESPONSAVEL/IS OBSERVAGOES
14. 14.1
15. 15.1
15.2
15.3
TEMA: RELACAO COM O SERVICO DE ACOLHIMENTO
OBJETIVO ACAO PRAZO RESPONSAVEL/IS OBSERVAGOES

16.

16.1

16.2




17. 171
TEMA: OUTROS
OBIJETIVO ACAO PRAZO RESPONSAVEL/IS OBSERVAGOES
18. 18.1
19. 19.1




PARTE IV: MONITORAMENTO

=

ORIENTACOES GERAIS

O monitoramento do Plano diz respeito ao acompanhamento periddico dos resultados
alcancados. E necessario estabelecer a periodicidade com que a equipe vai realizar o
monitoramento do PIA de cada crianca e adolescente atendido no servico. O monitoramento
diz respeito a observacao regular e sistematica do desenvolvimento das a¢des e da producdo
dos resultados esperados.

Destaca-se a necessidade de que os servicos/instituicdes que estejam envolvidos na atencio
a crianca/adolescente e sua familia participem conjuntamente e de forma dialogada do
monitoramento do Plano de Acdo, tendo em vista que os responsaveis pela execucdo das
acdes previstas no PIA devem ter a responsabilidade pelo seu controle.

O monitoramento serve para a reflexdao do grupo, sendo necessdario para que se possa avaliar
e reavaliar os objetivos e as acles previstas. E imprescindivel o envolvimento da
crianca/adolescente e sua familia em todo o processo.

A partir do monitoramento, a equipe do servico tem condicdes de elaborar o relatério de
cada caso, pois as ac¢Oes realizadas serdo visualizadas de forma mais consistente e os
resultados alcancados serdo mensurdveis. Destaca-se que o Plano é dindmico e pode ser
alterado a depender do desenvolvimento das atividades.

A PARTE IV do PIA pode ser esquematizada por meio da tabela a seguir, que sistematiza o
andamento das a¢des e o alcance, ou ndo, dos objetivos constantes do Plano de A¢do (PARTE
[11). A tabela é apenas uma sugestdo, devendo ser adaptada para cada situagao.

Além da tabela que sistematiza as acdes de monitoramento, é importante que, sempre que
necessario, haja um relato pormenorizado dos resultados das intervengdes, das dificuldades
encontradas e, quando for o caso, da avaliagdo quanto a mudanca do foco das agdes (por
exemplo, caso seja identificado que, a despeito da oferta de atendimento especializado, a
situagdo que motivou o acolhimento ndo vem sendo modificada ou, ao contrario, tem se
agravado, o foco do Plano de Agdo podera passar de “Retorno seguro a familia de origem”
para “Encaminhamento para familia substituta”.




SUGESTAO DE MONITORAMENTO

CRIANCA/ADOLESCENTE

TEMA: CONVIVENCIA FAMILIAR

OBJETIVO 1 AGAO(OES) 12 MONITORAMENTO 22 MONITORAMENTO | 32 MONITORAMENTO 42 MONITORAMENTO
(MES/ANO) (MES/ANO) (MES/ANO) (MES/ANO)

ACAO 1.1
A agdo foi realizada?
Os resultados esperados foram
atingidos?
A agdo pode ser finalizada? Se
ndo, hd que se prorrogar o prazo?
A agdo tem de ser modificada ou
apenas é necessdria a alteragdo
do prazo e/ou responsdvel?
PRAZO E necessdrio prever no Plano
outra agdo para atender ao
objetivo?

META

RESPONSAVEL(IS) Relatar efetividade/dificuldades
de implementacao da agdo,
resultados obtidos e
encaminhamentos necessarios

ACAO 1.2
A agdo foi realizada?
Os resultados esperados foram
atingidos?
A agdo pode ser finalizada? Se

META ~
néo, hd que se prorrogar o prazo?




PRAZO

RESPONSAVEL(IS)

A agdo tem de ser modificada ou
apenas é necessdria a alteragdo
do prazo e/ou responsdvel?

E necessdrio prever no Plano
outra agdio para atender ao
objetivo?

Relatar efetividade/dificuldades
de implementacao da acao,
resultados obtidos e
encaminhamentos necessdrios

FAMILIA

TEMA: CAPACITAGAO PROFISSIONAL / INSERCAO NO MUNDO DO TRABALHO

OBIJETIVO 1

ACAO(OES)

12 MONITORAMENTO
(MES/ANO)

22 MONITORAMENTO
(MES/ANO)

32 MONITORAMENTO
(MES/ANO)

42 MONITORAMENTO
(MES/ANO)

ACAO 1.1

META

PRAZO

A agdo foi realizada?
Os resultados esperados foram
atingidos?
A agdo pode ser finalizada? Se
ndo, hd que se prorrogar o prazo?
A agdio tem de ser modificada ou
apenas é necessdria a alteragdo
do prazo e/ou responsdvel?
E necessdrio prever no Plano
outra agdo para atender ao
objetivo?




RESPONSAVEL(IS)

Relatar efetividade/dificuldades
de implementacdo da acao,
resultados obtidos e
encaminhamentos necessarios

ACAO 1.2

META

PRAZO

RESPONSAVEL(IS)

A agdo foi realizada?
Os resultados esperados foram
atingidos?
A agdio pode ser finalizada? Se
ndo, hd que se prorrogar o prazo?
A agdo tem de ser modificada ou
apenas é necessdria a alteragdo
do prazo e/ou responsdvel?
E necessdrio prever no Plano
outra agdo para atender ao
objetivo?

Relatar efetividade/dificuldades
de implementacao da acao,
resultados obtidos e
encaminhamentos necessarios
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