GUIA RAPIDO
ACESSO E CADASTRAMENTO DE USUARIO no SIBEC pelo MUNICIPIO
| REQUISITOS PARA ACESSO USUARIO GESTOR NO MUNICIPIO - PROCEDIMENTOS

v' Estar cadastrado no sistema; . . . . .
v" Na intemet, digita o enderego https://www.beneficiossociais.caixa.gov.br/ no

v' Os usuarios deverdo realizar a troca de senha a cada 60 dias, na opgdo Troca Senha”; navegador Internet Explorer para acesso ao portal da CAIXA.
v' Mais de 100 dias sem acesso, 0 sistema excluird automaticamente o usuario; v A nova composig&o de acesso e senha no SIBEC é: o NIS e a senha atual utilizando
v O recadastramento devera ser solicitado ao usudrio gestor/master no municipio. todas as letras em caixa MAIUSCULAS; apds clicar “OK”;
v Os novos usuarios gestor/méster deverdo entregar FICUS/E na agéncia de relacionamento v O sistema exibira ao usuario a opgéo SIBEC e SISGR;

do municipio para fins de cadastramento no sistema SIBEC. Somente & permitido um v Para efetuar o cadastramento do usuario no municipio, o gestor master devera acessar

usuario gestor/master por municipio. a opcdo “SISGR’ - “manutengdo Usuario de Entidade Externa”, selecionar a opgéo

“BEC” e digitar o NIS do usuario e efetuar a marcagao na Coluna Autorizagdo “Usuario”

e na Coluna “Manter” clicar na opgéo em para cadastrar o usuério

ACESSO AO SISTEMA COM SEGURANCA

v Na intemet, digita o endereco https://www.beneficiossociais.caixa.gov.br/ no navegador w
Internet Explorer; EXCLUSAO DE USUARIO

v" A nova composi¢éo de acesso e senha no SIBEC é: o NIS e a senha atual utilizando todas v Para efetuar o exclusdo do usuario no municipio pelo gestor, ele devera acessar a
as letras em caixa MAIUSCULAS; opgao “manutengao Usuario de Entidade Externa”, selecionar a opgdo “BEC” e digitar o

L . o NIS do usuario e efetuar a marcagdo na Coluna Autorizagdo “Usuario” e na Coluna
v' Os usuarios novos ou que precisam CADASTRAR SENHA Internet deverdo digitar o NIS e

selecionar a opgao “Cadastrar Senha”; “Manter” clicar na opgéo em v para excluir o usuario

v/ Caso o0 usuario possua senha do Cartédo do Cidad&o cadastrada, preenche os campos

“Senha do Cartdo do Cidadao”, digita a nova “Senha Internet” e “Confirmagao da Senha w ~
Internet” e clique no botdo CONFIRMAR. CONSULTA AUTORIZACAO POR GRUPO

v/ Caso 0 usuario ndo possua a senha do Cartdo do Cidadéo, seleciona o campo “Esqueci v Para efetuar a consulta dos usuarios que acessam o sistema por grupo, o gestor este
a Senha”. devera acessar a opgao “Consulta Usuarios de Entidade Externa”;

w ) . ) v' Apbs o gestor seleciona o Sistema e na sequencia o grupo desejado para pesquisa;
Para poder efetuar o cadastramento da senha internet o usuario devera

informar os dados cadastrais de acordo com o Cadastro de Informagées Sociais v" Apos selecionar o grupo o sistema apresentara as informacdes listadas na tela;

- CADASTRO NIS. Neste caso ira informar os dados solicitados em tela,

podendo ser solicitado ainda nome do PAIl e Titulo de Eleitor se esses dados

estiverem informados no Cadastro NIS. Apés digitacdo dos dados cadastrais, 0 w
usudrio seleciona a opgéo “Confirmar”; TERMO DE CIENCIA
v O usuério deve cadastrar a nova “Senha Internet” e “Confirmacdo da Senha v" Quando o usuario efetuar o primeiro acesso ao sistema SIBEC sera
Internet” e clique no botdo “Confirmar”; exibido o “Termo de Ciéncia” para que o mesmo tenha conhecimento das

) o » ) o L funcionalidades disponibilizadas para o perfil que foi cadastrado.
v' O sistema exibira a tela para que o usuério selecione o 6rgédo que o usuario foi
cadastrado e clique em “Avangar” para acesso ao SIBEC. v" Assim que o sistema “SIBEC” é selecionado é exibida a tela com o "Termo de

Ciéncia" para que aceite.
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