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O ACNUR, a Agência das Nações 

Unidas para os Refugiados, é uma 

organização global dedicada a salvar 

vidas, a proteger os direitos e a 

construir um futuro melhor para 

pessoas refugiadas, deslocadas 

internos e apátridas.

Missão do ACNUR





1. REGISTRO E DOCUMENTAÇÃO  

2. ABRIGAMENTO EMERGENCIAL

3. ACESSO À SAÚDE

4. NECESSIDADES BÁSICAS

5. VIOLENCIA BASEADA EM GÊNERO

6. PROTECÃO DE CRIANÇAS E EDUCAÇÃO

7. MEIOS DE VIDA

8. INTERIORIZAÇÃO

9. COEXISTENCIA PACÍFICA

10. PRODUÇÃO DE CONHECIMENTO/DADOS

ÁREAS DE INTERVENÇÃO
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Documentação: Disponibilização de equipes para apoiar às pessoas
venezuelanas na preparação da documentação para efetuar pedidos de
Refúgio ou Residência em Roraima (Pacaraima e Boa Vista) e Manaus.

Registro: Cadastramento das pessoas venezuelanas em sistema
informatizado, reunindo em um só local todas as informações,
especialmente sobre pessoas com necessidades especiais (mulheres
grávidas, idosos, crianças desacompanhadas, doentes graves/crônicos,
pessoas com deficiência, famílias mono parentais) para referenciamento e
acompanhamento dos casos.

RESPOSTA HUMANITÁRIA: Registro e 
Documentação



2 Centros de Triagem: Pacaraima e Boa Vista
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NRC – Norweigan Refugee Council
FFHI – Fraternidade - Federação Humanitária
Internacional
AVSI - Associazione Volontari Servizio
Internazionale
FSF – Fraternidade Sem Fronteras

RESPOSTA HUMANITÁRIA: Abrigamento 
Emergencial

PACARAIMA BOA VISTA

BOA VISTA



VBG

UNFPA, ACNUR e OIM estabeleceram um grupo de trabalho 
técnico sobre a Violência Baseada em Gênero em parceria 
com atores locais em Roraima - incluindo parceiros da 
sociedade civil e representantes de governos locais.



COEXISTÊNCIA PACÍFICA



RESPOSTA HUMANITÁRIA: Interiorização

265 262

0

293
277

1231

509

0

500

1000

1500

• 2,837 Venezuelanos partiram em voos de interiorização em 2018 a 22 municipos em todo o Brasil. 
• 32 viajaram para reagrupamento familiar e 30 para emprego 
• ACNUR com nossos parceiros apoia a interiorização em 17 municipios



1. ABRIGOS ESTADUAIS, MUNICIPAIS E 

DA SOCIEDADE CIVIL

2. REAGRUPAMENTO FAMILIAR 

3. COM BASE EM OFERTA DE EMPREGO

MODALIDADES DE INTERIORIZAÇÃO



DESAFIOS:

ACOLHIMENTO

•Capacidade dos abrigos x

pessoas nas ruas
•Dificuldade no acesso a 
serviços
•Vagas interiorização



Necessidade 
de acesso a 

cursos e 
aprendizado 

da língua

Barreiras na 
revalidação 
de diplomas

Xenofobia: tema de 

preocupação entre 

todos os grupos, 

gêneros e idades.

Campanhas de 

conscientização e 

integração.

Discriminação 
por gênero, 

língua, 
aparência, 

nacionalidade.

DESAFIOS:
INTEGRAÇÃO E 
XENOFOBIA

Qualificação 
desperdiçada em 

empregos informais 
com baixa 

remuneração.

Exploração laboral



Muito Obrigada

www.acnur.org.br

ACNURportugues

@acnurbrasil

@acnurbrasil
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Oficial de Reassentamento

Cortina@unhcr.org
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