APRENDENDO
A CONTAR

PESQUISA NACIONAL SOBRE A POPULACAO EM SITUACAO DE RUA




Luiz Inacio Lula da Silva
Presidente da Republica

Joseé Alencar Gomes da Silva
Vice-Presidente da Repiblica

Patrus Ananias
Ministro do Desenvolvimento Social e Combate a Fome

Arlete Sampaio
Secretaria Executiva

Valdomiro Luis de Sousa
Chefe de Gabinete do Ministro

Luziele Tapajos
Secretaria de Avaliacio e Gestao da Informacao

Rosilene Rocha
Secretaria Nacional de Assisténcia Social

Licia Modesto

Secretdria Nacional de Renda de Cidadania

Crispim Moreira
Secretario Nacional de Seguranca Alimentar e Mutricional

Ronaldo Coutinho Garcia
Secretario de Articulacdo Institucional & Parcenas



PRENDENDO
GONTAR

s e

RIACIAKIAID ~"ADDC A DADIIL ArA b CITIIACAN
A MALIU N A i.:."\' yine Al I-..I FULAL)J \FJ - -I"'ﬁ S0 1T UAL AU

Organizacao
Junia Valéria Quiroga da Cunha
Monica Rodrigues

Brasilia, dezembro de 2009

NnCc A
= I | i
UE RUA



Rua:
Aprendendo a contar

Pesquisa Nacional sobre a Populacao em Situacao de Rua

Organizagao
Jinia Valéria Quiroga da Cunha
Monica Rodrigues

Coordenacao Editorial
Marcelo Rocha

Projeto grafico e editoracao eletronica
Alessandro Mendes

Revisao

Cristiane dos Santos Pereira

Jilia Modesto Pinheiro Dias Pereira
Katia Maria Belisdrio de A. Couto
Marina Pereira Novo

Roberta M. Rocha Barbosa Ferreira
Tatiane Dias

Tomas Mascimento

Fotos
Alderon Costa

Tiragem

500 exemplares

Impressao
Athalaia Grafica

Brasil. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

Rua: aprendendo a contar: Pesquisa MNacional sobre a Populacao
em Situacdo de Rua.-- Brasilia, DF: MDS; Secretaria de Avaliacdo e
Gestao da Informacao, Secretaria Macional de Assisténcia Social, 2009,

240 p.; 30 cm.
|SBM 978-85-40700-34-9

1. Desenvolvimento social, Brasil. 2. Populagdo de rua, Brasil. 3. Politica
publica. Brasil.

CDU 316.344.7(81)

& 2009 Ministério do Desenvalvimento Social e Combate 4 Fome.
Todos os dirgitos reservados.

Qualquer parte desta publicacdo pode ser reproduzida,

desde que citada a fonte.

Secretaria de Avaliac3o e Gestao da Informacao [SAGI)
Esplanada dos Ministérios | Bloco A | Sala 412

70054-906 | Brasilia | DF

Telefone: |61) 3433-1501

www.mds.gov.br

sagl.dfapsidmds.gov.br



CADA HOMEM E A HUMANIDADE INTEIRA

A rua é lugar de convivéncia, de encontros, de construcdo do coletivo.
E também lugar de farmacao do publico. Movimentos importantes de
defesa de direitos, como a Campanha pelas Diretas e Anistia, foram
feitos com o pove na rua, Mas ha mulheres e homens para quem a re-
alidade e o significade da rua é outro. E quando a rua torna-se signifi-
cado de falta de opcdo, da perda da dignidade, da perda da esperanca
e, expressao doida da exclusdo: lugar da invisibilidade.

A falta de moradia significou, por longos periodos, a falta de informa-
coes sobre essa parcela expressiva da populacao brasileira. Resultado
dramatico dessa situacao & que o Estado ficou sem chegar justamente
a esses mais necessitados, aos mais pobres entre os pobres. Porisso a
importdncia que representa o trabalho que desenvalvemos no Ministé-
rio do Desenvolvimento Social e Combate 8 Fome de promover a conta-
gem da populacdo com trajetdria de rua, registrado nesta publicacado.
0 que estamaos fazendo & dar voz aos que vivern ha rua, criar espa-
cos para que sejam vistos e ouvidos de modo que faca diferenca.
Assim, quebramos algumas das barreiras que se interpdem contra a
universalizacao do humano. E isso se faz procurando cada um, pois,
relembrando Padre Lebret, "o que conta para nos é o homem, cada
homem, cada grupo de homens, até se chegar a humanidade inteira™.
E essa trajetéria, do singular [homem) ao universal [humanidadel,
passa pelo caminho do pertencimento nacional, lugar de referéncia
para nos localizar no mundo.

Esse trabalho implica grandes desafios: resgatar a auto-estima e a dig-
nidade de cada pessoa, na perspectiva mesmo de reconstrucdo de vida,

esperancas e perspectivas. A partir do momento que damos visibilidade

aos problemas de toda a populacao, temos também de encontrar respos-
tas para seus problemas, construir as solucdes, estabelecer referéncias,
abrir caminhos para alternativas. E se o tema é das grandes cidades, pede
uma solucdo nacional de integracdo de politicas, o que estamos procu-
rando fazer por meio do desenvalvimento de uma politica nacional para
populacdo em situacdo de rua, em parceria com os governos estaduais e
municipais, e buscando participacdo de entidades da sociedade.

Com isso queremos também colocar no passado um tempo havido
em que a resposta ao problema da populacdo de rua se resumia ao
apelo muitas vezes angustiado de que era necessario “tirar esse pes-
soal da rua”. Nae raro, um apelo que acabava gerando mais desas-
sosseqo para esse segmento do que qualquer outra coisa. Era uma
forma de esconder o problema para longe. Ao mesmo tempo em que
enfrentamos esse desafio, temos também um outro: o de pramover
o aperfeicoamento das politicas piblicas de modo a possibilitar o de-
senvolvimento pessoal e libertacdo do espaco da rua.

Ap aprender a contar, a gente coleca o problema diante dos nossos olhos.
E nos responsabilizamos em oferecer respostas e construir solucdes.
0 problema de cada homem e de cada mulher se apresenta como um
problema nosso, um dano em nossa humanidade. Temos de chegar aos
mais pobres entre os pobres justamente porque sdo 0s que mais preci-
sam. E nos mandam sinais diarios de suas vidas em constante perigo.
Estamos aprendendo a ler esses sinais para mudar a realidade, recu-

perando a dignidade de cada um. Na rua, em casa em todos os lugares.

Patrus Ananias
Ministro do Desenvolvimento Social e Combate & Fome






APRESENTACAD

E com enorme satisfacdo que apresentamos a publicacdo “"Rua
Aprendendo a Contar - Pesquisa MNacional sobre a Populacdo em Si-
tuacdo de Rua".

Esta obra materializa o resultado de um trabalho integrado desen-
volvido pelo Ministério do Desenvolvimento Social @ Combate a Fome
IMDS), por meio da Secretaria Nacional de Assisténcia Social [SNAS)
e da Secretaria de Avaliacdo e Gestao da Informacdo [SAGI).
Arealizacdo do | Censo e da Pesquisa Nacional sobre a Populacdo em
Situacac de Rua buscou atender, por um ladeo, uma justa demanda da
sociedade civil, em especial, dos movimentos sociais que represen-
tam a populacdo em situacao de rua, por visibilidade e uma maior
atencao do poder publico; e de outro, a producao de informacdes para
subsidiar a formulacdo de politicas plablicas para o setor.

A Politica Nacional de Assisténcia Social [PNAS] dirige a esse pablico
os servicos relacionados a oferta de Protecdo Social Especial de Alta

Complexidade. Nesse sentido, os resultados da pesquisa aqui demons-

Luziele Tapajds

Secretdria de Avaliacdo e Gestdo da Informacao

trada representam uma significativa contribuicdo para a qualificacéo e
o melhor dimensionamento dos servicos de protecdo a ela destinados.
Considerando os desafios do tema e as demandas socioassisten-
ciais da populacdo em situacdo de rua, das iniciativas de politica
piablicas do Governo Federal a ela direcionadas e da discussao
sobre as possibilidades de desenvolvimento institucional dessas
politicas, esta publicacdo coloca em evidéncia as alternativas me-
todoldgicas implementadas para a realizacdo do censo e da pes-
quisa sobre essa populacao,

Paor fim, vale registrar nosso agradecimento especial a Laura da Veiga
e Ana Ligia Gomes, sob cujas gestdes teve inicio a exitosa cooperacao
que resultou nesta publicacdo. Temos a conviccdo de que se trata de
importante iniciativa para o necessario e inadiavel avanco das politi-
cas publicas destinadas a garantia de direitos e & protecao social dos
menos favorecidos de nossa sociedade e, por extensdo, a construcdo
de uma sociedade preocupada com a ampliacao de direitos e a inclu-

sao social de sua populacao.

Resilene Rocha

Secretaria Nacional de Assisténcia Social
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INTRODUCAD

Junia Quiroga e Monica Rodrigues

0| Censo e Pesquisa Nacional sobre a Populacdo em Situacao de Rua
foi realizado pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome [MDS] entre agosto de 2007 e marco de 2008, sendo executado
pelo Instituto Meta. Foram identificadas 31.922 pessoas em situacao
de rua distribuidas nas 71 cidades em que o levantamento foi condu-
zido. De envergadura inédita, o empreendimento expressa o arrojo do
governo federal na area de politicas sociais.

0 censo envolveu a coleta de informacdes basicas de todos os res-
pondentes e a realizacao de uma pesquisa mais aprofundada em uma
amostra com cerca de 10% dos entrevistados. Além de responder a
demanda de organizacdes sociais e de gestores plblices pelo maior
conhecimento sobre as pessoas em situacao de rua, a iniciativa de-
monstrou que, se adotada uma metodologia adequada, é possivel
mensurar ¢ conhecer o perfil dessa populacdo. A pesquisa propor-
ciena a visibilidade desse grupo, contribuindo com a definicdo de
estratégias e politicas especificas - por parte da gestao pulblica - e
potencialmente com a reducao do preconceito existente - por parte
de uma sociedade que fica mais bem informada a respeito das carac-
teristicas e dificuldades desses individuos.

Com este livro, buscamos gualificar a discussao ja iniciada no lan-
camento dos resultados deste Censo e Pesquisa Nacional, em abril
de 2008, e trazemos a tona um conjunto de analises tematicas que

demonstram o potencial de utilizacdo dos dados coletados, Assim,

reunimos E‘SIJECIEIUSIES no assunto e os convidamos para que escre-
vessem sobre alguns dos recortes possibilitados pelos dados: salde,
urbanizacao, género, cidadania. Porém, cientes da ousadia da reali-
zacao da pesquisa, no que diz respeito as dificuldades metodoldgi-
cas envolvidas, também integram o livro artigos que versam sobre a
metodologia da pesquisa na ética do MDS e do Instituto Meta, além
de um artigo do Movimento Nacional de Populacdo em Situacao de
Rua [MNPR] gque aborda tanto a discussao sob a dtica da cidadania,
como sobre os arranjos metodoldgicos da pesquisa que contou com o
acompanhamento do MNPR,

Assim, o livro se inicia com o artigo “Trajetdria de construcao do |
Censo e Pesquisa Nacional sobre a Populacdo em Situacdo de Rua”
em que Veiga, Quiroga, Novo e Pereira discorrem sobre diversos as-
pectos metodologicos da pesquisa, como a identificacdo de estudos
similares, nos quais o MDS se espelhou para construir a proposta
metodologica do | Censo, e a descricao de detalhes da metodologia
proposta e de sua aplicacao. As autoras enfatizam que o sucesso da
execucdo do trabalho deveu-se, em grande medida, ao estabeleci-
mento de parcerias com diversos atores, sobretudo com entidades
representativas das pessoas em situacao de rua e drgaos gestores da
Assisténcia Social nos municipios pesquisados.

0 artigo de Flavio Silveira, "Enxergando o invisivel: desafios meto-
dolégicos de uma [rel construcao do olhar”, dialoga com o de Veiga,
Quiroga, Novo e Pereira ao descrever os desafios enfrentados na apli-
cacao da metodologia proposta, do ponto de vista de uma empresa de

pesquisa. 0 primeiro grande desafio deveu-se & condicdo nao domi-
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ALDAIZA SPOSATI

ciliada da populacao em tela posto que, de praxe, institutos de pes-
quisa estdo capacitados precisamente para pesquisas domiciliares
ou em pontes de fluxo. A direcao metodologica ja havia sido dada pelo
MDS, mas para cumpri-la de maneira exitosa, foi preciso aprofundar-
se no tema e dedicar-se as especificidades por ele impostas. Aspec-
tos como a pesquisa noturna, intempéries climaticas e dificuldades
de localizacao sao tratados neste artigo. Ademais, o autor descreve a
importancia que tiveram os treinamentos de equipes visto que essas
mesclavam membros de equipes de abordagem de rua da Assistén-
cia Social com entrevistadores de mercado.

A tematica do olhar é o ponto principal do artigo "0 olhar do respeito
e da atencao na producdo de um ensaio fotografico” de Alderon Costa.
0 autor apresenta as principais dificuldades e os desafios enfrentados
para a construcdo do banco de imagens que ilustra este livro e, mais
do gue isso, gue ilustra o principal objetive da pesquisa, ou seja, apre-
sentar guem sao e como vivem as pessoas em situacao de rua, dando
visibilidade a um fato que muitas vezes nos negamos a enxergar.
Como o nome sugere, o artigo "I Censo e Pesquisa Nacional sobre a
Populacdo em Situacdo de Rua - Sintese dos Resultados” apresenta
de forma sucinta alguns dados importantes trazidos a luz, no que diz
respeito as caracteristicas sociodemograficas e econdmicas desta
populacdo, seu perfil e trajetdria nas ruas, infarmacdes sobre a exis-
téncia ou nao de vinculos familiares, seus habitos de higiene e satde,
sobre a posse de documentos, 0 acesso a programas governamen-
tais, discriminacdes sofridas, a participacao em movimentos sociais,

dentre outros.

ek n

A situacdo de salde desta populacdo é discutida de forma mais apro-
fundada por Sarah Escorel em seu artigo “A salde das pessoas em
situacdo de rua”. A autora aponta que questdes de saude configu-
ram-se como razdes possiveis tanto para a ida quanto para a perma-
néncia dessas pessoas na rua, apresentando as vulnerabilidades a
que estdo expostos, especialmente quando se trata de questdes de
alimentacao, higiene e cuidados de sadde.

As dificuldades para a sobrevivéncia de pessoas em situacdo de rua
nos grandes centros urbanos exigem que essas lancem mao de es-
tratégias diversas as quais sao analisadas em "Notas sobre a dina-
mica socioespacial da populacdo em situacao de rua: Estratégias de
adaptacao, sobrevivéncia e o manejo dos recursos disponiveis no meio
urbano”, Nesse artigo, Maria Cecilia Loschiave dos Santos aborda di-
versos aspectos da dinamica socioespacial da populacdo em situacdo
de rua nas cidades pesquisadas procurando compreender as estraté-
gias de adaptacdo, sobrevivéncia e o manejo dos recursos disponiveis
no meio urbano. A autora analisa a exclusao do grupo pesquisado sob
a otica das cidades revanchistas, caracterizadas por uma relacio de
oposicdo ou mesmo vinganca entre grupos sociais que leva a invi-
sibilizacdo ou @ marginalizacao de uns em detrimento de outros. Na
discussao proposta, a catacao de materiais reciclaveis e reconhecida
e valorizada como estratégia de resisténcia e enfrentamento de uma
logica excludente que afeta diferentemente os grupos sociais.

Se & um fato que os grupos sociais sao afetados de maneira dife-
renciada pela logica excludente da sociedade, refletida entre outros

aspectos nos processos de urbanizacdo, também & uma constatacéo



gue ndo ha homogeneidade interna nesses grupos. As mulheres, por
exemplo, comp@em um dos subgrupos populacionais mais afetados
por processos de marginalizacdo social, e isso ndo é diferente en-
tre aquelas gue encontram-se em situacdo de rua. Junia Quiroga e
Marina Novo, no artigo "Elas da rua: populagdo em situacdo de rua
e a questdo de género” mostram, com base nos dados coletados
no | Censo & Pesquisa Nacional sobre a Populacdo em Situacao de
Rua, que a vida nas ruas muitas vezes potencializa este processo de
marginalizacdo e de vulnerabilizacdo destas mulheres que se veem
obrigadas a enfrentar as dificuldades de um cotidiano marcadamente
masculinizado, preconceituoso e que se impde de forma violenta so-
bre seus corpos e suas atitudes.

A despeito de todas as violacdes de direitos sobre as quais os artigos
deste livro comentam, e que nao esgotam as dificuldades enfrenta-
das pelo povo da rua, esses individuos tém alcancado o resgate de
sua cidadania em diversos ambitos. Na perspectiva do associativis-
mo, o Movimento Macional de Populacac em Situacao de Rua [MNPR]
& protagenista de uma trajetaria de luta. O artige "Fopulacao de Rua:
vidas e trajetorias”, de sua autoria, disserta sobre o esforco de con-
solidacdo de um movimento capaz de traduzir a realidade das ruas
de maneira propositiva e que realmente represente as angustias do
pova da rua. 0 MNPR destaca a importancia do levantamento realiza-
do, cuja concepcao e campo acompanhou de perto, ressaltando que a
adequacao dos servicos socicassistenciais para essa populacao de-
pende - entre outras coisas - de que se conhecam as caracteristicas

do plblico a ser atendide. O artigo lanca um apelo para que cessem

POPULACAD EM SITUACAO DE RUA E DIREITO DE CIDADANIA

as frequentes violacdes de direito contra as pessoas em situacdo de
rua e pela construcdo de politicas adequadas para esse grupo pelos
trés niveis de governo.

Aldaiza Sposati recupera referéncias historicas tanto internacionais
como nacionais para abordar o fortalecimento do debate a respeito
das pessoas em situacdo de rua e da necessidade de identificar o
seu volume e caracteristicas para a construcao de politicas publicas
efetivas. Bem como no artigo do MNPR, em "0 Caminho do Reconhe-
cimento dos Direitos da Populacdo em Situacdo de Rua: de individuo
a populacac” a autora argumenta sobre a necessidade de um pacto
federative entre governos municipais, estaduais e federal para que se
reverta a atual condicdo - e presenca - das pessoas em situacdo de
rua nos grandes centros urbanos.

Finalizando este livro, temos o artigo "Visibilidade e recanhecimento:
a atuacao do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
no atendimento da populacao em situacac de rua”, de Valéria Gonelli
e Fernando Chagas. Os autores fazem uma breve reconstrucdo do
movimento de lutas pelos direitos dessa populacao e apresentam o
processo de construcdo de politicas plblicas para este publico por
parte do governo federal. Os autores demonstram como a popula-
cdo em situacdo de rua passou da condicdo de excluide & de sujeito
social apto a intervir sobre as decisdes que afetam suas vidas e, por-
tanto, ator fundamental na construcdo de uma politica nacional que
responda a todas as questdes sublinhadas de forma tao explicita ao

longo deste livro.
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D ESAFI0S E ESTRATEGIAS DE UMA INICIATIVA AUDACIOSA

A iniciativa de realizar o | Censo e Pesquisa Nacional sobre a
Populacao em Situacao de Rua decorreu de demandas dos movimen-
tos sociais representativos dessa populacao [apontadas no Primeiro
Encontro Macional sobre Populacde em Situacao de Rua, realizado
em 2005], bem como do interesse do Ministério do Desenvolvimen-
to Social e Combate a Fome [MDS) em discutir estratégias, levantar
desafios e recomendacdes sobre a realidade desse grupo. Pretendia-
se, ao realizar o levantamento, quantificar e conhecer um pouco mais
a respeito do modo de vida e das caracteristicas socioecondmicas’
desse segmento, tendo como objetivo principal a formulacao de poll-
ticas publicas dirigidas a essa populacao.
As indicacdes empiricas eram da tendéncia de maior concentracao
de pessoas em situacdo de rua em municipios mais populosos e nas
capitais dos estados, Frente a isso, 0 universo da pesquisa foi definido
e a pesquisa foi realizada em 71 cidades de todo o pals, abrangendo
23 capitais |lexcluinde aguelas que contavam com levantamentos se-
melhantes — Sao Paulo, Belo Horizonte, Recife e Porto Alegrel, além
de 48 outras cidades com populacdo superior a 300 mil habitantes®.
Diferentemente de outros estudos |a realizados no pais, a proposta
metodologica do levantamento foi ir além do mero registro do nu-
mero de pessoas em situacdo de rua. Procurou-se conhecer as ca-
racteristicas desses individuos em relacdo a um conjunto de aspec-
tos considerados pertinentes para orientar a construcdo de politicas
mais adequadas para o grupo em foco. Dessa forma, optou-se pela

combinacdo da abordagem censitaria - com a identificacdo do nume-

PESQOUISA NACIONAL SOBRE A POPULACAO EM SITUACAD DE RUA

ro de individuos e a coleta de um conjunto de informacdes essenciais
traduzidas em um guestionario reduzido - e da abordagem amostral
- com a coleta de um conjunto mais amplo de informacdes a partir
de um questionario ampliado, aplicado a um em cada dez individuos
identificados.

A construcdo da metodologia apoiou-se na experiéncia de outras
instituicdes que haviam realizado levantamentos censitarios da po-
pulacdo em situacdo de rua em Sao Paulo, Belo Horizonte e Recife
[Sdo Paulo, [200-); Brasil, 2004; Recife, [200-]). O compartilhamento
do conhecimento derivado das pesquisas anteriores foi importante.
Contude, vale ressaltar o carater singular da iniciativa de procurar
obter a cobertura simultdnea dessa populacdo em 71 cidades, dis-
tribuidas nas cinco grandes regides do pais®. A realizacdo do censo
permite a identificacdo das especificidades regionais ou municipais
de maneira que possam ser traduzidas em estratégias politicas de
intervenca@o com maior aderéncia ao perfil dos membros dos agru-
pamentos sociais de cada area, possibilitando também a comparacao

inter-regional de segmentos desse setor da populacdo brasileira,

" A populacdo em situacao de rua ndo & Incluida nos censos demaografices brasileiros
e mesmo de outros paises, fundamentalmente porque a coleta de dados dos censos
& de base domicillar.

? Estimativa populacional para 2004, de acordo a projecdo dos dados do Censo
Demografice de 2000 IBGE).

? Apos a coleta das informagoes, a proporcdo de questionarios extensos equivaleu a
10,4% das entrevistas. Esta proporcdo superior a 10% fol observada tanto nos locais
de rua [10,3%) como nas instituigdes (10,7%).

*0 levantamento fol realizade em seis municiplos da regiao Centro Deste, oito da
regiao Morte, treze da regiac Nordeste, 36 da regiao Sudeste e nove da regiao Sul.
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Deve-se ressallar que o exame das experiéncias anteriores de cen-
sos realizadas em quatro municipios foi central para a antecipacdo
das principais dificuldades com que se defrontaria um levantamento
mais amplo. Tal aprendizagem foi relevante, por exemplo, na concep-
cao da pesquisa e na elaboracao do Termo de Referéncia gue daria
origem a contratacdo do trabalho. Dentre outros elementos obser-
vados nessas outras pesquisas, destacam-se os critérios multiplos
para definir, por exemplo, a localizacdo e a identificacdo dos indivi-
duos em situacao de rua e os horarios prieritarios para abordagem.
A mobilidade dessa populacao, inclusive no periodo noturno, impde
que o levantamento das informacdes seja realizado no menor periodo
de tempo possivel, para minimizar a dupla contagem. Assim, a esti-
mativa do tamanho das equipes de campo pautou-se na expectativa
do MDS de que as entrevistas fossem realizadas em apenas uma noite
em cada grande drea de concentracdo de pessoas em situacao de rua.
Ademais, como precaucao para reduzir os efeitos da mobilidade sobre
a dinamica e configuracao das ruas, recomendou-se que a coleta de
dados nao fosse realizada em feriados ou datas festivas, finais de se-
mana, no inverno ou em datas proximas ao fim de ano.

Alem de considerar os desafios impostos pela mobilidade, foi impor-
tante antecipar especificidades para o contato com essas pessoas, na
rua ou em instituices. Nas experiéncias de carater municipal, utili-
zadas como referéncia, os contatos prévios com representantes de
redes de apoio as pessoas em situacdo de rua se revelaram proficuos
para facilitar a "entrada” a grupos ou a instituicdes.

0 MD5, por meio da Secretaria de Avaliacdo e Gestao da Informacao

PPl |

[SAGI) e da Secretaria Nacional de Assisténcia Social [SNAS], junta-
mente com a empresa contratada por via licitatoria para realizar a
pesquisa [Meta Instituto de Pesquisa de Opinido), cientes da comple-
xidade que envolve uma pesquisa com um segmento tao diversificado
como este e com caracleristicas tdo proprias, promoveram discus-
soes aprofundadas sobre os referenciais tedricos para o estudo, as-
sim como sobre os procedimentos metodoldgicos que orientaram as
etapas do estudo. Todo o processo contou com a participacao ativa de
movimentos sociais e organizacdes interessadas que atuam junto a
populacdo em situacdo de rua.

Um alerta inicial se fez necessario para o entendimento correto da
pesguisa: a adequada interpretacdo dos resultados reguer que se ob-
servem as definicdes teodricas adotadas e a sua traducao nos concei-
tos operacionais utilizados. Portanto, era de se esperar que houvesse
diferencas entre estudos similares que tenham recorrido a outro re-
ferencial tedrico-operacional ou que utilizaram orientacdes metodo-
logicas diferentes tais como as que permitem identificar o plblico
alve de uma pesquisa, Uma das preocupacées do MDS ao realizar o
levantamento nacianal foi garantir a comparabilidade entre os resul-
tados encontrados para cada um dos municipios visitados.
Morteadas por estas preocupacdes de carater metodoldgico e um
segundo conjunto de consideracdes de natureza ética [respeito a po-
pulacdo em situacado de rua, reducdo ao minimo do tempo de aborda-
gem para coleta de dados das pessoas nos pontos de pernoite, dentre
outras], foram adotados procedimentos metodolégicos cuidadosos,

reconhecidos na literatura especializada sobre pesquisa sacial, que



incluiram, dentre outros, os seguintes componentes; definicdo com-
partilhada dos conceitos entre especialistas e representantes dos
movimentos sociais representativos desta populacao; demarcacao de
zonas de ambigilidades conceituais; pré-teste; apoio de educadores
sociais e membros dos movimentos para facilitar a abordagem da

populacac em pauta e agendamento antecipado para visitas e coleta

de dados nas instituicoes de albergamento.
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PESANDO CONCEITOS: QUEM E E ONDE ESTA

A POPULACAO EM SITUACAD DE RUA?

0 ponto de partida para a delimitacao do pudblice alvo dessa pesqui-
sa, tendo em mente as consideracdes apontadas anteriormente, foi a
definicdo utilizada pela SNAS/MDS segundo a gual "a populacdo em
situacao de rua & um grupo populacional heterogéneo, constituido
por pessoas que possUem em comum a garantia da sobrevivéncia,
por meio de atividades produtivas desenvolvidas nas ruas, osvinculos
familiares interrompidos ou fragilizados e a nao referéncia de mora-
dia reqular” [BRASIL, 2004, p. 24).

Por ndo se tratar de uma pesquisa sobre criancas e adolescentes em
situacdo de rua - o que exigiria outra abordagem - o publice pesqui-
sado foi composto por pessoas com 18 anes completos ou mais. As
criancas e adolescentes em situacdo de rua somente foram conta-
bilizadas guando o adulto entrevistade declarou ser responsavel por
alguma crianca ou adolescente na rua ou em alguma instituicao.
Para a realizacdo deste trabalho o termo “rua” foi considerado em
sentido ample, incluindo todos os possiveis locais relativamente pro-
tegidos do frio e da exposicao a violéncia e que poderiam servir desta
forma, come abrigo. Portanto, a "rua” incluiu, por exemplo, espacos
plblicos como parques e pracas, ou privados como prédios e depdsi-
tes abandonados.

Alem disso, tendo em vista que grande parte dessa populacao en-
contra-se em instituicdes de perneite, a populacdo assim abrigada
também foi abordada. As instituictes visitadas abrangeram espacos

com denominacies variadas e que oferecemn pernoite gratuito, ou por
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precos simbolicos, para a populacdo que dorme na rua, Tais espacos
sao geralmente mantidos pelo poder publico, mas podem também
ser subsidiados por ONGs, igrejas, organizacoes filantropicas priva-
das etc. Desta forma, foram visitados na pesquisa, albergues, abrigos
e casas de passagem ou de apoio®. Além destes espacos, a pesquisa
também foi realizada em outras instituicfes que recebem pessoas
em situacao de rua, como & o caso de hospitais e clinicas, ou mesmo
casas de convivéncia.

Tendo em vista a definicdo da SMAS, referida anteriormente, quanto a
identificacdo de quem integra a populacdo em situacdo de rua, tam-
bém foram consideradas nesta pesquisa aquelas pessoas que tém
casa propria, alugada ou de parentes no interior ou em local afastado
do centro da cidade e que por motives de trabalho dormem na rua
uma ou mais vezes na semana. Todavia, foram tornadas as devidas
precaucdes para diferenciar este segmento da populacdo que adota a
rua apenas como seu local de trabalho.

Também foram consideradas pessoas que constroem estruturas de
plastico, papeldo e madeira em areas publicas ou em areas privadas
abandonadas que nao configuram ocupacgdes organizadas de prédios
ou de terrenos.

For outro lado, para efeito desta pesquisa, nao foram consideradas
pessoas em situacdo de rua aquelas que ocupam prédios abandona-
dos ha mais de cinco anos com caracteristicas de razodvel estru-
turacdo [divisdrias de alvenaria, uso de luz elétrica, equipamentos
domésticos etc.]. As pessoas residentes em dreas de favelas também

nao foram incluidas na amostra pesquisada, exceto as que estives-
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sem em areas situadas nas cercanias da favela como, por exemplo,
nas partes baixas do chamado "pé do morra” em que a favela & loca-
lizada, nas quais as pessoas encontram abrigo em locais caracteriza-
dos como “rua”, no sentido amplo adotado nesta pesquisa.

Os chamados programas de "aluguel social” e os beneficiarios dos
programas de “pensao social” também nao foram incluidos®.

Alem destas definices, em termos operacionais gerais, a principal
forma utilizada para distinguir as pessoas em situacao de rua das de-
mais foi @ seguinte questdo: "Onde costuma dormir?”. Esta era a pri-
meira questao do questionario e serviu como filtro, ou seja, como for-
ma de selecionar os componentes da populacao em situacdo de rua.
Quando o entrevistado respondeu gue costuma dormir na rua, cal-
cada, viaduto, praca, rodoviaria, cemitério, praia, barco ou em outro
local que pudesse ser caracterizado como “rua” ou albergue, abrigo,
casa de passagem, ou outra instituicdo que acolhe pessoas em si-
tuacao de rua, a entrevista prossequiu. Quando a pessoa abordada
respondeu gque estava circunstancialmente dormindo na rua [porque
bebeu muito, brigou com o cénjuge ou com um familiar, perdeu o dni-
bus para retornar ao interior etc.] ou quando respondeu gue estava
apenas trabalhando ou passando naquele local e depois voltaria para

sua residéncia, o questionario foi encerrado por ndo cumprir com os

“Para malores detalhes sobre as definicoes destes espacos, of. BRASIL, s/d.

*Tais programas consistem na concessao de beneficios financeiros exclusivamente
destinados ao subsidio para pagamento de aluguel ou equivalente por periodos
determinados para as pessoas em situacao de rua com pouca adaptagdo aos servicos
de moradia.



critérios definidos previamente para a conceituacao da populacao em
situacao de rua.

Outro filtro utilizado foi a idade. Conforme expresso anteriormente, o
foco da pesquisa era investigar a situacao de adultos de rua, e nao de
criancas e adolescentes gue estivessem nesia situacdo. Dessa ma-
neira a entrevista somente prosseguiu quando a pessoa entrevistada

declarou ter acima de dezoito anos de idade.

OPERACIONALIZACAD PARTICIPATIVA DA PESQUISA

Para que a pesquisa ocorresse da melhor forma possivel, o MDS re-
presentado pela SNAS e SAGI, buscou ao maximo a participacdo dos
interessados [gestores, movimentos, organizacoes e associacoes) e
a contribuicdo de especialistas que haviam realizado estudos simila-
res. Assim sendo, os gestores municipais da Assisténcia Social foram
informados sobre todo o processo, desde a contratacdo da empresa
vencedora do processo licitatorio até o momento das visitas da pes-
guisa de campo.

Foram realizadas trés oficinas com os técnicos do Ministério envolvi-
dos na elaboracde das metodologias da pesquisa. Essas oficinas ver-
saram sobre a realizacdo de pesquisas similares, que ocorreram em
530 Paulo e Belo Horizonte. A primeira contou com a participacdo da
pesquisadora Silvia Schor [FIPE/USP], a segunda com as pesquisa-
doras Regina Coeli e Maria Cristina Cesarino [PUC- MG] e, a terceira,
com coordenadores de levantamentos municipais semelhantes [Belo

Horizonte e Recifel, representantes de entidades relacionadas ao
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terna, representantes de Secretarias Municipais de Assisténcia So-
cial ou equivalentes [Porto Alegre, Rio de Janeiro e Recife], represen-
tantes do Colegiado Nacional dos Gestores Municipais da Assisténcia
Social e do Forum Nacional dos Gestores Estaduais da Assisténcia
Social, além de técnicos do MDS e do Instituto Meta.

Todas as secretarias municipais responsaveis pela gestao local da
politica de assisténcia social dos municipios visitados foram contata-
das sobre a realizacdo da pesquisa e foi solicitada a indicacao de um
técnico de referéncia, que ficou responsavel por receber o coordena-
dor municipal da pesquisa e fornecer as informacdes necessarias.
Apos as discussies das oficinas, concluiu-se a formulacdo da primei-
ra versao dos instrumentos de coleta de dados, que foram testados
em uma amostra piloto formada por 40 entrevistas, realizadas em
trés capitais de regides diferentes do pais.

Outra oficina foi realizada no dia 23 de agosto de 2007, reunindo além
dos técnicos do Instituto Meta e do MDS, representantes dos movi-
mentos sociais e associacdes que atuam em defesa dos interesses da
populacdo em situacdo de rua [Movimento Nacional da Populacdo de
Rua, Associacdo Rede Rua, Organizacao de Auxilio Fraterno, Pastoral
do Povo da Rua e Instituto Nenuca de Desenvolvimento Sustentavel).
Mesta oficina foram apresentades o planejamento do trabalhe de
campo e os instrumentos elaborados, e foram debatidas as formas

de participacdo dos movimentos sociais na pesquisa.
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Apos a andlise dos resultados do pré-teste e comn a versao final dos
instrumentos, foi feito o treinamento dos profissionais selecionados
para coordenar a pesquisa. Este treinamento dos coordenadores foi
presencial, ministrado pela equipe de coordenacao do trabalho de
campo, formada por representantes da empresa, com a participacdo
de representantes do MDS e dos movimentos sociais relacionados
com a populacdo em situacao de rua. Aléem de aspectos gerais, foram
discutidas questdes especificas deste trabalho, como a definicao do
conceito de populacdo em situacdo de rua, habitos, linguagerm, codi-
gos de conduta e as peculiaridades das pessoas desta populacao, as

formas de aborda-las e a sequranca dos entrevistadores,
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Neste momento de treinamento foi fundamental a participacao de re-
presentantes dos movimentos sociais e organizacdes para transmitir
aos coordenadores, supervisores e pesquisadores experiéncias sobre
a situacao de rua, caracteristicas desta populacao e as formas mais
adequadas de abordagem. Estes atores também auxiliaram a efetiva-
cao da pesquisa disponibilizando sua rede de contatos de pessoas em
situacdo de rua e ex-moradores de rua para auxiliarem no trabalho
de campo, ajudando desde o mapeamento dos pontos de pernoite até
a localizacdo efetiva das pessoas nos dias de realizacdo da pesquisa.
O trabalho de campo teve atividades preparatorias de grande impor-
tdncia, que consistiram no mapeamento dos pontos de pernocite da
populacdo em situacdo de rua em cada cidade.

A fim de facilitar a coleta de dados, o coordenador de campo da pes-
guisa em cada cidade estabeleceu contato com as instituicées que
realizam algum tipo de trabalho com esta populacdo, sejam elas as
secretarias municipais de assisténcia social ou setores das prefeitu-
ras municipais responsaveis pelo atendimento aos moradores de rua,
OMGs, associacies e cooperativas de catadores de material recicla-
vel, igrejas, pastorais, albergues e abrigos.

Os secretarios de assisténcia social, ou os seus equivalentes, das
cidades selecionadas receberam um oficio do MDS explicando os
objetivos da pesquisa e solicitando a sua colaboracao. O Ministério
tambem forneceu ao Instituto Meta um cadastro de entidades com
atividades relacionadas as pessoas em situacdo de rua. Além das
indicacdes feitas pelo MDS, o coordenador buscou outras fontes de

informacdo em cada cidade, fazendo uma relacdo exausiiva de to-
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dos os albergues, abrigos, casas de passagem, clinicas, hospitais e
outras instituicdes que pudessem ser visitadas na cidade em que es-
tava responsavel. Depois, estabeleceu contato com os representantes
destas instituicdes para informar a realizacdo da pesquisa e planejar
o levantamento nestes locais.

Auxiliados por profissionais das entidades articuladas e por morado-
res e ex-moradores de rua, os coordenadores localizaram no mapa
das cidades os pontos de pernoite da populacio em situacao de rua.
Nesta etapa do trabalho foram tormados certos cuidados metodologi-
cos e procedimentais para a localizacdo destas pessoas [em prédios
abandonados, locais de dificil acesso, galerias subterrdneas, vaos
existentes em viadutos e pontes, entre outros], que muitas vezes nao
sao percebidas aos olhares dos transeuntes.

Os coordenadores percorreram as ruas da sua cidade durante a noite
e madrugada e, com base nas informacdes levantadas e nos para-
metros da equipe central de coordenacao do levantamento, foi feito o
mapeamento dos pontos de pernoite. Uma vez concluido o trabalho
de mapeamento, foi elaborado o roteiro do percurso das equipes de
campo, indicando detalhadamente as ruas e os locais atribuidos a
cada equipe.

0 mapeamento incluiu o dimensionamento do tamanho desta popula-
cdo. Com base nas estimativas sobre o provavel tamanho da popula-
cao em situacac de rua na cidade, além da quantidade dos pontos de
pernoite, albergues, abrigos e outras instituicoes e na dispersao geo-
grafica destes pontos, foi dimensionado o tamanho da equipe de pes-

quisadores e os subgrupos que realizariam os percursos de cada noite.
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Apods o periodo preparatario, fol iniciada a fase do trabalho de campo
prapriamente dito, que consistiu na aplicacdo dos questionarios em
todos os locais que haviam sido mapeados. O trabalho de campo foi
conduzido entre os meses de outubroe de 2007 e janeiro de 2008 e foi
organizado com base em uma estrutura formada pela coordenacdo
central da pesquisa, por coordenadores de campo para cada cidade
ou grupos de cidades proximas, supervisores de campo, entrevista-
dores e pessoal de apoio.

Cabe ressaltar a participacao de moradores e ex-moradores de rua,
educadores sociais, agentes de ONGs, membros de pastorais entre
outras profissionais que trabalham com a populacdo em situacdo de
rua também nesta etapa da pesquisa. Contatadas pela coordenacdo
da pesquisa em cada cidade a partir da sugestao de entidades, pas-
torais, Movimento Macional Populacado de Rua, estas pessoas auxilia-
ram as equipes de pesquisa durante todo o levantamento realizado,
mostrando-se centrais para facilitar o acesso e abordagem as pesso-

as entrevistadas.
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CONSIDERACOES FINAIS

4 intencdo deste artigo foi apresentar algumas das especificidades
e os principais desafios enfrentados para a construcaoe de um Censo
e Pesquisa Nacional sobre a Populacdo em Situacdo de Rua, assim
como as atividades desenvolvidas pela equipe do MDS para enfrenta-
los e assim contornar dificuldades que pudessem comprometer o
estudo que havia sido demandado pelos representantes desse seqg-
mento da populacao brasileira.

Dentre os pontos destacados anteriormente vale ressaltar trés:

(1] O primeiro tem a ver com as dimensoes éticas de abordar pessoas
Ja expostas a indmeras situacdes de fragilizacao e de estigmatizacao
social, além da evidente violacdo de seus direitos. Os representantes
da populacdo em situacao de rua no | Encontro Nacional e em outros
foruns expressaram muito claramente as razdes que os levavam a de-
mandar que o poder plblico fizesse o censo. Dentre elas, estava rom-
pera "invisibilidade social”, manifesta em primeiro lugar pela auséncia
de registros oficiais sistematicos sobre suas condicdes de vida, per-
fis, necessidades e problemas. A segunda expressdo da "invisibilidade
social” @ aguela que se expressa nas relacdes cotidianas nos centros
urbanos entre este segmento e os outros agrupamentos que compar-
tilham os espacos publicos — a rua sendo o principal deles. Portanto,
foi fundamental construir uma convergéncia de olhares e percepcies
das equipes que desenharam e implementaram a estratégia de abor-
dagem de campo e aqueles que iram fornecer as informacoes sobre
suas condicdes de vida. Dai a centralidade da participacéo dos repre-

sentantes da populacdo em situacdo de rua e da seriedade das equipes
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de pesquisa em identificar situacdes delicadas e muitas vezes confliti-
vas e antecipar procedimentos lastreados no respeito.

(2] O sequndo ponto a ser enfatizado refere-se as condicdes em gue
ocorria @ abordagem para a coleta de dados. Como decorréncia da
mobilidade das pessoas gue vivern em situacao de rua, a aplicacao
dos questionarios foi realizada no periodo noturno e os entrevistado-
res muitas vezes acordaram as pessoas para responder perguntas.
4 taxa de recusa foi menor do que a esperada, come mostram os
resultades da pesquisa. Para tal, algumas decistes importantes ti-
veram que ccorrer ainda na fase de planejamento. Dentre elas, a de
uma extrema parcimaonia sobre o que iria ser perguntado para evitar
que os respondentes fossem perturbados por questionarios longos e
demorados.

[3] O terceiro esta relacionado ao conteddo das perguntas. Como foi
mencionado anteriormente, o conhecimento sistematizado disponi-
vel sobre a diversidade do segmento da populacdo em situacao de
rua era escasso. Os depoimentos dos seus representantes e a ex-
periéncia dos especialistas que haviam realizado pesquisas em Belo
Horizonte e Recife, principalmente, constituiram a base para orientar
a selecdo das dimensdes analiticas que se traduziram nas perguntas
sobre condicdes de vida. Além dessas, procurou-se ter um conjunto
minimo de indicadores socioecondmicos, similares aos utilizados nos
censos domiciliares promovidos pelo IBGE para permitir as compara-
coes com os dernais segmentos da sociedade brasileira. Finalmente,
foram incluidas perguntas de acesso a servicos basicos ou de aten-

cdo do poder publico.
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0 empreendimento ndo foi tarefa facil e, exatamente por isso, esteve
sempre sujeito a debates e discordancias. Mas a busca de consensos
orientou a todos aqueles que se envolveram com o trabalho. Trata-
se de uma experiéncia impar e pode-se dizer exitosa, especialmente
pelos esforcos efetuados em todo o processo de construcac da pes-
quisa, no sentido de propercionar o debate e a participacao dos prin-
cipais atores interessados e envolvidos com a tematica da populacao
em situacao de rua, além da identificacdo de aspectos importantes
tais como a heterogeineidade do segmento desta populacdo, tempo
de permanéncia nas ruas, situacdes de discriminacao, saude dentre

outros, que sdo temas trabalhados nos demais artigos deste livro,
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n realizacao do | Censo e Pesquisa Nacional sobre a Populacao
em situacdo de Rua foi um grande desafio. Institutos de Pesqui-
sa estdo acostumados a realizar levantamentos de dados em domici-
lios previamente estabelecidos ou em pontos de fluxo, com a selecao
de entrevistados, segundo caracteristicas sociodemograficas de um
universo conhecido, No caso desta pesquisa, 0 uUniverso a ser inves-
tigado era totalmente desconhecido, além de apresentar caracteris-
ticas muito especificas: a populacdo que vive nas ruas costuma se
deslocar na cidade - torna-se socialmente “invisivel’- e os espacos
em que se encontra sao também, muitas vezes, imperceptiveis ou de
dificil acesso.
Fara distinguir as pessoas em situacdo de rua e localizar os espacos
em que elas se encontram e também para que fosse possivel realizar
um levantamento abrangente, foi preciso enfrentar problemas meto-

doldgicos, operacionais e logisticos, relativamente complexos,
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CUIDADOS METODOLOGICOS PARA A LOCALIZACAD

DE UMA POPULACAO NAO DOMICILIADA

0 primeiro problema metodoldgico relevante refere-se a auséncia de
residéncia fixa convencional e a elevada mobilidade desta populacdo
nos espacos urbanos. A unidade domiciliar constitui referéncia basica
para a localizacdo dos entrevistados em levantamentos censitarios
comuns. A auséncia dessa referéncia exigiu o esforco de desenvolvi-
mento e aplicacdo de outras estratégias e metodologias.

Baseado em experiéncias anteriores [SAQ PAULD, [200-]), pensou-se
inicialmente em realizar um levantamento rapide ao estilo “varredu-
ra”, Esta idéia implicava em dispor estrategicamente equipes volu-
mosas de entrevistadores para percorrer as areas em que dorme esta
populacdo no menor tempo possivel. Estimava-se realizar o censo
nas cidades menores em apenas um dia. Nas cidades mais populosas
estavam previstos de dois a quatro dias, sendo observados, nesses
casos, cuidados especiais de estabelecer para cada noite percursos
relativamente distantes, situados em locais entre os quais se tornaria
pouco provavel o deslocamento dessas pessoas.

Esta estratégia é considerada apropriada para uma contagem de pes-
soas em situacaoe de rua, ja que & improvavel que se consiga evitar as
duplicacdes das enumeracdes quando os entrevistadores retornam
aos mesmos locais ja investigados, Os entrevistadores podem ter
dificuldades para distinguir as pessoas ja contadas das que ainda nao
o foram. Por isto, a opcaoc seria de contar as pessoas em apenas uma
noite ou, no caso da utilizacdo de mais noites, escolher percursos

distantes um do outro para cada noite,
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Todavia, conforme relatado no artigo de Veiga et al (2009) deste livro,
o | Censo e Pesqguisa Nacional sobe a Populacao em Situacao de Rua
foi feita por meio da aplicacdo de questionarios a todos os recenseados
[excetuando apenas os casos de recusa), diferentemente da metodo-
logia adotada nas pesqguisas feitas em Sao Paulo, por exemplo [SAD
PAULO, [200-]]. A existéncia de questionarios padronizados possibilita
a utilizacdo de mecanismos de verificacdo, utilizados em outras pes-
guisas populacionais, para identificar com grande margem de segu-
ranca, os questiondrios duplicados. Esta situacdo permitiu, por sua
vez, realizar o retorno aos locais ja pesgquisados, tornando a cobertura
mais abrangente, garantindo a contagem de pessoas que porventura
nao se encontravam em seu local de pernoite, guando da primeira visi-
ta. A utilizacdo deste procedimento, adotado no decorrer do desenvol-
vimento do trabalho, teve por referéncia a estratégia utilizada no Censo
de Populacdo em Situacdo de Rua de Belo Horizonte [2006).

Além dos controles utilizados nos levantamentos de Belo Horizonte,
ol Censo e Pesquisa Nacional acrescentou a analise de consisténcia
dos dados dos questionarios aplicados para verificar as possiveis du-
plicacdes, por meio do trabalho de critica dos questionarios, de um
sistema de consisténcia e de avaliacao qualitativa dos casos em que
se suspeitou de duplicacao.

Foram considerados duplicados os questionarios de uma cidade ou
de cidades vizinhas que apresentaram todas as observacdes 100%
coincidentes, abrangendo o nome do entrevistado, a cidade e o con-
junto de perguntas formuladas. Foram considerados suspeitos de

duplicacdo os questionarios de uma cidade ou de cidades vizinhas

que apresentaram entre 95% e B5% das observacdes coincidentes:
nomes completos coincidentes; primeiro nome coincidente, no caso
de sd ter sido indicado o primeire nome, @ mesmo municipio de ori-
gem. Todos os questionarios considerados suspeitos de duplicacdo
foram avaliados gualitativamente. Assim, foi possivel identificar, com
grande margem de seguranca, os questionarios duplicades. Foram
identificados 187 guestionarios duplicados, os quais foram devida-

mente excluidos do banco de dados.
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PREPARACAO PARA O TRABALHO DE CAMPO

Para tornar eficiente a coleta de dados nas 71 cidades pesquisadas,
erm um curto espaco de tempo, foi feita cautelosa preparacao anterior
e montada estrutura compativel as necessidades do levantamento.
Esse processo abrangeu a estruturacdo das formas de colaboracéo e
suporte dos orgaos municipais - gestores da assisténcia social, de um
lado, e de uma rede de apoiadores dos movimentos sociais, de outro.
Os profissionais da gestao de assisténcia social designados para o
acompanhamento do trabalho auxiliaram os coordenadores da pes-
quisa em cada municipio, fornecendo informacdes importantes sobre
a relacao de albergues, abrigos e outras instituictes, e sobre a locali-
zacao dos pontos de pernoite das pessoas em situacao de rua.

Os participantes de movimentos sociais também contribuiram para
a localizacao dos pontos de pernoite e forneceram a rede de con-
tatos de pessoas que estavam em situacao de rua no momento da
pesquisa, ou que haviam estado anteriormente, para auxiliarem no
trabalho de campo. Também colaboraram nos treinamentos, trans-
mitindo aos coordenadores, supervisores e pesquisadores experién-
cias sobre a situacdo de rua, caracteristicas desta populacado e as
formas mais adequadas de abordagem,.

Para os pesquisadores profissionais, acostumados com pesquisas de
mercado e de opinido convencionais, foi um grande desafio a prepa-
racao para abordagem diferenciada exigida por este trabalho.
Primeiramente foi necessario que se despissem dos, por vezes exis-
tentes, preconceitos sobre os sujeitos pesguisados. S3o preconceitos

sociais que tendem a excluir dos esquemas perceptivos as pessoas
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gue se encontram & margem da sociedade, em situacao de extrema
pobreza. Para pesquisar o tema foi necessario primeiramente re-
construir o olhar a respeito da populacao em situacao de rua, enxer-
gando-a como um grupo que existe e que é socialmente importante,
como seres humanos, iguais ac entrevistadar, mas que por sua traje-
toria de vida, se tornaram mais frageis e vulneraveis, adotando a rua
como local de moradia.

Para esta compreensdo foi muito importante a colaboracao ativa de
pessoas que estavam ou ja estiveram em situacado de rua e que Sao
participantes de movimentos sociais. Esses atores contribuiram nos
treinamentos presenciais dados aos coordenadores do trabalho de
campo, aos supervisores e aos pesquisadores, através de representa-
coes teatrais, relatos de historias de vida e ensinamentos sobre a reali-
dade das pessoas em situacado de rua. Outro recurso importante utili-
zado no treinamento dos pesquisadores foi a exibicdo de uma versao
sintética do documentario "A margem da imagem”, que reline depoi-

mentos e iImagens sobre a situacao das pessoas em situacao de rua.



Sensibilizados por estes relatos e historias, informados sobre a situ-
acao das pessoas gue vivem nas ruas das grandes cidades, os pes-
quisadores de mercado tornaram-se receptivos a adocao de formas

de abordagem adequadas a este pdblico. Os pesquisadores que ja co-

nheciam esta realidade, por trabalharem em igrejas, pastorais, ONGs
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familiarizadas com o assunto, ou por serem assistentes sociais, cum-
priram um importante papel de mostrar aos demais as melhores for-
mas de abordar os entrevistados,

Apds os treinamentos, os coordenadores de campo auxiliados por
trabalhadores da gestdo da assisténcia social e de entidades arti-
culadas com as pessoas em situacao de rua, localizaram no mapa
das cidades os pontos de pernoite da populacao em situacao de rua.
Nesta etapa do trabalho foram tomados certos cuidados metodologi-
cos e procedimentais para a localizacdo de pessoas em locais que em
geral ndo sdo percebidos pelos transeuntes [prédios abandonados,
locais de dificil acesso, galerias subterraneas, vaos existentes em
viadutos e pontes, entre outros).

Os coordenadores percorreram as ruas da sua cidade durante a noite
e madrugada e verificaram a localizacao dos pontos de pernoite. Uma
vez concluido o trabalho de localizacdo destes pontos e das institui-
coesque abrigam essa populacao, foi elaborado o roteiro do percurso
das equipes de campo, indicando detalhadamente as ruas e os locais
atribuidos a cada equipe.

Cada roteiro foi acompanhado de um mapa da regido a ser pesqui-
sada, tendo sido assinaladas as ruas gue delimitavam as areas da
pesquisa. Apos esse cuidadoso planejamento, foi iniciada a fase do
trabalho de campo propriamente dito, que consistiu na aplicacao dos

questionarios em locais de rua e em instituicdes [Veiga et al, 2009).
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ESTRUTURA DO TRABALHO DE CAMPO

A estrutura do trabalho de campo foi formada pela coordenacao cen-
tral da pesquisa, por coordenadores de campo - por cidade, supervi-
sores de campo, entrevistadores e pessoal de apoio.

A coordenacdo central da pesquisa [Instituto Meta) planejou e
comandou o trabalho de campo, mantendo contato permanente
com os tecnicos do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate
a Fome [MDS), responsaveis pelo acompanhamento da pesquisa e
com o5 coordenadores de cada cidade para organizar o trabalho de
localizacao dos pontos de pernoite e para acompanhar a execucao do
trabalho de campo em cada cidade,

Cada coordenador de campo foi o responsavel pelo levantamento dos
dados na cidade sob sua responsabilidade. Ademais, esse profissio-
nal realizou o conjunto de atividades pré-campo mencionadas e co-
ordencu o trabalho de campo, distribuindo as equipes pelas areas
previamente estabelecidas, mantendo contato com os supervisores
e entrevistadores, fazendo os ajustes necessarios de redimensiona-
mento das equipes e realocacdo de areas para a coleta dos dados,
mantendo sempre contato com a coordenacao central da pesquisa.
Os supervisores conduziram as equipes de entrevistadores em cam-
po, auxiliando os entrevistadores em suas dividas sobre perguntas
relativas aos instrumentos, formas de abordagem e aplicacdo dos
questionarios, solicitando a participacao do pessoal de apoio para a
entrada em certas areas ou o inicio das conversas com as pessoas
em situacao de rua, resolvendo problemas inesperados surgidos em

campo, esclarecendo ddvidas sobre o percurso a ser realizado e as
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delimitacdes da area estabelecida para a equipe por ele supervisio-
nada e consultando, quando necessario, o coordenador da cidade.
Os entrevistadores aplicaram os guestionarios, preencheram a plani-
lha de recusas, conforme as orientacoes oferecidas no treinamento e
presentes no manual do entrevistador, observando o uso das fermas de
abordagem indicadas, os critérios de selecdo dos entrevistados [pergun-
tas-filtra) e 0 modo adequado de preenchimento dos questionarios.

0 pessoal de apoio cantribuiu ao fazer a primeira abordagem dos en-
trevistados em certos lugares, ao conversar com liderancas locais
para a liberacdo da entrada da equipe de pesquisa - em areas de ele-
vada periculosidade ou dificil acesso - e ao indicar pontos de pernoite
localizados em espacos de dificil visualizacao.

0 trabalho de campo em locais de rua foi conduzido por equipes forma-
das por 4 a 10 entrevistadores, distribuidos em duplas, e por urna pessoa
da equipe de apoio, acompanhadas e orientadas por um supervisor.
0 grupo se manteve em area visualmente acessivel. Quando ocorreram
deslocamentos para outro local, o grupo se deslocou em conjunto.

Os pesquisadores percorreram, caminhando ou em veiculos, as
areas determinadas. Nos casos de dreas com maior concentracdo
de pessoas em situacao de rua os pesquisadores realizaram o per-
curso a pé. Em areas de maior dispersao, os percursos foram feitos
de automovel.

0 trabalho de campo nos albergues, abrigos e outras instituicées foi
realizado por equipes de 2 a 27 pessoas, conforme a quantidade de
abrigados na instituicdo, nos mesmos dias de aplicacdo dos guestio-

narios, ou em dias subseqientes, conforme o caso.
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0 conjunto da equipe totalizou 55 coordenadores, 269 supervisores e
724 entrevistadores, totalizando 1250 profissionais. Apoiaram o tra-
balho de campo 147 moradores ou ex-moradores de rua e 86 educa-
dores ou profissionais que trabalham com populacdo em situacdo de
rua, totalizande 233 apoiadores. Ao total 1483 pessoas atuaram nas
atividades de coleta de dados.

Cada coordenador orientou ern média 4,89 supervisores; cada super-
visor orientou emn média 3.44 entrevistadores, e cada entrevistador
aplicou em média 36,26 questionarios, incluindo as anctacdes na fo-

lha de recusa.

PERFIL DAS EQUIPES DE PESQUISA E DE APOIO

As mulheres constituiram majoritariamente os grupos de coorde-
nadores [70,9%), supervisores [56,9%] e de entrevistadores [59,3%).
0 predominio feminino foi intencional, decorrente da experiéncia da
coordenacao do Censo 2005 de Belo Horizonte gque considerou me-
lhor a receptividade das pessoas em situacdo de rua as entrevista-
doras mulheres.

A média etaria das equipes foi superior a 30 anos de idade, sendo
relativamente mais elevada na equipe de coordenadores (37,74 anos]
e de supervisores [35,95 anos| e um pouco menor na equipe de entre-
vistadores (31,68 anos).

As informacoes sobre a atividade profissional das equipes indicam
a existéncia de trés grupos principais: pesquisadores profissionais,
assistentes sociais e profissionais que trabalham com populacdo

em situacao de rua. A presenca dos pesquisadores profissionais foi
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relativamente maior na equipe de coordenadores [57,8%], uma vez
gue estes profissionais foram selecionados entre os gue costumam
realizar trabalhos de pesquisa para o Institute Meta. Mas mesmo na
equipe de coordenacdo houve uma participacdo importante de pro-
fissionais da area de assisténcia social [7,8%], e de profissionais com
algum conhecimento sobre o tema ou mesmo relacionamenta com
populacdo em situacao de rua, especialmente professores (6,2%] e
pedagogos [3,1%).

Na equipe de supervisores, grupo relativamente maior também fol
composto por pesquisadores profissionais [45,1%). A presenca dos
assistentes sociais nesta equipe também foi consideravel [6,7%).
A participacao de profissionais diretamente relacionados com a po-
pulacao de rua foi relativamente grande na equipe de supervisores:
educadores sociais e agentes de ONGs corresponderam a 85%.
Outros profissionais com perfis agregadores para a pesquisa também
devem ser mencionados, como professores [5,3%), psicélogos [4,9%)]
e pedagogos [3,1%), entre outros.

Ma equipe de entrevistadores o grupo de pesquisadores profissionais
igualmente se destacou como o maior [39,4%), sendo também rele-
vantes as participacdes dos assistentes sociais |6,2%) e dos educadores
sociais e agentes de ONGs [8,2%)]. Outro grupo em relevo nesta equipe
foram os estudantes [15,7%), especialmente das areas de servico social,

pedagogia, psicologia, historia, ciencias sociais e areas afins.
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ABORDAGEM DOS ENTREVISTADOS

A forma de abordar os entrevistados foi essencial para o éxito do le-
vantamento. Considerando as particularidades do segmento inves-
tigado, foram estabelecidas estratégias amplamente debatidas nos
treinamentos de equipes, a fim de garantir a adequacdo da aborda-
gem realizada.

Os entrevistadores abordaram as pessoas em situacao de rua de
modao informal, porém respeitoso, procurando deixar o entrevistado a
vontade, facilitando a receptividade & entrevista.

Embora seja entendido apenas como espaco "publico”, por muitos
dos que passam nas ruas, o espaco em que se encontra a pessoa em
situacao de rua é percebido por ela como um espaco privado, seu ou
de seu grupo, "a sua casa”. Assim, a entrada nesse espaco foi feita
de maneira cautelosa, pedindo autorizacdo. No caso de pessoas em
situacao de rua que estavam dormindo, o entrevistador buscou ndo
provocar sustos e desconfortos,

Os entrevistadores se mantiveram vigilantes para evitar constran-
gimentos, deixando as pessoas se expressarem na sua propria lin-
guagem e procuraram nao inibir o entrevistado, tratando todas as
historias relatadas com seriedade e naturalidade, abstendo-se de
fazer comentarios quanto as respostas dadas,

Em caso de qualguer constrangimento por parte do entrevistado du-
rante a realizacao da entrevista, o pesquisador garantiu que as infor-
macdes obtidas através do questiondrio eram confidenciais, que ndo
seriam analisadas individualmente e gque nao seriam transmitidas

para quaisquer outros orgaos |prefeitura, policia etc.]. Esse proce-

-
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dimento facilitou para que os entrevistados se sentissem livres para
responder as perguntas com sinceridade.

Considera-se que as estratégias de abordagem utilizadas possibi-
litaram a obtencac de uma taxa de recusa muito reduzida. Apenas
13,4% das pessoas em situacdo de rua abordadas se recusaram a
responder & entrevista'. Este resultado é muito positivo, sobretudo

considerando-se as especificidades descritas.

Mo censo 2005 de Belo Horizonte, que também foi muite cuidadoso com as formas
de abordagem dos entrevistados, a taxa de recusa foi de 20,4%.









DESAFIOS ENFRENTADOS NO TRABALHO DE CAMPO

Além dos aspectos j@ mencionados, foram enfrentados problemas
praticos no desenvolvimento do trabalho campo.

Foi necessario grande esforco e dedicacdo para localizar os nume-
rosos locais em que se encontra essa populacao, abrangendo além
das calcadas, margens das rodovias, rodoviarias, pracas e parques,
pontos comerciais, areas proximas as feiras, pontes, becos, postos
de gasolina, estradas de ferro desativadas, estacdes de trem, portos
e embarcacdes, galerias subterraneas mocds ou esconderijos, espa-
cos internos de tdneis, prédios abandonados, as cercanias de lixges,
ferro velhos e locais de reciclagem. MNas cidades litordneas, as entre-
vistas foram realizadas também na orla maritima, nas praias e em
locais abrigados do entorno.

Ern cinco das 71 cidades em que foi realizada a pesquisa, nao foram
identificadas instituicoes voltadas ao atendimento de pessoas em
situacao de rua. Nas demais cidades houve realizac3o de entrevis-
tas em instituicdes e, nesses casos, o principal problema foi a gran-
de circulacao de pessoas, fato que demandou o retorno aos locais.
As entrevistas foram realizadas em 3B4 instituicdes. A maior parte
delas foram albergues e abrigos (237]. Também foram encontradas
pessoas em situacdo de rua em hospitais e clinicas (83), igrejas (23],
centros de convivéncia [22) e casas de passagem e de apoio (19].
Houve dificuldade em relacao as pessoas em situacao de rua interna-
das em clinicas psiquiatricas, que nao responderam a entrevista por
nao apresentar condicies de saGde mental. Fortes chuvas ocorridas

no periodo de realizacao da pesquisa geraram transtornos na condu-
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cao do trabalho. Além disso, entre as principais dificuldades encon-
tradas, inclui-se, ainda, a pratica, recorrente em algumas cidades e
que nao cessou durante a realizacdo da pesquisa, de retirada, por
parte de drgdos publicos, especialmente prefeituras e policias mi-
litares, de pessoas em situacao de rua dos seus locais de pernoite,
com o deslocamento das mesmas para espacos distantes, margens
de estradas, terrenos desocupados, bairros da periferia, cidades vi-
zinhas, entre outros.

Nos casos de retirada de pessoas em situacdo de rua dos seus locais
de pernoite, o campo foi suspenso e transferido para periodo pos-
terior. No caso da ocorréncia de chuvas nos horarios de realizacdo
do campo em locais de rua, a suspensao foi restrita a noite chuvosa,

sendo continuado o trabalho nos dias subseqglientes.
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CONSIDERACOES FINAIS

Além das estratégias mencionadas, foi muito importante para o éxito
do levantamento a participacao ativa dos técnicos do MDS, desde a
concepcao do projeto até o acompanhamento direto das atividades de
campo. & interacdo entre os técnicos do Ministério e Instituto Meta pos-
sibilitou a solucdo rapida e eficiente dos problemas surgidos no campo.
Cabe tambeém destacar a dedicacdo das equipes de entrevistadores,
supervisores, coordenadores e pessoal de apoio, que assumiram suas
funcdes de forma responsavel e nao se intimidaram frente as dificul-
dades de realizar um trabalho no periodo da noite e da madrugada nas
ruas das cidades em locais de acesso nem sempre facil.

A colaboracdo das pessoas em situacao de rua foi outro aspecto po-
sitivo, Houve poucos casos de reacoes conflitivas e nenhum tipo de
agressao fisica nas 31.922 abordagens, realizadas no conjunto de 71
cidades. A maior parte dos entrevistados se sentiu muito valorizada
por estar sendo ouvida, se dispondo a responder ao questionario em
situacdes que poderiam ser consideradas desagradaveis, como apos
urma pessoa ter sido acordada na madrugada. A atitude cooperativa

das pessoas em situacao de rua foi decisiva para o sucesso do censo.
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i
E sempre um grande desafio deixar a maquina fotografica e di-

rigir-se ao computador para escrever sobre o processo de tra-
balho de um ensaio fotografico referente a populacao em situacao
de rua. Este implica na abordagem de multiplos aspectos, entre os
guais, o que significa registrar imagens de uma realidade complexa
e desafiadora.
A fotografia necessita de um complemento, de outro tipo de texto que
a contextualize historicamente na sociedade e traga a tona a histaria
e a vida das pessoas fotografadas. “E no cotidiano que se tece a vida,
e a fotografia documental € um instrumento poderoso de traducao da
realidade” [SAMPAIO, 2000, p. 117).
Espera-se que o ensaio fotografico aqui apresentado seja esse com-
plemento ao qgue ja foi dito nesta publicacao, pelos resultados apre-
sentados e analisados, e que enrigueca ainda mais a compreensao do
universo das ruas - ao apontar diversidades de um fendmeno equi-
vocadamente considerado homogéneo. Ao contrario, essa realidade
& multifacetada e heterogénea e, apesar de tudo, ha possibilidades
de saidas dessa situacdo se for levado em conta o protagenismo dos

atores envolvidos.
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Este ensalo fotografico - um outro tipo de conhecimento e de aproxi-
macdo com a realidade das pessoas em situacdo de rua - pretende
oferecer elementos que possam, consequentemente, operar mudan-
¢as na percepcaoc do contexto onde vivern essas pessoas e estimular
reflexdes sobre possiveis preconceitos existentes. Este & o objetivo
do Banco de Imagens produzide: ampliar o repertdrio dos gestores
sociais e da sociedade em geral sobre quemn sdo e como vivern as
pessoas em situacdo de rua.

E como nao podia deixar de ser, € uma tentativa de captar os instantes
importantes dessa realidade. Segundo Cartier-Bresson: "Nao ha
nada neste mundo que ndo tenha um Iinstante decisivo™ [ASSOULINE,
2008, p. 210). O importante é a sensibilidade do fotégrafo em perce-
ber esse momento.

A realizacdo do trabalho teve todo apoio da Unesco e da Secretaria de
Avaliacao e Gestdo da Informacao[SAGI] do Ministério do Desenvolvi-

menta Social e Combate 3 Fome (MDS).
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PLANEJAMENTO DO TRABALHO

No inicio dos trabalhes, eram muitos os guestionamentos. O que, por
que e onde fotografar? Quais os objetives e demandas do trabalho?
0 que o fotografo pode oferecer? Quais os elementos importantes a
serem fotografados? O que ja se conhece do tema? Como se aproxi-
mar das pessoas? 0 que apreender além das fotografias? Aos poucos
estas questoes foram sendo elucidadas em equipe e tomando forma.
Devido ao cardter nacional da pesquisa e & necessidade do registro
de especificidades locais e diferencas regionais, optou-se pela reali-
zacao de registros fotograficos em cinco municipios, de quatro esta-
dos brasileiros, escolhidos entre as 71 cidades onde a pesquisa foi
realizada. Dentre os fatores relevantes para essa selecao, destacam-
se as especificidades e diferencas regionais; a facilidade de contato
e o nimero de pessoas em situacdo de rua nas cidades, a existéncia
de servicos publicos na area da Assisténcia Social e de organizacdes
sociais que trabalham com a populacdo em situacdo de rua.
Destaca-se que antes das viagens, foi realizada uma reunido de pre-
paracdo com a equipe da SAGI/MDS para refletir sobre a linha edito-
rial do ensaio, fornecer material informativo sobre as cidades e listar

05 apolos com 0s guais se contaria em cada cidade selecionada.
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DE RUA EIHSTITUII_:ﬁES

Uma das primeiras preocupacdes dessa preparacao foi com a questao
ética, uma constante no processo de producdc deste trabalho.
De inicio, a equipe tinha clareza que apenas se fotografaria com prévia
concordancia das pessoas, respeitando-as como sujeitos de direitos
e tendo em vista a possivel publicacao das imagens. Mais ainda, as
pessoas assinariam um documento que explicasse os objetivos deste
trabalho, cujas fotos seriam utilizadas sem contrapartida financeira
de qualquer espécie e desobrigacdo de direitos autorais. Para ague-
les sem documentos ou que ndo sabiam assinar, foram preparados
formularios especificos de autorizacdo.

Outro ponto destacado foi que as imagens deveriam mostrar pessoas
e nao somente situacdes. A equipe da SAGI chamou a atencdo a ine-
vitabilidade de mostrar situacdes degradantes, mas na perspectiva
de que as pessoas em situacdo de rua sdo cidaddos e que, mesmo
na situacdo em que se encontram, merecem respeito. Em sintese,
fotografar de forma a mostrar a realidade em que esses individuos
vivem, dentro de pardmetros éticos de dignidade.

De posse de todos os guestionamentos e informacdes, partiu-se a
campo tendo em mente a tarefa primordial de enriquecer os resul-
tados e retratar o modo de vida dos individuos em situacdo de rua,

reconhecendo-os fundamentalmente como sujeitos de direitos.
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CIDADES

Apesar de conhecer a realidade das pessoas gque vivern em situacao
de rua e ter dados sobre as cidades pesquisadas no | Censo e Pesqui-
sa Macional, essas informacdées deveriam ser complementadas com
a observacdo e o contato direto. O aprofundamento do conhecimento
sobre a realidade local e a aproximacao com os atores principais - as
pessoas em situacdo de rua, as instituicdes e servicos de atendimen-
to e seus responsaveis — permitiu o conhecimento de diferencas re-
gionais e o registro fotografico especifico de cada localidade.

As informacoes da Pesquisa Macional e a listagem dos contatos foram
imprescindiveis nessa aproximacao, Em todas as cidades foi possivel
encontrar pessoas que, em diferentes graus, foram fundamentais
porque conheciam a realidade das ruas, como: amigos, gestores pu-
blicos, participantes da pesquisa e individuos que ja viveram em situacao
de rua. Esses conlatos possibilitaram uma rapida aproximacao, se-

guranca e o resultado do trabalho foi muito mais enriguecedor.
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PESSOAS EM SITUACAO DE RUA

Além de contar sempre com os apoios em cada cidade, foi importante
desenvaolver um caminho de aproximacao com as pessoas que tém a
rua como modo de vida. "Morar na rua implica ter ai o seu habitat, o
gue promove uma reutilizacdo dos espacos plblicos, conferindo-lhes
novos significados. Passa a se realizar no dominio da rua, o que habi-
tualmente faz parte do dominio da casa. Isto pode explicar a natureza
repressiva da intervencao que o Estado historicamente tem realizado
junto a populacao de rua” [VIEIRA, BEZERRA, ROSA, 1992, p. 131].
Diferentemente de como sao geralmente tratadas nas ruas, as apro-
ximacoes realizadas foram muito cuidadosas, sempre com educa-
cao, gentileza e respeito, por meio de um didlogo que resultasse ndo
somente positivamente em aceitacdo do registro fotografico, mas
também que expressasse o olhar humano de quem reconhece a pre-
cariedade da situacao de vida do outro que se apresenia ao mundo
de forma tao despojada. Havia o pedido de licenca para a conversa
porque mesmo sendo um espaco publico, aquele era o “seu canto”.
Em sequida & apresentacdo pessoal e as explicacdes dos objetivos
do trabalho, indagava-se o nome e empreendia-se o dialogo sobre
aquela situacao. Com essa forma de abordagem, houve bons resulta-
dos nas relacdes, confianca e obtencdo de todas as formalidades da
autorizacdo, exigéncia institucional e ética.

E importante salientar que essa forma de aproximacao cuidadosa
perde em cenas mais espontaneas, mas ganha na questdo ética.

Ma majoria das vezes solicitel a autorizacdo antes de iniciar o tra-
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balho, excecdes dessa pratica foram raras e adotadas apenas para
fotografar pessoas de costas e os planos gerais.

Mao faz parte dos objetivos deste ensaio relatar as inimeras histérias
de vida com trajetorias familiares e de trabalho num cotidiano muitas
vezes sem perspectivas, mas destaco uma situacao em que foi preci-
s0 usar a criatividade:

-Ao lado de um wiaduto, protegido por sua beirada, havia um jovem
adulto, com seus 28 anos, magro, com aparéncia de estar ha muito
tempo na rua, Apds sequir o ritual de aproximacao, a concordancia
foi para uma foto. Assim, impds-se o desafio de pensar bem, para
cumprir o compromisso de tirar apenas uma. Apés alguns minutoes,
uma interrogacdo pintada no viaduto e la estava o homem cabisbaixo,
magrao, agora com um olhar para o horizonte, numa pose de artista,
Nao tive divida que aquela era uma boa foto: composicao, luz, dngu-
lo, relacoes dos elementos da foto e um bom enguadramento.
Messas aproximacoes foi constante a solicitacdo de uma contribuicao
em dinheiro para comida ou até uma “barrigudinha”, nome de um
vasilhame de cachaca. E muito comum escutar uma histéria sofrida
que sensibilize a pessoa gue ouve. Por uma questao pessoal, ética e
de transparéncia, ndo houve nenhuma troca, contraparte material ou
“compra de imagens”. O fato é que pedir dinheiro, para alguns que
estao em situacao de rua, j3 é rotina. E uma forma de sobrevivéncia.
Por outro lado, as imagens nao tém preco, pois no limite, sdo a de-
nuncia da hipocrisia de nossa sociedade que trata essas pessoas
com desprezo e preconceito. Na realidade, para grande parte da

sociedade, elas nao sao consideradas como seres humanos.









INSTITUICOES

Se as relacides estabelecidas com as pessoas em situacao de rua fo-
ram bastante positivas em todas as cidades visitadas e o trabalho
fluiu sem dificuldades maiores nas relacées, ndo é possivel dizer o
mesmao sobre a aproximacdo com as organizacdes sociais e institui-
coes plblicas. Estas sdo permeadas de regras e procedimentos inter-
nos que, de alguma foerma, representam elementos nao facilitadores
do trabalho e mesmo impeditivos a entrada de pessoas "estranhas”
nos servicos. Assim, o conjunto das fotos que compdem o Banco de
Imagens retratam muito mais a vida nas ruas,

Como ja & do conhecimento dos gestores publicos, ha uma grande
recusa dos moradores de rua de irem para os abrigos e albergues.
Os motivos mals comuns sao a alegacao da violéncia, roubo, sujeira
e a rigidez das normas. De fato, as regras existentes nos servicos
guase sempre disciplinadoras, de obediéncia e restritiva aos depen-
dentes quimicos sao elementos que afastam as pessoas.

"Essas normas e praticas impedem a emergéncia de conflitos in-
ternos a instituicao, uma vez que reforcam o poder de seus agentes
guanto a funcionalidade da instituicdo. As poucas manifestacies de
resisténcia como o desagrado diante da ndo admissdo de pessoas
alcoolizadas, ou a ndo aceitacdo da norma que prevé que os objetos
pessoais devam ser deixados na portaria, sao encarados como trans-
tornos. Seria ingénuo supor o funcionamento sem regras basicas.
A questdo se agrava, no entanto, quando se observa a existéncia de
um pacto implicito que consiste em vincular bom comportamento a

tempo de permanéncia. Bom comportamento é entendido como obe-
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diéncia as regras de forma resignada e conformista, ou seja, aceitar
desprover-se de seus objetos pessoais”. [VIEIRA, BEZERRA, ROSA,
1992, p. 137]. Esta realidade permeia as instituicées prestadoras de
servicos que atribuem essas dificuldades e problemas muito mais as

pessoas do que aos dispositivos e procedimentos internos das orga-

nizactes e servicos,
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A RUA PODE SER UMA SAIDA E TER SAIDAS

Ma construcao deste Banco de Imagens, foi possivel reconhecer duas
realidades aparentemente antagdnicas: uma considerada o “fim da li-
nha” e outra em que se apresentam possibilidades de saidas das ruas.
Conheci em todas as cidades, algumas pessoas que ja ndo conse-
guem mais sair da rua e que tém a rua como modo de vida, isto &, dni-
ca alternativa de vida, seja por ineficiéncia das politicas publicas, ou
pela propria situacdo de rua. "De forma geral, o individuo vai sofrendo
um processo de depauperamento fisico e mental em funcdo de ma
alimentacao, precarias condicoes de higiene e pelo o uso constante
do alcool” [VIEIRA, BEZERRA, ROSA, 1992, p. 137]. Conforme aumen-
ta o tempo em situacdo de rua, mais dificil fica a sua saida.

Agueles que estdo nesta situacdo nas ruas sao conhecidos dos edu-
cadores sociais que integram as equipes de abordagem de rua e con-
tinuam nesta situacdo, porgue nao aceitam ir para as instituicoes. Se-
gundo os educadores, hd algumas pessoas que ja pertencem a cidade
e ndo aceitam nenhuma proposta de saida da rua. Normalmente, ja
sao conhecidos e mais que isto, 530 aceitos pelas comunidades locais
que os ajudam e os mantém nesta situacao.

As imagens desses personagens nes questionam sobre os valores
humanos e até onde o sofrimento pode ir, bem como a falta de aten-
dimento principalmente por politicas de habitacdo, trabalho e sadde.
Até gue ponto pode a cumplicidade da sociedade suportar situacoes
que negam a humanidade dessas pessoas?

Messe sentido, percebe-se que as cidades nac estao preparadas para

acolher os que moram nas ruas, ao contrarie, tentam expulsa-los
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desses espacos, ou ofertar quase sempre o conhecido albergue,
como Unica forma de atendimento.

Para o que tem a rua como modo de vida, ha poucas possibilidades.
Ha pessoas que ja ndo conseguem mais se inserir na sociedade pro-
dutiva. Alguns vao viver dos direitos sociais conguistados ou vao de-
pender da rede de Assisténcia Social do Estado.

Mo entanto, o universo das ruas abarca uma heterogeneidade de per-
fis e, por consequéncia, diversas saidas devem ser implementadas e
desenvolvidas para aqueles que ainda querem e podem se qualificar
no mundeo do trabalho.

Foi possivel fotografar projetos que possibilitam esperanca de saidas
para algumas pessoas gue gquerem, podem e encontram a oportu-
nidade de sair das ruas. Visitei, por exemplo, projetos de "Incluséo
Produtiva” financiados pelo MDS e desenvolvidos por organizacdes
sociais que representam oportunidades de trabalho e renda. A esse
respeito, 0s principais problemas identificados referiram-se a ques-

tao da comercializacdo e ao controle de qualidade dos produtos.
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CONSIDERACOES FINAIS

Com ou sem saida a rua vai continuar sendo um grande desafio para
aqueles que querem transforma-la. Com este ensaio, penso que
vai ser reforcada a idéia de que gquem esta em situacdo de rua sao
pessoas Que, com suas identidades - mesmo que destruidas - tém
nomes, possuem historia e imagens. Textos e imagens vao se com-
pletar em uma verdadeira reciprocidade, mesmo gue as vezes na
contradicao, no questionamento dessa dura realidade.

Da relacdo com as pessoas fotografadas ficou a impressaoe que ser
retratado é bom, seja pela forma de abordagem, pela possibilidade
de sair num livro ou pela sensacdo de estar sendo eternizado. A re-
acao da maioria foi de aprovacao. Um ou outro também se mostrava
um pouco desconfiado. No mais, tive muita liberdade e confianca das
pessoas. De cada um ou uma que foram fotografados ficou a compro-
vacdo que é possivel olhar para elas com respeito e atencdo, com um
outro olhar.

Recordo-me de um senhor com seus sete cachorros e de tantos ou-
tros que dividiam comida, dormida, dqua, carinho, enfim suas vidas
com estes animais. Um cuida do outro, essa é a regra. Sua criatividade
para sobreviver, seja no aproveitamento dos vazios da cidade, na uti-
lizacdo das sobras, no reaproveitamento daquilo que ja ndo serviu.
Fotografei um rapaz que fez um caixote no meio de uma via e um
casal que aproveitou uma carroceria de carro para fazer seu cantinho.
Outro que usa seu proprio carrinho para dormir. A sobrevivéncia faz

a vida ter sentido, mesmo que aos olhos dos outros nao pareca.
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Aos olhos da sociedade, sete cachorros é muito para quem nao tem
nada para si. Como disse um senhor que mal conseguia andar: "Onde
vive um, vivern dez!”. Sem contar gue, com apenas um cachorro ele
nao vai ser visto, como ele o é com os sete. Nesse sentido, ha uma
reciproca. O homem ajuda os cachorros e os cachorros devolvem em
carinho — o Unico vinculo afetivo, que lhe da sentido a vida.

Mesmo que sejam apenas alguns enquadramentos da dura realidade
das pesscas em situacdo de rua, espera-se um conhecimente maior
deste contexto. As imagens, mais do que contemplacdo, sdo revelado-
ras de uma sociedade injusta e denunciam a desigualdade social. Além
disso, mostram como as pessoas se fazem presentes na construcéo de

um mundo paralelo, talvez mais justo, alternativo e solidario.
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H ealizado entre agosto de 2007 e marco de 2008', o | Censo e
Pesquisa Nacional sobre a Populacdo em Situacdo de Rua res-
ponde as demandas levantadas pelos movimentos sociais, associa-
roes, ONGs e drgaos governamentais, que atuam com essa popula-
cao, apontadas especialmente durante o | Encontro Nacional sobre
Populacdo em Situacdo de Rua, realizado em setembro de 2005, Ao
mesmo tempo, a pesquisa alia-se ao interesse do Ministério do De-
senvolvimento Social e Combate 8 Fome [MDS] em discutir estraté-
gias, levantar desafios e recomendacdes, objetivando a formulacdo
de politicas publicas dirigidas especificamente para esse segmento
populacional,
O levantamento abrangeu um conjunto de 71 cidades brasileiras.
Desse total, fizeram parte 4B municipios com mais de 300 mil habi-
tantes’ e 23 capitais, independentermnente de seu porte populacional.
Entre as capitais brasileiras ndo foram pesquisadas Sao Paulo, Belo
Horizonte, Recife e Porto Alegre, gue haviam realizado pesquisas se-

melhantes em anos recentes’.

' Dados coletados entre outubro de 2007 e janeiro de 2008,

! Estimativa populacional para 2004, com a projecao dos dados do Censo
Demografico de 2000 (IBGE).

‘Estas pesquisas foram realizadas nos anos de 2003 em Sao Paulo, 2005 em Recife e
Belo Horizonte e 2007 em Porto Alegre.
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Foram identificadas 31.922 pessoas maiores de 18 anos em situacdo
de rua nas cidades pesquisadas, vivendo em calcadas, pracas, ro-
dovias, parques, viadutos, postos de gasolina, praias, barcos, tineis,
depositos e prédios abandonados, becos, lixdes, ferros-velhos ou
pernoitando em instituicées [albergues, abrigos, casas de passagem
e de apoio e igrejas). Esse contingente equivale a 0,061% da popu-
lacdo dessas cidades [tomando como base os dados da Contagem
da Populacdo 2007), indice semelhante aos encontrados em outros

levantamentos realizados sobre esta populacdo.

Tabela 1 - Percentuais de Populacao de rua em relacao a populacao
de algumas capitais brasileiras. 2003/2005

=R

— = bl i i e BB

Cidade  Ano %
Sao0 Paulo 2003 0,084
Belo Harizonte 2006 0,049
Recife 2005 0,05%

Fonte: PMSP, 2003; Brasil. 2004 e Recife, [200-]

Do total de entrevistas, 27 5% foram realizadas em instituicdes e as
demais ocorreram em locais caracterizados como rua [calcadas, pra-
cas, parques, viadutos, entre outros), A taxa de recusa dos entrevista-
dos em responder o questionario foi de 13,4% (4275 pessoas), Indice
baixo, se consideradas as caracteristicas especificas desta populacdo
& mesmo se comparado ao padrao de pesquisas de base domiciliar.

Os resultados revelam caracteristicas sociodemograficas e economi-

cas da populacdo em situacao de rua, que permitem que se conheca
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urm pouce mais sua realidade. Foram levantadas informacdes a res-
peito das principais razdes da ida a rua ou ac albergue, da mobilidade
desta populacao, do tempo de permanéncia na rua efou em alber-
gue, dos vinculos familiares, da relacdo com o mundo do trabalhg,
das formas de obtencdo de renda, do acesso aos programas gover-
namentais, da posse de documentacao, além de informacdes sobre
as maneiras de obtencao de alimentos, os niveis educacionais, as
condicdes de salde, os recursos utilizados para a higiene, as discri-
minacdes sofridas e a participacdo destas pessoas em movimentos

socials.

PERFIL DOS ENTREVISTADOS: CARACTERISTICAS
SOCIODEMOGRAFICAS E ECONOMICAS

& pesquisa aponta resultados que, em certa medida, reproduzem os
dados encontrados em pesquisas semelhantes, feitas em municipios
brasileiros, especialmente no que diz respeilo as caracteristicas so-
ciodemograficas desta populacao. Inicialmente, cabe destacar que é
notavel a predomindncia de homens [82%) em relacdo as mulheres
entre a populacdo em situacao de rua. Em artigo deste livro, Quiro-
ga e Novo [2009) discutem as principais razdes e conseqléncias da
predomindncia de homens na populacdo em situacdo de rua e das
implicacdes de género relacionadas & “vida na rua”,

A populacao identificada e, em geral, jovem, havendo maior concen-
tracdo de pessoas em idade economicamente ativa, e com leve pre-
valéncia de mulheres nos grupos etarios mais baixos, conforme se

observa no Grafico 1.
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Grafico 1 - Percentual de mulheres e homens por grupos etarios
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Fante: | Censa e Pesguisa Nacional sobre a Populacio em Situacao de Rua - 2007/8

No que tange a distribuicdo por raca/cor, destaca-se gue de todos
os entrevistados, 39,1% se declararam pardos, uma proporcao se-
melhante a observada no conjunto da populacao brasileira (38,4%").
O centraste com a populacao brasileira, em geral, @ maior para agque-
les que se declararam brancos, 29,5% [53,7% na populacao em gerall

ou pretos, 27,9%, lapenas 6,2% na populacdo em gerall. Desta forma,

“Salve indicacao contraria no corpo do texto, todos os contrastes dos resultados do |
Censo e Pesquisa Macional sobre a Populacde em Situacdo de Rua com a populagdo
brasileira tem o Censo Demografico 2000 como referéncia.



tem-se que, entre as pessoas em situacao de rua entrevistadas, a pro-
porcao de negros [pardos somados a pretos, conforme classificacao
proposta pelo IBGE] é substancialmente maior (67%), comparado aos
niveis encontrados na populacdo em geral |44,6%),

No que diz respeito a formacao escolar, a maior parte [63,5%) nao
concluiu o primeiro grau, 17,1% nao sabem ler e escrever e 8,3% ape-
nas assinam o proprio nome. A imensa maioria ndo estuda atualmen-
te [95%] e apenas 3,8% dos entrevistados afirmaram estar fazendo
algum curso [ensino formal 2,1% e profissionalizante 1,7%). Confor-
me se nota na Tabela 2, esta é uma populacdo com pouco acesso ao
sistema escolar formal, existindo, todavia, pessoas com nivel supe-

rior que estao atualmente em situacao de rua.

Tabela 2 - Distribuicao da populacdo em situacdo

de rua por escolaridade

4175 15,1
1% grau incompleto 13.385 48B4
19 grau completo 2.854 10,3

Munca estudou

2° grau incompleto

2% grau completo
Superior incompleto
Superior completo
Néo sabe/Nao lembra
MNao informadao

Fomte: | Censo ¢ Pesquisa Nacional sobre a Populacio em Situacio de Rua - 2007/8
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TRAJETORIA NA RUA

Os dados referentes as razdes da ida para as ruas e dos deslocamen-
tos desta populacao também foram reveladores e indicam as diver-
sas vulnerabilidades a que esta populacao esta exposta. Os principais
motivos por eles apontados se referem a problemas de alcoolismo ef
ou drogas (35,5%); desemprego (29,8%) e desavencas com pai/mae/
irmacs [29,1%). Dos entrevistados, 71,3% citaram pelo menos um
desses trés motivos, muitas vezes de forma correlacionada, ou indi-
cando uma relacao causal entre eles.

Considerando-se as razoes apontadas, ha uma que nao aparece ex-
pressivamente nos relatos, mas que merece ser destacada: a escolha
pessoal pela rua como opcdo de moradia. Apesar de ndo aparecer
como razao principal da saida de casa, esta questao deve ser con-
siderada na medida em que, mesmo quando as razdes explicitadas
envolvemn desentendimentos familiares ou as ameacas e violéncias
sofridas dentro do ambiente familiar, ha um grau de escolha pripria
para ir para a rua. Essa escolha muitas vezes esta relacionada a uma
nocao lainda que vagal de liberdade proporcionada pela rua, e aca-
ba sendo um fator fundamental para explicar nao apenas a saida de
casa, mas também as razoes da permanéncia na rua. Apds vivenciar
a situacao de "liberdade” que a rua proporciona, muitas pessoas se
sentem compelidas a permanecer neste ambiente, em detrimento do
ambiente doméstico, considerado, muitas vezes, perigoso e opressor.
A questdo do tempo de permanéncia na rua também merece desta-
gue, ja gque parece ser uma situacdo gue facilmente se torna "cri-

nica”. Quase metade da populacdo em situacdo de rua [48,4%) estd
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hé mais de 2 anos dormindo na rua ou em albergue e cerca de 30%
estd dormindo na rua ha mais de 5 anos. Este altimo grupo, se forem
considerados aqueles que estao dormindo na rua desde gue nasce-
ram — os filhos de familias ha muito tempo em situacao de rua [1,3%)
- alcancamos um total de 30,9% de pessoas que estao na rua ha mais

de 5 anos [Tab. 3.

Tabela 3 - Populacdo em situacao de rua segundo

o tempo em que dorme na rua/albergue

Menos de 1 més

2,163 7.8
Mais de 1 més até & meses 4.017 14,4
Mais de & meses até 1 ano 3.017 10.%
Mais de 1 ano até 2 anos 3.818 13.8
Mais de 2 anos até 5 anos 521 18.8
Mais de & anos £.181 296
Desde gue nasceu 3465 1.3
Mao sabe/Mao lembra 583 21
MNao Respondeu

292 1.1

Faonte: | Censo @ Pesquisa Nacional sobre a Populagdo em Situagio de Rua - 2007/8

-

| Sabe-se que a situacdo migratoria especialmente do campo para a

cidade foi um fendmeno que marcou o processo de desenvolvimento
urbano brasileiro, especialmente na primeira metade do século XX
|Bursztyn, 2003). Todavia, ao contrario do que comumente se imagi-
na, esse fenomeno aparentemente nao se reflete no panorama atual
das ruas: parte consideravel dos entrevistados [45.8%) sempre vi-
veu no municipio em que mora atualmente e outra parte importante
[30,3%]) deslocou-se de um municipio dentro do mesmo estado. As-
sim, 76,1% sd@o origindrios do mesmo local e que se encontram ou
de locais relativamente proximos, situados no mesmo estado, refu-
tando uma idéia difundida de que as pessoas em situacdo de rua sdo
migrantes, ou seja, oriundas de outros municipios e estados. Além
disso, os dados coletados mostram que das pessoas que vieram de
outros municipios, 71,9% sao originarias de areas urbanas. Pode-se
afirmar, portanto, que parte consideravel da populacdo em situacdo
de rua é originaria do mesmo local em que se encontra, ou de locais
proximos, nao tendo se deslocado de outras cidades ou migrado do
campo para a cidade.

Apesar de os dados mostrarem um elevado grau de permanéncia
desta populacao, a pesquisa também conseguiu captar a presenca
dos “trecheiros”, individuos que se deslocam de cidade em cidade,
muitas vezes, permanecendo um periodo varidvel e ndo muito largo
de tempo em cada uma delas, percorrendo uma quantidade gran-
de de localidades de varios estados. Sua presenca nao é desprezivel,

chegando a 11,9% agueles que ja viveram em é ou mais cidades.
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As principais razdes apontadas para a mudanca de cidade sdo a pro-
cura por oportunidades de trabalho [apontado por 45,3% dos entre-
vistados que mudaram de cidade) ou o conflito intrafamiliar [razao
apontada por 18,4% deles).

Dos que ja moraram em outra(s] cidadels], 60,1% ndo dormiam na
rua ou em albergue na cidade anterior, Isto indica a associacdo entre
o deslocamento efetuado e a situacdo de rua. Essa parcela conside-
ravel dispunha de algum tipo de moradia convencional em seu mu-
nicipio de origem. Ao se deslocar, pelos mais diversos maotivos, nao
conseguiu No Novo municipio uma insercao profissional, ou somente
conseguiu uma insercdo precaria e passou a dormir nas ruas,

O conjunto de dados, associado a baixa mobilidade espacial desses
individuos entre municipios e estados, remetem a busca de relacdes
entre os contextos locais e 0 aumento da quantidade e do tempo de
permanéncia destas pessoas na rua. A situacdo do grupo com mais de
cinco anes na rua ou em instituicdes pode indicar uma acentuada cris-
talizacdo da situacao de rua como modo de vida, 0 que & mais evidente

no caso daqueles gue se encontram na rua desde que nasceram.
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PERNOITE
Uma questdo que surgiu nas entrevistas e gque chama atencdo é a

preferéncia pela permanéncia na rua em detrimento dos albergues.

Grafico 2 - Populacao em situac3o de rua por local

de preferéncia para o pernoite

B Albergue
W Rua

B N3o Sabe/Nao se
aplica/Nao Respondeu

Fonte: | Censo e Pesquisa Nacional sobre a Populac3o em Stuacao de Rus — 2007/8

Como se nota, preferem dormir na rua 45,5% dos entrevistados, enguan-
to 43,8% manifestaram preferéncia por dormir em albergues. As razdes
principais apontadas para a preferéncia pela rua sao a falta de liberdade
nos albergues [44,3%), sequida do horario de entrada, saida e demais roti-
nas [27,1%] e, em terceiro lugar o fato de ser proibide em tais locais o uso
de alcool e drogas [21,4%). Estas duas Gltimas razoes podem também ser
associadas com a falta de liberdade, apontada come principal problema,

Dos entrevistados que costumam dormir na rua, mas prefeririam
dormir em albergue, a dificuldade de conseguir vagas foi apontada
por 20,7% como obstaculo para a utilizacdo de albergues. Estes da-
dos sugerem uma significativa falta de vagas em relacdo a demanda

efetiva existente nos municipios.
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Entre aqueles que manifestaram preferéncia por dormir em alber-

gue, 6%,3% apontaram a violéncia como o principal motivo da ndo

preferéncia por dormir na rua, seguide pelo desconforto [45,2%).

-
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VINCULOS FAMILIARES

Mesta secdo, sao apresentados os resultados das respostas obtidas
em questionamentos a respeito de vinculos familiares nas ruas e
também fora delas. A maioria dos entrevistados [90,9%] afirmou gue
nao toma conta de crianca ou adolescente na rua e apenas um grupo
pequeno de 7,1% respondeu afirmativamente a este questionamen-
to. Deste percentual, as mulheres aparecem em maior proporcao
(20,0%) em relacdo acs homens [4,3%).

Os dados analisados sugerem a necessidade de reexaminar a conhe-
cida tese de que as pessoas em situacao de rua perderam os vinculos
familiares ou tém vinculos muito frageis. O rompimento de vinculos
familiares constitui fator importante para explicar a ida a rua no caso
de 27.1% dos entrevistados, conforme apresentado anteriormente.
Todavia, para outra parte consideravel dos casos, os vinculos familia-
res com parentes na mesma cidade ou em outra nao foram rompidos
apos a saida de casa.

A maioria dos entrevistados (51,9%) possui algum parente residente
na cidade em que se encontra, mas ha que se considerar também
que 38,9% deles ndao mantém contato com esses parentes e 14,5%
mantém contato em periodos espacados [de dois em dois meses
até um ano), Os contatos sao mais freqientes [didrios, semanais ou
mensais) no caso de 34 3% dos entrevistados, parcela que pode ser
considerada expressiva, em funcao das caracteristicas e condicdes
de vida desta populacao.

Mo gue diz respeito a "qualidade”™ dos relacionamentos familiares,

39,2% consideram como bom ou muito bom o relacionamento gue



mantém com os parentes que vivem na mesma cidade, enguanto
29.3% consideram esse relacionamento ruim ou péssimo.

Alem dos parentes residentes na cidade em que moram, também de-
vem ser considerados os parentes existentes em outros municipios.

Dos entrevistados, 81,5% afirmaram ter parentes em outras cidades

e 23.1% mantém contatos com eles.

FEEM TS A A AR A = EEE A B AT RA kA SITIEACRR T 11 A
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0 cruzamento dos dados indicou que 5% dos entrevistados tém pa-
rentes na cidade em que moram ou em outra cidade e que 40,9% do
conjunto dos entrevistados mantém contato com estas pessoas, resi-

dentes na cidade em que vive ou em outros municipios.

TRABALHO E RENDA

A populacao em situacao de rua e composta, em grande parte, por
trabalhadores, sendo que 70,9% deles exercem alguma atividade
remunerada e 58,65% afirmaram ter alguma profissdo. Dentre essas
atividades destacam-se a de catador de materiais reciclaveis [27,5%],
“flanelinha” [14,1%), trabalhos na construcdo civil [5,3%), limpeza
(4,2%] e carregador/estivador [3,1%). Contrariando a imagem comu-
mente difundida, constituem minoria [15,7%)] aqueles que pedem di-
nheiro como principal meio para a sobrevivéncia. Esses dados sao
importantes para desmistificar a percepcao de que a populacao em
situacdo de rua é composta por "mendigos” e "pedintes”.

A maior parte das atividades de trabalho realizadas situa-se na cha-
mada economia informal e apenas 1,9% dos entrevistados afirmaram
estar trabalhando atualmente com carteira assinada. Essanac é uma
situacao circunstancial, considerando-se que 47,7% dos entrevista-
dos nunca trabalharam com carteira assinada.

Entre aqueles que afirmaram ja ter trabalhado alguma vez na vida com
carteira assinada, a maior parte declarou que isso ocorreu ha muito

ternpo [50% ha mais de cinco anos e 22,9% de dois ha cinco anos).
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ALIMENTACAO, SAUDE E HIGIENES

As questdes de alimentacdo, salde e higiene estdo profundamente
relacionadas e serao aqui apresentadas de forma conjunta.

Mo que diz respeito a alimentacdo, a majoria dos entrevistados
[79.6%) consegue fazer ao menos uma refeicdo ao dia. Nao conse-
guem se alimentar todos os dias [aoc menos uma refeicdo por dia)
19% dos entrevistados. O segmento que se destacou negativamente
em relacdo a alimentacdo foi o das pessoas que pedem dinheiro para
sobreviver: 31,3% delas nao se alimentam todos os dias. Observou-
se ainda, a esperada associacdo entre alimentacao e renda, ja que
proporcdes mais elevadas de individuos que consequem garantir a
realizacdo de alimentacao didria foram encontradas nos niveis mais
elevados de renda.

Mo que diz respeito as questdes de higiene, os principais locais utili-
zados pelas pessoas em situacdo de rua para tomar banho sao a rua
(32,6%), os albergues/abrigos [31,4%), os banheiros publicos [14,2%)
e a casa de parentes ou amigos [5,2%). Os principais locais utilizados
pelas pessoas em situacao de rua para fazer suas necessidades fisio-
légicas sdo a rua [32,5%], os albergues/abrigos [25,2%), os banheiros
plblicos [21,3%], os estabelecimentos comerciais [9,4%] e a casa de

parentes ou amigos [2,7%).

*Para maiores consideragoes sobre o tema, cf. Escorel, 2009,
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Ma maior parte dos cases, os recursos disponiveis para a higiene
pessoal desta populacdo sao precarios e improprios, podendo oca-
sionar problemas de salude, constrangimentos maorais, violéncia se-
xual, sujeira no espaco urbano, entre outros danos.

Considerando as condicdes em que vivern, a precariedade de alimen-
tacdo, de higiene e de cuidados, era esperado que se encontrassem
altos indices de adoecimento entre os entrevistados, o que se confir-
mou, em certa medida. Cerca de 30% dos entrevistados afirmaram
ter algum problema de salde e os problemas mais citados foram:
hipertensdo [10,1%), problema psiquiatrico/mental [6,1%), diabetes
(5,4%) e HIV/AIDS (5,1%)].

Esses nimeros sdo preocupantes, encontrando-se por vezes em ni-
veis muito superiores aos da populacac brasileira em geral. Como
exemplo, menciona-se que a prevaléncia de HIV/AIDS entre a popu-
lagao em foco [5,1%) é consideravelmente superior a prevaléncia es-
timada pela Unaids [The Joint United Nations Programme on HIV/
AIDS) para o Brasil, que é de 0,6% entre os adultes com idade entre
15 e 4% anos. Estes dados sdo alguns dos indicatives das mas condi-
coes de vida dessas pessoas e estdo associados a sua maior exposi-
cdo as mais diversas violacdes de direito.

Dos entrevistados, 18B,7% fazem uso de algum medicamento, e os
postos/centros de salde s3o as principais vias de acesso a eles, Da-
queles que afirmaram fazer uso de medicamentos, 48,6% afirmaram

consequi-los por esse meio.



Quando doentes, 43,8% dos entrevistados procuram em primeiro
lugar o hospital/emergéncia. Em segundo lugar, 27,4% procuram o
posto de salde.

Como se poderia esperar, a proporcao de individuos com problemas
de salide & superior no caso da populacdo em situacdo de rua, mes-
mo quando comparamos com os dados referentes ao segmento de
baixa renda da populacao brasileira. A ocorréncia de problemas de
saude esta diretamente associada a fatores como renda, idade e local

de pernoite.

POSSE DE DOCUMENTACAQ

Porcentagem significativa das pessoas em situacdo de rua [24,8%)
nao possuem quaisquer documentos de identificacdo. Menos da me-
tade das pessoas possuem CPF [42,2%), carteira de trabalho [39,7%),
certiddo de nascimento ou casamento [37 9%] ou titulo eleitoral
(37 99%]. A situacdo é pouco mais favoravel guando se trata da car-
teira de identidade, que 58,9% dos entrevistados possuem. A falta de
documentos temn implicacoes diversas, que vao desde a dificuldade
para obtencdo de emprego formal, 0 acesso aos servicos e progra-

mas governamentais e o exercicio da cidadania de forma mais geral.
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ACESSO ADS PROGRAMAS GOVERNAMENTAIS

A grande maioria desta populacde ndo é atingida pela cobertura dos
programas governamentais: B8,5% afirmaram nao receber qualquer
beneficio dos drgaos governamentais. Entre os beneficios recebidos
se destacaram a aposentadoria [3,2%], o Programa Bolsa Familia
[2,3%] e o Beneficio de Prestacao Continuada - BPC [1,3%).

A cobertura dos programas governamentais € pequena na populacdo
em situacao de rua e os grupos que menos recebem sao os jovens [na
faixa etaria de 18 a 24 anos, 92,6% ndo recebem, enquanto que entre
agueles com 55 anos ou mais, 73,6% nao recebemn]; o5 que dormem
na rua [91,3% nao recebem, contra 77,1% dos que pernoitam em al-
bergues); e os mais pobres [94,9% dos que ganham semanalmente
até R% 20,00 nao recebem, bem como 84,4% dos que possuem renda

semanal superior a R$ 120,00).
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DISCRIMINACOES SOFRIDAS

As pessoas em situacao de rua sofrem muitas discriminacoes, sendo
impedidas de entrar em diversos locais e de realizar atividades que
necessitam ou desejam. Muitas nem tentam entrar em certos locais
para evitar o constrangimento decorrente da provavel expulsdo. Para
avaliar tais discriminacdes, os entrevistados foram perguntados so-
mente sobre impedimentos sofridos, sem que fossem considerados

05 casos de pessoas que optaram por nem sequer tentar (Graf, 3).

=
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Grafico 3 - Populacdo em situacdo de rua segundo impedimento

de entrar em locais e realizar atividades
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Fante: | Censo @ Pesquisa Nacional sobre a Populacie em Situacie de Rua - 2007/8
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0 cruzamento dos dados mostrou que 54 5% das pessoas em situa-
cdo de rua entrevistadas j& foram impedidas de praticar pelo menos

uma das atividades citadas anteriormente.

PARTICIPACAD EM MOVIMENTOS SOCIAIS E CIDADANIA

A grande maioria desta populacao [95,5%) nao participa de qualquer
movimento social ou atividade de associativismo. Apenas 2,9% con-
firmaram participacdo em algum movimento social ou associacao.
Entre os movimentos sociais dos quais as pessoas em situacao de rua
disseram participar, destacaram-se movimentos religiosos [31,3%] e
movimentos populares [7,2%).

Além disso, a maioria [61,6%)] ndo exerce o direito de cidadania ele-
mentar que € o voto para a escolha dos representantes parlamenta-
res e dos executivos governamentais, uma vez que nao possui titulo
de eleitor. Impedidas de exercer o direito de voto, essas pessoas ndo
possuem representantes nas esferas decisorias o que as impede
muitas vezes de fazer valer o seu legitimo direito de pressdo em de-

fesa dos seus interesses politicos,







CONSIDERACOES FINAIS

Considerando as informacdes colhidas neste | Censo e Pesquisa Macio-
nal sobre a Populacdo em Situacdo de Rua, pode-se concluir, primei-
ramente, que as pessoas em situacdo de rua constituem uma parcela
da populacao brasileira, nos limites inferiores de pobreza e vulnerabili-
dade. E uma populacdo que, além de extremamente pobre, é escassa-
mente escolarizada e se compde predominantemente por negros, gue,
embora estando predominantemente em idade economicamente ativa,
nao conseguem insercao no mercado de trabalho formal.

Apesar de estas caracteristicas confirmarem, em certa medida, uma
percepcao comumente difundida, ha de se considerar que, ao mesmo
tempo, os dados indicam a provavel tendéncia de alteracao do perfil
tradicionalmente encontrado em situacao de rua. Os dados permitem
afirmar que se trata de uma populacdo formada por trabalhadores
com algum nivel de formacao lainda que precariol e que ocupam,
sempre que possivel, espacos no mercado de trabalho - formal ou
informal - para garantirem sua sobrevivéncia. Todavia, esta insercao
é cada vez mais dificil, considerando-se as caracteristicas do compe-
titivo mercado laboral, fazendo com que este segmento nao possua
condicoes de se manter fora das ruas. Nesse sentido & interessante
observar a presenca, pequena, porém significativa, de pessoas com
formacao universitaria em situacdo de rua, fendmeno observado atu-
almente em grandes cidades dos paises desenvolvidos,

Os dados examinados também permitemn concluir que, ao contrario
do que aconteceu no inicio do processo de desenvolvimento urbano

brasileiro, marcado pela intensa migracao campo-cidade, atualmente

PESQUISA NACIONAL SOBRE A POPULACAD EM SITUACAD DE RUA

as pessoas que se encontram em situacao de rua nao correspondem
a este perfil. Os dados coletados demonstram que a maioria dessas
pessoas € originaria do mesmo municipio em que se encontra ou se
deslocou de municipios situados no mesmo estado.

Em contrapartida, & importante ressaltar que a cristalizacao da si-
tuacao de rua - indicada pelo maijor tempo de permanéncia na rua
-, conduz a uma situacao cronica de dificil reversao, onde a baixa ou
nenhuma escolaridade, pobreza, desemprego, problemas de sadde
e discriminacdes sociais vivenciadas, entre outros fatores apontados
pela pesquisa, cruzam-se, estabelecendo um denso quadro de isola-
mento social deste plblico,

Por fim, a constatacdo de que as pessoas em situacdo de rua apre-
sentam um perfil indicativo de menores probabilidades de reintegra-
cao social e profissional, ressalta a necessidade de maior atencdo a
este contingente, por meio de politicas publicas mais abrangentes,
que incluam, além da ampliacdo e recrganizacdo das instituicdes de
albergamento, cursos de formacao, aperfeicoamento, atualizacdo
nas areas profissional e de cidadania e saude, assim como oportuni-

dades para a realizacdo de atividades remuneradas de trabalho.
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ANEXO - PROPORCAO DA POPULACAO EM SITUACAO DE RUA EM RELACAO A POPULACAO TOTAL

ANANINDEUA 484,278 ' 0,024

APARECIDA DE GOIANIA

BOA VISTA

CAMPINA GRANDE

CAMPO DOS GOYTACAZES
CANOAS
CARIACICA

CONTAGEM

DUGUE DE CAXIAS 112,68 0,038

FLORIANOPOLIS 396,72 0.107

GUARULHOS

10355
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JABOATAQ DOS GUARARAPES 665,387 ; 0,041

JOINVILLE 487.003 274 0,056

PIRACICABA

RIBEIRAO PRETO

RIO DE JANEIRO

SANTO ANDRE

BERNARDO DO CAMPO

* 5

SAO JOAD DO MERITI 64,282 130
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SAO JOSE DOS CAMPOS 594948 1433 274

..ﬂ A A 3 ot led -
VITORIA 3 296 0,094

Fonte: | Censo e Pesquisa Nacional sobre Populacao em Situaco de Rua, 2007/2008.
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P REMISSAS INICIAIS
MNa 83 Conferéncia Macional de Salde [CNS), realizada em 1986, 0
movimento sanitario’ cunhou o conceito ampliado de sadde que abran-
ge mais do que a atencdo médica, assim como supera, em detalhes
e na sua delerminacao social, o tradicional conceito da Organizacao
Mundial de Saude.
“Em seu sentido mais abrangente, a salde é a resultante das condicdes
de alimentacao, habitacdo, educacao, renda, meio ambiente, trabalho,
transporte, emprego, lazer, liberdade, acesso e posse da terra e acesso a
servicos de salde. E assim, antes de tudo, o resultado das formas de orga-
nizacdo social da producao, as quais podem gerar grandes desigualdades

nas niveis de vida™ [Brasil, 1984),

Esse conceito de salde, assim como varias das deliberacdes da 8°
CMS, foram plasmados no texto constitucional de 1988, que garante a
toda populacdo brasileira o direito a saude.
‘A salde é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas
sociais e econdmicas que visem a reducao do risco de doencas e de outros
agravos e ao acesso universal e igualitario 3s acdes e servicos para sua

promocao, protecdo e recuperacao” [Brasil, 1988).

' Sobre este assunto, cf, Escorel, 1998; 2008.
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Pessoas que vivemn nas ruas, temporaria ou permanentemente, so-
frem a experiéncia da exclusao social em suas diferentes dimensdes:
sociofamiliar, econémico-ocupacional, politica ou de cidadania, cultu-
ral e da propria vida [Escorel, 1999; 2000).
“Mo dmbito da propria vida podem ser analisadas trajetorias de insercao/
desvinculacdo por meio de fendmenos relacionados a sadde/doenca e &
violéncia. Entre o pélo positivo de uma vida saudavel e longeva e o pdlo
negativo da morte, encontramos diversos episddios de morbidade, morta-
lidade, diferencas de esperancas de vida, gravidade de patologias, incidén-
cia ‘preferencial’ de causas de doencas e mortes em determinados grupos
sociais, além de iniglidades existentes em relacao ao acesso e a utilizacao
dos servicos de satde de gqualidade. Todos esses fenémenos revelam tanto
a distincao que ha entre viver e sobreviver gquanto o grau de dificuldades
encontradas por uns e por outros para permanecerem vivas” [Escorel,

2000: 145).

Tendo em mente o conceito ampliado de sadde e a garantia do direito a
salde, sao analisadas as condicées de salde e de acesso aos servicos
de salde da populacdo em situacdo de rua a partir dos dados obtidos
no | Censo e Pesquisa Nacional sobre a Populacao em Situacdo de Rua

(Brasil, 2008a; 2008b).
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SAUDE - CAUSA E CONSEQUENCIA DA SITUACAO DE RUA
A situacdo de salde das pessoas em situacdo de rua pode revelar tanto
as causas quanto as consequéncias da vida nas ruas. 0 alcoolismo e o
consumo de drogas, por exemplo, podem ser elementos de processos
de fragilizacdo e ruptura dos vinculos familiares e ocupacionais prévios
a ida para as ruas. Por outro lado, o consumo abusivo de alcool e, em
menor escala e frequéncia, de outras drogas, parece fazer parte do
necessario “processo de anestesia” para a permanéncia das pessoas
em situacao em rua.
“A populacao em situacao de rua costuma usar abusivamente o alcool e
outras drogas, seja por comportamentos e habitos anteriores ou pelos ad-
guiridos em funcao da necessidade de nao sentir o frio e de esquecer as

realidades adversas™ [Brasil, 2008a:9).

Problemas psiguicos e distUrbios psiquiatricos sdo também arrolados
como causas da existéncia de pessoas vivendo nas ruas, particular-
mente em paises que implementaram processos de desospitalizacao
serm o estabelecimento de politicas e programas de protecao social acs
loucos e seus familiares.

Entre os problemas de salde gerados pela vida nas ruas, encontramos
problemas respiratorios como pneumonias e tuberculose, problemas
dermatologicos diversos, lesdes externas por atropelamentos, brigas
e outras formas de violéncia, e a presenca de HIV/AIDS. Todas consti-
tuem morbidades passiveis de serem adquiridas pela existéncia nas
ruas que pedem ou ndo se sobrepor a doencas pré-existentes, como

hipertensao arterial, diabetes e outras muito comuns na populacao
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brasileira, que sdo agravadas, todavia, pelas condi¢es da vida na rua.
Considerando o conceito ampliado de salde, examinamos os dados
encontrados pela pesquisa sobre as variaveis que determinam as con-
dicoes de saude. A grande maioria da populacae investigada é compos-
ta por homens [82%] em idade produtiva [18 a 54 anos) [B4%). A vulne-
rabilidade educacional incide sobre &4% do grupo pesquisado — 15%
nunca estudaram e 48% tém o primeiro grau incompleto. Um quarto
dos entrevistados ndo é alfabetizado [17%] ou sé sabe assinar o nome
[8%). A maior parte [53%) recebe entre R$ 20,00 e R$ 80,00 semanais,
ou seja, menos de um salario minimo mensal, o que os caracteriza
coma miseraveis ou indigentes,

Cerca de 70% costumam dormir na rua, 22% dos pesquisados dormem
em albergues ou instituicdes similares e 8% alternam entre a rua e
o albergue. A comparacao das principais caracteristicas [sexo, idade,
escolaridade, cor ou raca e nivel de renda) entre os que costumam dor-
mir nas ruas e os que fazem uso mais frequente de albergues, mostrou
a distincao entre os dois grupos, com maior vulnerabilidade de esco-
laridade e rendimentos dos primeiros. Essa distincao se manteve em
relacdo & posse de documentos de identidade: percentuais menores
dos gque costumam dormir nas ruas possuem carteira de identidade,
CPF, carteira de trabalho, certiddo de nascimento ou casamento, e ti-

tulo de elejtor.



A pesquisa reitera a configuracao de dois grupos distintos:
‘o grupo majoritario, que costuma dormir na rua e o grupo minoritario que
pernaoita em albergue. Dormir na rua ou em albergue nao significa apenas
uma opcao por um local de pernoite. Evidencia a existéncia de perfis so-
ciais e comportamentais distintos de dois grupos que integram o mesmo

universo da situacio de rua” [Brasil, 2008b:27),

Esses dois grupos, além de serem diferentes entre si por diversas ca-
racter{sticas, o sd3o também pelos motives que os levaram a situacdo
de rua: "os que dormem na rua apresentam quadros de rupturas e do-
encas de carater mais permanente” (Brasil, 2008b:28). Dessa forma,
estabelece-se uma hierarquia social em que os albergados estdo em
posicdo superior.
Entre os 1823 pesquisados que se declararam oriundos de outros mu-
nicipios, cerca de 7% [126) alegaram tratamento de sadde como motivo
da ida a cidade de moradia atual, configurando o quarto motivo mais
mencionado, ainda que em proporcdes muito menores do que a busca
por trabalho [45%] e os conflitos familiares [18%). Em relacéo a isso,
na pesquisa, conclui-se que

“A busca de acesso aos servicos publicos, caracteristica das migracoes nas

décadas de 1960, 1970 e 1980 se manifestaram no momento atual, minori-

tariamente e mais restritas  drea de sadde” (Brasil, 2008b:38],

As condicoes de salde estdo também fortemente relacionadas com o
tempo de moradia nas ruas, sobretudo daqueles que costumam dor-

mir nas ruas. A pesquisa revelou que um terco das pessoas vive nas
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ruas ha mais de 5 anos, indicando um processo de cronificacao e cris-
talizacao da situacao de rua.
Embora os problemas com familiares, em conjunto, sejam citados por
maior percentual de entrevistados como motivacdes para a ida para as
ruas, o uso abusivo de alcool e outras drogas foi a causa isolada mais
mencionada [36%). "Tratamento de salde” foi referido por 6% dos en-
trevistados. Dutros motivos relacionados com as condicdes de salde
foram citades por menos de 1% dos entrevistados, como preblemas
psiquiatricos (0,18%), ou o fato de ter sofrido algum acidente (0,10%).
Ainda que os problemas psiquiatricos tenham sido pouco mencionados
como causa da ida para as ruas,

“a desorganizacao psiquica também se destacou como um dos principais

motivos de recusa de responder a entrevista: 14,0% dos que se recusa-

ram [13,4% do universa de recenseados) apresentaram problemas mentais

aparentes” |Brasil, 2008b:42].

Alem dos 17% que informaram ter historico de internacao em hospital

psiquiatrico, 28% mencionaram terem passado por casas ou clinicas de

recuperacao de dependentes quimicos. Sequndo a pesquisa, os dados
“indicam possiveis associacdes [entre] trajetdrias de institucionalizacao,
nas proporcdes indicadas e situacao de rua. 0s problemas de dependéncia
guirnica, desorgamizacao psiquica, alos infracionais e necessidades de pro-
tecao social, inclusive durante a infancia e a adolescéncia, remetem a con-
sideracao de que um histérico de institucionalizacao nas instituicoes refe-
ridas significa, em alguma medida, propensao a situacdo de rua” |Brasil,

2008b:45),

“3-1}}4?-;



RUA: APRENDENDO A CONTAR

Aspectos relacionados com a saude do trabalhader como condicdes
insalubres de trabalho, jornadas extensas e riscos de acidentes de-
vem ser considerados na analise das ocupacoes exercidas nas ruas, ou
seja, o trabalho nas ruas & também causa de problemas de sadde. Dos
70% que exercem alguma atividade remunerada, as mais frequentes
sao: catador de materiais reciclaveis (28%), guardador de carros [14%),
construcdo civil e vendas [ambos por 6%), limpeza [4%) e carregador/
estivador [3%). Embora seja o sequndo grupo em frequencia de ocu-
pacdo, apenas uma minoria de 16% das pessoas pede dinheiro como
principal meio para a sobrevivéncia [Brasil, 2008b: 52).
Mas consideraces sobre as atividades ocupacionais das pessoas em
situacao de rua a pesquisa considera:
“... a populacao em situacao de rua é composta, majoritanamente, por tra-
bathadores pobres. Nao se tratam de pessoas desqualificadas, de acordo
com as infarmacdes por eles fornecidas, mas de pesspas que passaram
por processo de desqualificacao social, ou seja, sao percebidas como des-
gualificadas e 530 socialmente discriminadas” [Brasil, 2008b:55). "Nao se
trata de pessoas destituidas de conhecimentos & habilidades, mas de pes-
spas que sao percebidas como desgualificadas e sao socialmente discrimi-

nadas” [Op.. cit., p. 61).

Outro aspecto de impertdncia fundamental nas condicdes de sadde da
populacdo em geral e extensivamente desta populacdo especifica é a
sua nutricao, isto é, a quantidade e qualidade da alimentacao. Os dados
da pesquisa nao permitem essa avaliacdo, mas dao algumas pistas.

Oitenta por cento dos entrevistados afirmaram fazer pelo menos uma
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refeicdo ao dia. Um terco dos que pedem dinheiro para sobreviver in-
formaram que ndo se alimentam todos os dias. As formas mais usuais
de obtencao dos alimentos sao o pedido a pessoas que passam, co-
merciantes ou em residéncias [33%), a compra com dinheiro préprio
[27%], programas assistenciais [16%)] e instituicdes (10%). Trés por
cento informaram obter o alimento catando em lixeiras.

A grande maioria [94%) dos que pernoitam em albergues costumam se
alimentar todos os dias, enguanto 75% dos que dormem na rua fazem
o mesmo. Cerca de 10% dos albergados e 41% dos que dormem na rua
costumam pedir comida, e 1% dos que dormem em albergues e 4%
dos que dormem na rua costumam catar alimentos em lixeiras,

De forma associada e combinada, todos esses aspectos interferem
nas condicdes de salde, piorando doencas pré-existentes - que po-
dem ter sido ou ndo as causas da ida para as ruas - efou provocando
outras doencas, pelo fato de residirem nas vias publicas em condicdes
insalubres, indignas e desumanas. Entre os diversos subgrupos que as
variaveis acima mencionadas conformam, os mais vulneraveis, consi-
derando a determinacdo social do processo sadde/doenca e o conceito
ampliado de saude, s3o os 70% que costumam dormir nas ruas, os
25% analfabetos ou analfabetos funcienais, os 53% com rendimentos
miseraveis, os 30% gue vivern nas ruas ha mais de 5 anos, os 13% com
55 ou mais anos de idade, os 20% que ndo se alimentam todos os dias
e os 4% dos gue dormem nas ruas e que costumam catar alimentos

em lixeiras.









CONDICOES DE SAUDE

A pesquisa apresenta um capitulo especifico sobre condicées de salde
da populacdo em situacdo de rua. As perguntas feitas para uma amos-
tra representativa dos entrevistados referiam-se a auto-avaliacdo do
estado de saude, 3 existéncia e especificacdo de problemas de sadide,
ao uso de medicamentos e sua forma de obtencao, e a utilizacdo de
servicos de salde.

Incorporamos nesta parte também as informacdes relacionadas com
as condicdes cotidianas de higiene pessoal.

Trinta por cento dos entrevistados afirmaram ter algum problema de
salde, percentual que a pesquisa considera que pode estar subesti-
mado ja gue possivelmente certos habitos [alcoolismo, tabagismo) ou
doencas cronicas nao sao considerados como problemas de sadde (Op.
cit, p.76].

Tabela 1

Auto-avaliacdo do estado de salide da populacdo em geral, de pes-
soas com renda familiar mensal de até 1 salario minimo e da popu-
lacao em situacao de rua

Auto-avaliacao do estado de saide %

Estado de salide bom ou muito bom - populacio em geral’ 78,6
Estado de sadde bam ou muito bom - renda familiar mensal 727
de até 1 saldrio minimo’ ’

MNao tem problemas de salde - populacao em situacao de rua’ 52,3
Fontes: [1] IBGE/PNAD, 2003; {2] Brasil. 20080
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A pesquisa identificou uma relacdo inversamente proporcional entre
rendimentos e problemas de salGde. Porém, como as faixas de ren-
dimentos situam-se em patamares muito baixos e as diferencas per-
centuais entre os dois grupos sao extremamente pequenas [2%) nao
& possivel fazer afirmacdes conclusivas. Além disso, assim como no
restante da populacado, o numero de pessoas com problemas de sadde
aumenta com a faixa etaria.

Faradoxalmente, os entrevistados que costumam dormir em alber-
gues, situados num patamar superior da hierarquia social das pesso-
as em situacdo de rua, declararam ter problemas de sadde em maior
proporcao [47%) do que os que costumam pernoitar nas ruas (24%). A
pesquisa considera os seguintes fatores explicativos deste fendmeno:
o termo ‘albergue’ abrange um conjunto de instituices que inclui hos-
pitais e clinicas; entre os moradores de albergues ha maior percentual
de pessoas idosas,; e, possivelmente, os que tém problemas de sadde
buscam pernoitar em albergues.

A pesquisa amostral perguntava aos entrevistados sobre a existéncia
de problemas de saude e em caso positivo estes poderiam se referir
a até trés, Foram construidas trés listas com os problemas de salde
mencionados. & primeira totalizou 855 sinais e sintomas, a segunda
112 e a terceira lista continha 22 problemas de salde.

O relatdrio indica que os problemas de saude mais citados foram: hi-
pertensao arterial [10%), desordem psiquiatrica ou mental (6%, diabe-
tes e AIDS [ambos com 5%). A pesquisa verificou que a proporcao en-
contrada de hipertensao referida entre as pessoas em situacdo de rua

€ bastante similar a encontrada pela FNAD de 1998 - 8% dos homens
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e 13% das mulheres. 0 mesmo aconteceu em relac@o aos distdrbios
mentais - 6% entre as pessoas em situacdo de rua e 5% entre homens
e mulheres verificados pela PNAD de 1998, Entretanto, a consonancia
desse tipo de problema entre os que vivern nas ruas e a populacao
em geral é refutada por outros dados da pesquisa: 17% apresentaram
histérico de internacao psiquidtrica e 14% dos que se recusaram a res-
ponder a entrevista o fizeram em funcao de distdrbios mentais aparen-
tes [Op. cit., p.B1).

A prevaléncia de pessoas vivendo com HIV/AIDS entre os pesquisados
[5%] foi considerada como pequena e, provavelmente, subestimada
pela dificuldade de acesso a assisténcia de salde, pelo preconceito que
envolve a doenca e pela auséncia de uma pergunta especifica sobre
cada problema de salde mencionado.

Os principais problemas mencionados, - ou seja, os primeiros mencio-
nados durante a entrevista - foram agrupados por aparelhos e siste-
mas sem o rigor da Codificacao Internacional de Doencas. Problemas
cardiacos incluindo hipertensao arterial foram os mais citados [14%),
sequidos de problemas mentais [10%] gque incluem, além de distirbios
psiquidtricos, depressao, esquizofrenia, amnésia, distirbio bipolar,
ataque nervoso, agitacdo e hipocondria. O terceiro grupo de proble-
mas de salde mais referidos foram os respiratérios [10%], abarcando
tuberculose, asma, bronquite, pneumaonia, ou simplesmente problema
respiratario.

Dores foram mencionadas por 8% dos entrevistados - cervical, de ca-
beca, no corpo, em geral. Entre § e 6% dos entrevistados informaram

problemas de origem enddcrina [diabetes, hipotiroidismo e acido Uricol,









neurologicos lepilepsia, convulsao, disritmia, Parkinsen), relacionados
com os orgaos de sentido [como dificuldades de visao e de audicdol,
e AIDS. Quatro por cento dos entrevistados referiram alcoolismo ou
dependéncia quimica, problemas gastricos e intestinais, e problemas
referentes a traumatismos e presenca de proteses [cervical, craniana,
maxilar, fraturas, platina na perna, na bacia, no fémurl.

Entre 2 e 3% informaram a existéncia de paralisias e deficiéncias fi-
sicas, de problemas de origem circulatéria [derrame, trombose, vari-
zes), e reumaticos lartrose, reumatismo, espondilite].

Diversos problemas foram referidos por um ou dois entrevistados (7%,
sem que fosse possivel agrupa-los; alguns ndo informaram ou nao es-
pecificaram o problema [3%] e ndo foi possivel entender o significado

de cerca de 1% dos problemas citados,
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Tabela 2

Principais problemas de salide referidos por pessoas
em situacdo de rua

Problemas de salide referidos n Yo
Cardiacos 114 13,4
Mentais 82 9.6
Problemas respiratorios a1 9.5
Dores em geral 69 81
Endocrinos 51 6,0
Neurologicos 48 57
Orgaos de sentido b 5,4
AIDS 4 5,1
Alcoolismo e dependéncia quimica a8 44
Gastricos e inteslinais a5 41
Traumatismos e proteses 34 4,0
Paralisias e deficiéncia fisica 24 28
Circulatorios 17 2,0
Reumnatoldgicos 14 1,9
Hepaticos 13 1.5
Céncer 9 11
Resfriados 8 0.9
Anemia, cansaco, fraqueza 8 0%
Dermatolégicos 7 08
Renais e urinarios 7 0.8
Alérgicos 5 05
Saude bucal 4 0.4
Divarsos L] 7.0
Nao informado/Nao especificado 23 27
Sinais e sintornas mal definidos 8 0.9
Total 855 100,0

Fonte: | Censo @ Pesquisa Nacional Sobre Populagio em Sitvacio de Rua
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A anilise das trés listas de problemas de salde referidos - totali-
zando 989 diagnosticos, sinais ou sintomas -, evidenciou distribuicdo
muito similar a lista dos primeiros problemas mencionados, com al-
gurnas diferencas para mais ou para menos que nao superaram 0,4
ponto percentual.

Histéria pregressa de internacdes em estabelecimentos de sadde tam-
bém nos informa sobre as condicdes de salde dos entrevistados. Qua-
se metade ja esteve em hospitais gerais, 17% passaram por hospitais
psiquidtricos e 28% ja estiveram em clinicas de recuperacao de depen-

dentes quimicos.

Tabela 3

Internacdes em estabelecimentos de salde de pessoas em situacao
de rua

Nao sabe/ndo
respondeu

% n % n %
Hospital ou clinica geral 1358 471 1801 5621 23 08
Hospital ou clinica 481 167 2372 823 29 10
psigqulatrica
Casaderecuperagdode  g50 501 2052 712 21 07
dependentes guimicos

Fante: | Censa e Pesquisa Macional Sobre Populacao em Sduatdo de Rua
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Asinformacdes do capitulo sobre recursos para a higiene pessoal tam-
bém oferecem pistas das condicdes de salde desse segmento popula-
cional: a propria rua é o local onde 33% costumam tomar banho e 33%
utilizam como banheire para suas necessidades fisiologicas, em am-

bas as situacoes sendo mais utilizada por homens que por mulheres.

Tabela &4

Locais utilizados por pessoas em situacdo de rua para banho e ne-
cessidades fisiologicas

Locais Tomar banho  Usar o banheiro

Rua 240 s 938 32,6
Albergue ou abrigo 904 34 75 252
Banheiro plblico 410 14,2 613 213
Casa de parentes ou amigos 151 52 o 27
Casas de convivéncia 125 4,3 55 1.9
Estabelecimentos comerciais 79 27 27 9.4
Pensdo ou Hotel ou Motel 24 0.8 - -
Igreja 21 0,7 - -
Outro P4 33 108 a7
Nao respondeu 134 46 93 3.2
Total 2882 1000 2882 1000

Fonte Brasil, 20080
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Esses dados informam que
“na maiar parte dos casos, os recursos disponiveis para a higiene pessoal
desta populacao sao precarios e improprios, podendo ocasionar problemas
de saude, constrangimentos morais, violéncia sexual, sujeira no espago ur-

hano, entre outros danos” [Brasil, 2008b:93].

E grande a diversidade de problemas de salde mencionados pelas
pessoas em situacdo de rua, assim como sdo grandes as dificuldades
para realizar atividades de asseio e higiene pessoal. Se por um lado
o perfil de morbidade nao parece se distinguir muito do encontrado
na populacao em geral, por outro lado, viver nas ruas padecendo de
certas doencas torna muito mais dificil o cotidiano assim como os cui-
dados ou tratamentos necessarios, e muito provavelmente, aumenta a

letalidade das patologias.

USO E OBTENCAO DE MEDICAMENTOS

Cerca de 20% da populacdo em situacao de rua referiu fazer uso de
medicamento, proporcdo muito inferior @ encontrada em investigacdo
realizada em 2002, na cidade de Pelotas?, citada pela pesquisa, em que
&6% das pessoas faziam uso de medicamentos, possivelmente pelo
baixo poder aquisitivo e pela falta de diagnéstico.

0 uso de medicamentos foi maior entre os albergados (40%) do que

entre os que pernoitam nas ruas (12%), o que é explicado tanto pela

‘Bertold|, A. et al,"Drug utilization in adults: prevalence and individuals
determinants”, Revista de Sadde Pablica, Sao Paulo, v. 38, n. 2, 2004, citado em
Brasil, 2008b, p.81.



definicdo utilizada de albergue que inclul hospitais e clinicas, quanto
pela renda mais elevada desse grupo.

Entre os que fazem uso de medicamentos, estes sao obtidos em postos
ou centros de sadde [49%), por intermédio de doacdes de instituicdes
ou pessoas [28%), em hospitais (13%), e pela compra, seja em uma
Farmacia Popular, seja em outro tipo de local [6%).

E grande a probabilidade de serem plblicos os referidos centros e pos-
tos de saude assim como os hospitais, e nesse caso fica patente o pa-
pel desempenhado pelo Sistema Unico de Salde [SUS] no acesso aos
remeédios de cerca de 60% dos entrevistados que informaram fazer uso

de medicamentos.

ACESSO E UTILIZACAO DE SERVICOS DE SAUDE

A situacdo de rua faveorece o aparecimento efou a piora de doencas pre-
viamente existente, e a relacdo com os servicos de salde agrava ainda
mais essa condicdo. Além da dificuldade em acessar e utilizar os ser-
vicos de salde, as pessoas em situacdo de rua ndo conseguem - por
diversos motivos - seguir o tratamento indicado, seja de cuidados higi-
énicos seja de uso de medicamentos na dosagem e tempo prescritos.
Acrescente-se também a experiéncia de discriminacao e maus tratos
nos servicos de salde onde sdo considerados como portadores de “pa-
tologia social”, diante da qual os profissionais de salde sentem-se, ao
mesmo tempo, impotentes e sem qualquer responsabilidade.

Mais da metade das pessoas em situacdo de rua entrevistadas [(55%) ja
sofreram discriminacdes sob a forma de impedimento de entrar em es-

tabelecimento comercial, shopping center, transporte coletivo, bancos,
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argdo publico, de receber atendimento na rede de saldde ou de tirar do-
cumentos. Entre os entrevistados, 18% informaram ja terem sido impe-
didos de receber atendimento na rede de sadde [18%) [Brasil, 2008h: 87).
Desta situacao pode-se concluir que
“0s servicos plblicos de salde ndo estdo adequados a realidade e as ne-
cessidades das pesspas em situacao de rua. Mao existermn condigdes de
acolhimento e as pessoas que Vivem Nas ruas NAo procuram tais servicos,
por conhecerem as imitagoes de acesso e por sentirem-se discriminadas.,
[...] E necessario assim, o desenvolvimento de acdes especiais na area do
atendimento de sadde, abrangendo a capacitacao dos profissionais de sai-
de, a alteracao da atual cultura sobre a populacao em situacdo de rua e a
mudanca de regras e procedimentos adotados no funcionamento dos hos-

pitais e centros de sadde” |Brasil, 2008a:22).

0 hospital com emergéncia é o primeiro lugar que 44% das pessoas
em situacao de rua recorrem quando estdo doentes, sequido do posto
de salde [27%). Esses dados podem significar a procura de pronto-
socorros por motives agudos em detrimento de um cuidado mais regu-
lar e continuo que pode ser ofertado pelos postos e centros de saude,
Nesse aspecto, a populacao que vive nas ruas nao difere da populacao
em geral que também costuma procurar com mais regularidade hos-
pitais de emergéncia, principalmente em se tratando de casos agudos.
A dificuldade de acesso é também propiciada pelo horario limitade de

funcionamento dos postos e centros de sadde.
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PROBLEMAS DE SAUDE NAO DISTINGUEM 0S SUBGRUPOS DE
PESSOAS EM SITUACAD DE RUA
A pesquisa identificou a constituicdo de dois subgrupos entre as pes-
soas em situacdo de rua a partir do cruzamento de variaveis. As carac-
teristicas de clivagem foram:
“1] Baixo nivel de renda [até RS 40,00 sermanais, que corresponde a 33,9%)
e alto nivel de renda [mais de RS 120,00 semanais, que corresponde a
7.4%]: 2] Pede dinheiro [15,7%) ou alimentos [32.8%] e nao pede dinheiro
[84,3%] ou alimentos [67.2%]; 3] Dorme na rua [69,6%] e dorme em alber-
gue [22,1%]; 4] Pouco tempo de permanéncia em situacao de rua laté 1
ano, 33,3%) e muito ternpo de permanéncia na rua [mais de 5 anos, 30,9%];
5] Sabe ler e escrever [74,0%] e ndo sabe ler e escrever [17,1%)"|Brasil,
2008b:114).
0 grupo de renda mais baixo costuma dormir na rua, nao sabe ler e es-
crever, ndao consegue garantir sua alimentacdo diaria, pede alimentos
ou dinheira, possui algum problema de sadde, é formado por pessoas
que sao mais discriminadas, ja tendo sido impedidas, em maior propor-
cdo, de entrar em algum estabelecimento ou em transporte coletivo,
Os grupos dos que costumam pedir dinheiro ou alimentos, dos que
costumam dormir nas ruas, dos que estao ha mais de 5 anos nas ruas
edaqueles que ndo sabem ler e escrever apresentaram todas as carac-
teristicas do grupo de menor renda, exceto a existéncia de problemas
de sadde. Portanto, a associacdo com problemas de salide mostrou-se

relevante apenas no caso da renda.
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CONSIDERACOES FINAIS

Os dados coletados e analisados pelo | Censo e Pesquisa Macional so-
bre a Populacao em Situacdo de Rua formam um conjunto inédito e re-
presentativo de informactes das condicoes de vida em ambito nacional
das pessoas em situacao de rua. Ainda esta por ser feita uma analise
que consiga explorar toda a riqueza das entrevistas realizadas sobre os
aspectos que determinam as condicdes de saude.

Neste texto, buscamos agrupar os dados e as informacdes coletadas,
restringindo-nos por hora aos cruzamentos das variaveis ja realizados
pela equipe de pesquisa. O conjunto de perguntas mais diretamente
relacionado com as condicdes de saldde e o acesso aos medicamentos
e aos servicos de saude - historia de internacao em hospital geral, em
hospital psiquidtrico, em clinica de recuperacao de dependéncia qui-
mica, obtencdo de alimentos diariamente, uso e forma de obtencdo de
medicamentos, existéncia e tipo de problemas de salde, utilizacdo de
servicos de saude quando doente, local em que costuma tomar banho
e usar o banheiro, e discriminacdo no acesso e utilizacdo dos servi-
cos de sadde - podem ser cruzados com variaveis como tempo de rua,
porte populacional da cidade, regido do pais, além de rendimentos, es-
colaridade, idade, atividade ocupacional e local mais frequente de per-
noite para a obtencdo de um retrato mais fiel da heterogénea realidade
das pessoas que moram nas ruas.

E necessario também analisar com mais detalhes a [falta) de associa-
cdo entre a existéncia de problemas de salde e as diferentes variaveis
de clivagem - local de pernoite, escolaridade, tempo de permanéncia

na rua e a obtencao de alimentos ou dinheiro através do pedido. Isso
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significaria que apenas os rendimentos influenciam a existéncia [ou a
mencao] de problemas de sadde? Ou, pelo contrdrio, que a distribuicdo
dos problemas de salde se da de maneira ‘uniforme’ dado o grau de
vulnerabilidade que os acomete?

Por outro lado, as informacdes sao suficientes para evidenciar que pro-
blemas de salde sdo causas da ida para as ruas e também consequén-
cias de viver nas ruas. Pessoas em situacao de rua apresentam vulnera-
bilidades em todos os aspectos que determinam as condicdes de salde
- escolaridade, renda, habitacdo, alimentacao, ocupacao e acesso a ser-
vicos de satde. As dificuldades que diversos outros grupes que também
experimentam processos excludentes, principalmente os mais pobres,
para usufruir o direito a sadde, é acrescida a discriminacao nos servicos
de salde pela aparéncia da miséria e da falta de asseio.

A analise dos dados permite evidenciar também a necessidade de po-
liticas e programas de salde especificos para esse grupo populacio-
nal, visando acabar com as inigilidades e minorar as desigualdades
existentes de acesso e utilizacdo dos servicos de saldde. Embora seja
relevante o papel desempenhado pelo SUS no acesso aos medicamen-
tos por pesscas em situacdo de rua, este ainda € insuficiente nao so
na obtencdo de remédios, mas em todo o conjunto de acdes que en-
volvermn promocao, prevencao, tratamento e reabilitacao dos problemas
de saude.

MNao & simples o desenho de politicas de salide voltadas para garantir
o direito a sadde dos diversos subgrupos que moram nas ruas. Expe-
riéncias nacionais e internacionais parecem indicar que nesse caso os

servicos devem ir onde estdo os seus usuarios e pacientes, ao invés de



aguardar que estes venham a demandar acdes e cuidados de sadde,
Mo entanto, isso tampouco é suficiente para garantir as condicdes de
continuidade do acompanhamento e sucesso do tratamento, conside-
rando inclusive a presenca de doencas como tuberculose, hanseniase,
cancer e AIDS, gue exigem usc continuo de medicacdo. Tornam-se ne-
cessarias entao, politicas que articulem sadde e protecao social, em-
prego, moradia e educacao.

Se o problema é complexo, as dificuldades grandes e a diversidade de-
safiadora, a quantidade de pessoas em situacao de rua é relativamen-
te pequena, o que torna factivel e exeqglivel a acdo governamental de
propiciar condicdes de vida e de sadde dignas, garantindo o acesso e

usufruto do direito a salde.

11l 1}}4?..

PESQUISA NACIONAL SOBRE A POPULACAD EM SITUACAD DE RUA



P =
-
*.
-
- »
-»
-+
-




BIBLIOGRAFIA

BRASIL. Ministério da Sadde, Conferéncia Macional de Salde, 8,

Relatorio final. Brasilia: Ministério da Sadde, 1986,

BRASIL. Constituicdo da Replblica Federativa do Brasil. Brasilia:
Senado Federal, 1988.

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 3 Fome.
Secretaria de Avaliacdo e Gestao da Informacao; Meta Instituto de
Pesquisa de Opinido. Relatorio final. Primeiro Censo Macional e
Pesquisa Amostral sobre a Populacao em Situacao de Rua. [5.1],

marco 2008a. v. 1: Metodologia.

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.
Secretaria de Avaliacdo e Gestao da Informacdo; Meta Instituto de
Pesquisa de Opinido. Relatorio final. Primeiro Censo Macional e
Pesquisa Amostral sobre a Populacdo em Situacdo de Rua. [5.1],

marco 2008b, v. 2: Resultados.

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.
Secretaria de Avaliacao e Gestdo da Informacdo. | Censo e Pesquisa
Macional sobre a Populacao em Situacaoc de Rua - sintese dos
resultados. In. BRASIL. Ministérioc do Desenvolvimento Social e

Combate a Fome. Rua: aprendendo a contar. Brasilia, MDS: 2009,

PESQUISA NACIONAL SOBRE A POPULACAD EM SITUACAD DE RUA

ESCOREL, 5. Histdria das politicas de salde no Brasil de 1964 a 1990;
do golpe militar @ reforma sanitaria. In: GIOVANELLA, L. [Org.] et al.
Politicas e sistema de salde no Brasil. Rio de Janeiro: Editora Fiocruz,

2008, p.385-434.

ESCOREL, S. Reviravolta na salde: origem e articulacdo do

movimento sanitario. Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 1998,

ESCOREL, S. Vidas ao léu: trajetorias de exclusao social. Rio de

Janeiro: Editora Fiocruz, 1999,

ESCOREL, 5. Vivendo de teimosos: moradores de rua da cidade do
Rio de Janeiro. In: Burszty, M. [Org.). No meio da rua - nomades,

excluidos e viradores. Rio de Janeiro: Garamond, 2000, p. 139-171.

3
133 w0 s












NOTAS SOBRE A DINAMIGR SOCIOESPAGIAL DA POPULAGAD
EM SITURCAO DE RUA: ESTRATEGIAS BE RDAPTRGAO,
SOBREVIVENGIR & 0 MANETO DOS REGURSOS BISPONiYEIS
NO MEIO URBRNO

"Como pessoas que vivem - em um sentido amplo - juntas, nao podemos
escapar a nocao de que os acontecimentos terriveis que vemos a nossa volta
sao essencialmente problemas nossos. Eles sao responsabilidade nossa - e
independentemente de serem ou nao de mais alguem.”

Amartya Sen

Maria Cecilia Loschiavo dos Santos Protessora Livre Docenta da Faculdade de Arguitetura e Urbanmisme da Unversid ade do
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M ilhdes de pessoas sem moradia vivem em cidades de plastico e

poles contemporaneas. Esse nao e um fenomeno isolado, mas coletivo

de papeldo, localizadas nas areas centrais das principais metrd-

e que, consequentemente, clama por uma solucdo universal. As cida-
des brasileiras, dentre as quais algumas capitais, também manifestam
essa realidade, conforme apontam os dados levantados pelo | Censo e
Pesquisa Nacional Sobre Populacdo em Situacdo de Rua.

As cidades de plastico e papeldo sdo construidas a partir do lixo e
do descarte que nossa cultura industrial e tecnoldgica produz dia-
riamente. A populacdo em situacdo de rua enfrenta a experiéncia de
mergulhar vertiginosamente nas sobras do consumo excessivo de
nossa sociedade e com elas construir abrigos frageis, movidos pela
necessidade de sustentar a propria vida.

O presente texto comenta aspectos da dinamica socicespacial da
populacdo em situacdo de rua nas 71 cidades recenseadas. Procura
compreender as estratégias de adaptacdo, sobrevivéncia e o manejo
dos recursos disponiveis no meio urbano pelas pessoas em situa-
cao de rua recenseadas. Qual o carater da vida nas ruas das cidades
pesquisadas? Como essa populacdo se adaptou & presente condican?
O fato da grande maioria da populacdo recenseada ser originaria de
areas urbanas, nos leva a considerar como elemento fundamental de
seus processos adaptativos & condicdo de estar sem casa, a constru-
cao e a posse de um repertorio de conhecimentos sobre os recursos
disponiveis nessas areas.

Messe sentido & importante compreender como diferentes tipos de

espacos urbanos se tornaram nichos de sustentacao para a vida dia-
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ria das pessoas em situacdo de rua, propiciando recursos para essa
populacdo organizar sua rotina e sobreviver. E nesses espacos que
varias condicoes locais interagem e influenciam a vida das pesso-
as em situacao de rua. Ha uma tendéncia em se encarar as acdes
dessas pessoas no espaco publico, como fruto do acaso, mas a lon-
ga permanéncia nesses espacos trouxe para essa populacao conhe-
cimentos sobre a distribuicdo espacial dos recursos, configurando
assim, praticas e dindmicas especificas em cada uma das cidades
pesquisadas, estabelecendo negociacdes caso a caso.

Observa-se uma diversidade de recursos presentes em cada cidade,
que em geral se referem as diferentes funcdes da vida diaria: presen-
ca de equipamentos plblicos de atencdo a essa populacao, alimenta-
cado, pernoite, locais para higiene e banho, acesso a agua, doacoes de
esmolas, acesso a materiais descartados. Muitas vezes a disponibili-
dade de recursos acaba gerando a concentracdo dessa populacdo em
certos pontos nas cidades.

Percebemos também que ndo apenas a distribuicdo espacial dos re-
cursos interfere nos comportamentos de adaptacao das pessoas em
situacdo de rua, mas também os diversos modos através dos quais
a sociedade os vé, nas diferentes cidades pesquisadas. Ou seja, as
respostas da sociedade a persisténcia da presenca e as diferentes
apropriacies que essa populacao faz dos espacos publicos sao fato-
res que interagem nessa dinamica socioespacial.

A pesquisa indicou que os albergues, por exemplo, que tradicionalmente
ocupam posicdo destacada nas politicas publicas para essa populacao,

apresentam significativo déficit de vagas. Consequentemente, a dificul-
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dade em se conseguir vagas nessas institulcoes acaba se constituindo
num dos fatores apontados para dormir nas ruas, nas calcadas, sob
viadutos ou nos interminaveis acampamentos de papelac ou plastico.
Sequndo a pesquisa, a este fator sormam-se trés outros apontados pela

populacdo: a falta de liberdade nos albergues [44,3%), 0 seu horario de

funcionamento [27,1%) e a proibicao do uso de lcool e drogas [21,4%).

e A TI.II

Efetivamente, os resultados da pesquisa indicam que 50 22,1% dos
entrevistados dormem em albergue e poucos usam suas estruturas
para higiene pessoal e necessidades fisiologicas. Alids, a partir de
tais consideracdes revela-se a necessidade de repensar a gestdo ad-
ministrativa desses equipamentos, afinal para quemn estes espacos
sao projetados?

Numa outra perspectiva, destacamos as variadas reacdées contra-
rias a permanéncia da populacdo de rua nas cidades pesquisadas.
Frequentemente os moradores de rua constituem-se em alvo de
expulstes forcadas, gerando hostilidades, produzindo um fenome-
no descrito pelos americanos como sindrome de NIMBY [Not /n My
BackYard, cuja traducdo em Portugués corresponde a "Nao No Meu
Quintal”).

0 conceito de NIMBY designa as praticas de estigmatizacao contra a
populacdo em situacao de rua em sua dimensao espacial. Ou seja, a
discriminacao contra o corpo, a aparéncia fisica, a forma de se vestir
e os comportamentos dessa populacao tambem se estenderam aos
espacos ende ela se localiza, inclusive os espacos onde estac implan-
tados os servicos de atencao a essa populacdo. Estas praticas trazem
complexos desdobramentos sobre as dindmicas de valorizacao do
solo urbano, impossiveis de serem tratadas nos limites do presente
texto. Dentre os varios autores que discutiram a sindrome de NIMBY,
vale destacar a contribuicdo da professora Lois Takahashi [1998], que
analisa de forma aprofundada as praticas de estigmatizacdo exer-
cidas pela sociedade americana em relacdo aos portadores de HIV/

AIDS e as pessoas em situacao de rua.
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Ermn geral, essas praticas recrudesceram sob o impacto do neolibe-
ralismo, quande, para atrair investimentos globais, as cidades pas-
saram a adotar mundialmente diversas estratégias de renovacdo e
regeneracdo urbana, organizacdo de eventos esportivos e culturais
para publicos privilegiados, que geraram profundos impactos sobre a
populacao em situacao de rua. No Brasil, também se manifestam es-
sas praticas e observa-se o crescimento de medidas anti-populacado
em situacdo de rua, em nossas cidades. Neste sentido, a pesquisa
aponta que 54,5% desta populacao ja fol vitima de discriminacdes
e impedimento de entrada em locais publicos, comércio, shopping
centers, bem como de utilizacdo da rede de sadde e de transporte
coletivo, entre outros.

Essas praticas de exclusao dessa populacdo por parte das cidades
levou alguns especialistas - Mike Davis, Neil Smith [1994], entre ou-
tros - a pensar o espaco das cidades como o lugar da punicdo, da
opressao e da revanche. Desde o inicio dos anos 90 esses especia-
listas descrevem a cidade como repressiva e punitiva para os pobres,
particularmente nos Estados Unidos.

As origens da cidade punitiva estdo diretamente ligadas as praticas

neoliberais que impuseram as regras do capital e a ldgica de merca-

do como solucdo para os problemas urbanos, frequentemente acom-
panhada de transformacdes urbanas que nao levam em conta os di-

reitos humanos das populacdes em situacao de rua.
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Para atrair e reter o capital as cidades procuram construir imagens
positivas através de projetos de transformacao urbana que sistema-
ticamente tentam esconder as diferencas entre os ricos e os pobres,
estabelecendo rigide controle sobre as populacdes marginalizadas,
levando a emergéncia de praticas higienistas, punitivas e repressivas
contra essas populacoes.

0 professor Neil Smith [1994] introduziu o conceito de cidade revan-
chista: "a cidade revanchista & representativa de uma violéncia vin-
gativa e reaciondaria contra varias populacdes acusadas de roubar a
cidade das classes superiores [de cor brancal”.

Lembramos que o termo revanchismo vem do substantivo francés
revanche, gue significa reparacao dura, rude, de afronta, ofensa, vin-
ganca, donde revanchismo € o ato pelo qual alguém busca desforrar-
se de ofensa ou agressao recebida. Hoje ern muitas cidades do mun-
do observam-se as praticas citadas.

Grandes centros urbanos, como 5ao Paulo sdo exemplos dessa situa-
cao, marcada pela polarizacdo extrema entre ricos e pobres. Os ricos
vivemn em condominios fortificados, em geral se deslocam na cidade
em viagens de helicopteros e trabalham nas chamadas “zonas de in-
vestimento global”, considerados pontos chave para acumulacdo e
controle do capital global. No extremo oposto, esta a populacdo em
situacao de rua, espalhada na cidade de plastico e de papelao.

Em decorréncia de um amplo processo macroestrutural, essa popu-
lacao foil empurrada para a rua somando-se a isto os diversos fatores
biograficos da vida de cada um, que tornaram algumas pessoas mais

vulneraveis do que as outras.
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Essa populacdo sofre na pele as praticas da cidade revanchista, bem
como outros expedientes repressivos e dispositives legais gue nao
apenas restringem severamente a sua mebilidade, e o seu acesso
aos espacos publicos da cidade, como também criminalizam ou ten-
tam tornd-los invisiveis, ou mesmo os exterminam. O tragico mas-
sacre de 7 moradores de rua ocorrido em agosto de 2004, na regiao
central da cidade de Sao Paulo & um exemplo dessa situacdo.

& repressac também se manifesta contra as atividades exercidas pela
populacdo em situacio de rua para geracao de renda, como é o caso
da catacdo de materiais reciclaveis.

Dentre as atividades remuneradas, a pesquisa apontou que essa po-
pulacdo esta engajada em atividades nas areas de construcao civil
ou limpeza, ou exercem ocupacoes como flanelinha - guardador de
carros -, carregador, estivador ou catador. A principal atividade é a
catacdo de materiais reciclaveis, sendo que 27,5% desta populacdo
trabalha nesta condicdo. A partir desta constatacao devemos analisar
a contribuicao desta porcentagem da populacdo em situacao de rua
que vive da catacdo, bem como o significado e alcance desta atividade

contemporaneamente,
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Recolher objetos e materiais pos-consumo, descartados por outras
pessoas, constitui-se hoje numa atividade preponderante entre po-
pulacdes despossuidas, do primeiro ao terceiro mundo. Trata-se de
um sistema, no qual o descarte da sociedade afluente se torna o ca-
pital dos despossuidos. A catacdo vem contribuindo para a reducdo
da pobreza ¢ apresenta impactos sociais e ambientais significativos,
articulando os dois grandes desafios do presente século: reducao da
pobreza e preservacdc do meio ambiente. Todos os tipos de mate-
riais sdo recolhidos das ruas: papel, papelao, plastico, vidro, alumi-
nio, metal e sdo reintroduzidos no ciclo da producdo, movimentando
a economia da reciclagem.

Apesar da grande relevdncia das atividades dos catadores, eles tam-
bém estdo sujeitos as mesmas praticas repressivas e revanchistas,
utilizadas em muitas cidades contra a populacdo em situacao de rua.
O catador € participante ativa e decisivo na coleta seletiva.

Dentre as principais contribuicdes dos catadores, vale mencionar a
reducao do custo de operacao dos aterros sanitarios e da coleta con-
vencional de lixo; a reducdo de custos de energia e matérias primas
através do aproveitamento de residuos solidos; a expansao nas ativi-

dades de reciclagem de materiais; e a geracdo de renda.
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Mo contexto das tecnologias espaciais de dominacao, revanchismo,
nymbiismo, entre outras é preciso reconhecer também, como apon-
tou Michel Foucault, no célebre ensaio "Des espaces autres”,[De ou-
tros espacos] que as ligacdes entre espaco, conhecimento, poder e
politica cultural devem ser vistas ao mesmo tempo como opressivas
e possibilitadaras, compostas ndo somente pelos perigos autarita-
rios, mas também pelas possibilidades para resisténcia.

Nesse sentido, é grande a contribuicdo dos c atadores engajados na
coleta de reciclavejs para a promocao da cidadania e para a justica am-
biental, nesse momento em que todos buscamos a sustentabilidade.
Enfim, a pesquisa nos mostra a existéncia de brasileiros discrimina-
dos, excluidos da sociedade, ndo documentados, sem acesso a pro-
gramas de governo, ndo votantes e quase B0% fazem menos que uma
refeicdo por dia, sendo que 20% nao se alimentam diariamente. Mes-
mo em condicdes tragicamente adversas, 71% trabalham e exercem
atividades remuneradas, a maioria das quais no espaco plblico.
Diante desse quadro, € preciso pensar de forma interdisciplinar e
articulada. E necessario propor abordagens criticas e criativas para
enfrentar as contradicdes inerentes a vida na rua e quebrar o ciclo
do "Se correr o bicho pega, se ficar o bicho come”, como disseram
Ferreira Gullar e Oduvaldo Viana Filho no titulo da peca teatral de sua

autoria, no ano del1%46,
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n populacdo em situacdo de rua constitui um segmento popula-
cional peculiar. Trata-se de um grupo gue ocupa espacos ur-
banos considerados marginais e, em funcao disso, permanentemen-
te sujeito as mais diversas formas de violéncia - nao so fisica, mas
também moral -, 4 exclusdo e a vulnerabilidades. E sabido que esta
& uma populagdo heterogénea, composta por diversos “tipos” e per-
fis, todavia, pouco se sabe ¢ se fala a respeito de um dos subgrupos
gue compdem essa populacdo: as mulheres. Minoria e emn condicies
extremas, como vivern estas mulheres? Quantas sdo? 0 que fazem?
Como fazem?
01 Censo e Pesquisa Nacional sobre Populacao em Situacao de Rua
traz algumas questdes gque ajudam a conhecer um pouco mais es-
tas mulheres e nos auxiliam a olhar para elas com olhes diferentes.
Mesmo nao sendo a intencao original da Pesquisa, alguns de seus re-
sultados unidos a dados apresentados em outros estudos, permitem
gue se facam alguns questionamentos e consideracdes a respeito da

situacdo de vida das mulheres que vivern nas ruas do Brasil.
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MULHERES NA RUA

Conforme apresentado no artigo | Censo e Pesquisa Macional sobre a
Populacac em Situacao de Rua - Sintese dos Resultados [SAGI, 2009]
deste mesmo livro, de todas as pessoas entrevistadas, 82% (o que
equivale a 22.66% pessoas| eram homens e apenas 18% [4.964) mu-
lheres. Esta diferenca significativa ndo acontece por acaso. A vida na
rua apresenta desafios muito intensos para a vida de uma mulher,
em funcao de suas especificidades em relacao aos homens. As obri-
ga a lidar com uma realidade profundamente masculinizada e cheia
de preconceitos, situacdo esta que se impoe de forma muite mais
brutal do que os casos de violéncia e preconceitos vivenciados co-
tidianamente por grande parte das mulheres que nao estejam em
situacao de rua. Isto porque sdo consideradas frageis e, portanto,
“menos adaptadas” a esta situacao extrema, o que faz com gue sejam
percebidas comao "vitimas faceis”.

Além destas dificuldades, a vida na rua para estas mulheres exige
também que lidem, cotidianamente, corn uma diversidade de fatores
e situacdes que envolvern diretamente a relacdo com o corpo, a sexu-
alidade e, algumas vezes, o cuidado dos filhos [cerca de 20% do total
de mulheres entrevistadas declararam ser responsaveis por alguma
crianca efou adolescente nas ruas e/ou albergues, enquanto que dos
homens, apenas 4,3% o fazem). Estas situacdes, por sua vez, implicam

na necessidade de criarem estratégias especificas de sobrevivéncia,
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conforme se observa em outras pesquisas‘. optando muitas vezes
por se “travestirem” a fim de evitarem - ou ao menos reduzirem as
chances - as violéncias, especialmente as sexuais.

Envolve ainda a necessidade de lidar [e porque ndo, reinventar] com
um esteredtipe criado com base em uma imagem feminina ideal’
- da “mulher-mae”, a "mulher-cuidadora” - esteredtipo presente
tanto no senso comum quanto nas proprias politicas pablicas |es-
pecialmente da Assisténcia Social] que valorizam o papel da mulher
dentro da familia.

Todas estas questdes contribuem grandemente para a desproporcao
no ndmero de mulheres vivendo nas ruas, em relacado aos homens.
Apesar desta desproporcao, quando se trata de definir o perfil des-
te grupo, pode-se supor ao se olhar os dados de forma inadvertida,
que os dois grupos sejam muito semelhantes, & que se observam
muitas semelhancas no comportamento dos dados encontrados para
homens e mulheres. Apesar desta aparente semelhanca, as informa-
coes ganham contornos diferenciados em se tratando de mulheres e

homens em situacdo de rua.

'Entre outros, Cf. FRANGELLA, Simone Miziara. Corpos urbanos errantes: uma
etnografia da corperalidade de moradores de uma rua em Sao Paulo, UNICAMP/
IFCH, Campinas: s.n, [2004]. 381p. (Tese de Doutoradel,

P

Por exemplo, quando se trata da faixa etaria desta populacdo, a maior
parte tanto de mulheres como de homens, encontra-se em idade pro-
dutiva, ou seja, entre 18 e b5 anos, apenas com a diferenca de que as
mulheres tendem a ser mais jovens. Todavia, esta situacao por si so
implica em diferencas significativas entre os dois grupos, conside-
rando-se o fato de o periodo reprodutivo feminino estar concentrando

precisamente nessa faixa.

Grafico 1 - Mulheres em situacao de rua por faixa etaria

1.21

q W 18 a 25 anos
‘ W 26 adbanos
B 346 a 45 anos
W 46 a b5 anos
m mais de 55 anos
B NS/NR

Fante: | Censa e Pesguisa Nacional sebre a Populacdo em Situagao de Rua - 2007/8



Ainda em relacao ao perfil destas mulheres, grande parte delas es-
tudou apenas até a 4? série do ensino fundamental [com um total
acumulado de 45,87%, em comparacao a 42,14% de homens com o
mesmo perfil] e apenas 2,28% delas concluiu o ensino médio. Com-
parativamente, mais mulheres ndo sabem ler e escrever em relacao
aos homens: 16,18% de homens em comparacao a 21,87% de mulhe-
res, o que pode ser mais um indicio da maior vulnerabilidade femini-
na quando se trata da situacdo de rua’,

Mo que diz respeito a raca cor, a maior parte das mulheres se auto-
identifica como parda, seguida da identificacdo como branca, confor-

ma se observa no grafico abaixo.

‘De acordo com dados da PNAD 2007-2008, na populacdo em geral, as taxas de
analfabetismo para homens e mulheres sao muite praximas, mas a tendéncia é
inyersa, com maior proporcao de homens analfabetos: ¥,6% em comparagdo a 9% de
mulheres.

PESQOUISA NACIONAL SOBRE A POPULACAD EM SITUACAD DE RUA

Grafico 2 - Mulheres e Homens em situacao de rua por raca/cor
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Outra guestao que merece destague & a trajetdria destas mulheres
por instituicoes prisionais efou de saude®: 21,4% afirmaram que ja
estiveram em hospital psiquiatrice lem contraposicae a 15,9% dos
homens) e 20,5% em casas de recuperacao de dependentes [compa-
rado a 29,5% de homens). Por um lado, este alto indice de mulheres
que ja passaram por instituicées psiquiatricas e de recuperacao pode

ser urn indicativo das razoes de sua ida - ou permanéncia - nas ruas.

A gquestao que perguntava sobre essa trajetdria aceitava maltiplas respostas.
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Ao mesmo tempo, 79,2% das mulheres contra 46,8% dos homens
afirmaram que ja haviam passado ao menos por algum hospital. Es-
tas situacoes podem indicar, uma vez mais, a maior vulnerabilidade
das mulheres e as razdes de sua ida - ou permanéncia - nas ruas ou,
por outro lado, a reproducao de uma situacdo amplamente comenta-
da pela literatura de que as mulheres, de forma geral, tendem a ter
mais cuidados com a salde do que os homens.

0 pequeno nimero de mulheres [em comparacdo & gquantidade de
homens) vivendo nas ruas pode ser um indicativo de que muitas mu-
|heres optam por permanecer em suas casas, muitas vezes supor-
tando situacdes de violéncia e opressao - situacdes indicadas por
22% dos homens como a principal razao para passarem a viver nas
ruasfalbergues -, a terem que morar nas ruas, enfrentando as difi-
culdades que esta vivéncia implicaria.

Quando perguntadas sobre as razdes de terem ido para as ruas, a
principal razdo indicada por 22,54% das mulheres é a perda da mo-
radia, seguido de problemas familiares [21,92%), alcoolismo e droga-
dicdo [11,68%) e o desemprego [8,8%). O fato de a perda da moradia
aparecer como razao principal para a ida as ruas é mais um fator que
corrobora a hipotese levantada anteriormente de que as mulheres
veem a rua apenas como ultima opcdo, nem sempre vinculada a

nocdo de liberdade, tao frisada pelos homens.
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SAUDE, HIGIENE E CUIDADOS

Os cuidados com o corpo, sadde e higiene no caso de quem vive nas
ruas sdo extremamente precarios e as condicdes em que vivern exi-
gemn que sejam encontradas estratégias para consequir supriras ne-
cessidades basicas cotidianas afetas a estes cuidados. A maior parte
das mulheres [B1,1%)] afirmou que realiza ac menos uma refeicdo ao
dia, refeicdo esta comprada com dinheiro proprio por 20,5% delas,
conseguida em programas assistenciais [17,54%), ou ainda pedindo
para as pessoas que circulam pelas ruas [14,35%). Muito em funcao
desta precariedade e também refletindo as razoes da ida as ruas,
35,54% das mulheres afirmam ter problemas de sadde, em contra-
posicao a 28,6% dos homens.

As doencas que foram mais comumente informadas pelas entrevista-
das sdo as de ordem psiquiatrica [9,0%), a hipertensao [8,3%], diabe-
tes (8,3%], problemas de visdo/cegueria [5,1%] e a aids [5,1%). Outro
nimere que merece destaque & o de mulheres que disseram fazer
uso de algum medicamento no momento em que foi feita a pesquisa:
27.8%, enquanto que entre os homens, responderam positivamente
17.04%. Esta é outra informacdo que pode ser lida de duas formas
distintas: por um lado, indicande 2 maior incidéncia de doencas entre
as mulheres e, por outra lado, indicando o fato ja citado de as mulhe-
res serem, na maior parte das vezes, mais cuidadosas efou preocu-
padas com a salde do que os homens,

A respeito das condicdes de higiene, distintamente dos homens,
guando perguntadas sobre os locais utilizados para tormar banho, a

maior incidéncia de respostas para as mulheres foram os albergues
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e abrigos (35,8%], sequidos pelas ruas [28,47%)] e banheiros plblicos
[12,7%). Mais da metade das mulheres entrevistadas afirmaram gue
procuram locais que fornecem alguma privacidade para o banho, en-
quanto que entre os homens este ndmero esta em torno de 45%. Esta
inforrmacao nos leva uma vez mais a pensar nas especificidades de

ser mulher nas ruas e das formas encontradas por elas para lidarem

com situacdes desagradaveis, constrangedoras e insalubres.
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OPORTUNIDADES E PRECONCEITOS

Um dado interessante e que demonstra a diferenca de oportunidades
entre homens & mulheres em situacao de rua é a frequéncia com
que ambos afirmaram ja terem trabalhado alguma vez com carteira
assinada. Enquanto para os homens este percentual chega a 52,2%,
para as mulheres entrevistadas este percentual é de 26,4% apenas.
Estes niimeros sao especialmente significativos se considerarmos
que, conforme apontado anteriormente, tanto homens quanto mu-
lheres em situacdo de rua encontram-se em idade produtiva, haven-
do inclusive maior prevaléncia de mulheres nos grupos etarios mais
baixes e, portanto, com maior possibilidade de insercéo no mercado
de trabalho.

Os dados também apontam uma diferenca percentualmente peque-
na, mas gque merece ser considerada, de mulheres que sdo impe-
didas de entrarem em locais plblicos ou acessarem servicos como
tratamentos de salde, shoppings center e drgdos publicos, tendéncia
esta que se inverte apenas quando se trata de estabelecimentos co-

merciais, conforme se observa na tabela a sequir.

-
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Tabela 1 - Populacdo em situacdo de rua por sexo e locais em
que foram impedidos de entrar ou atividades que

foram impedidos de realizar, sequndo sexo

A SaomEns i o de b harss

Tratamento de Sadde 18 20,3
Transporte Coletivo 29,6 3

Shopping Center 31,1 32,6
Estabelecimentos Comerciais 31.9 3.4
Orgaos Publicos 217 AR
Bancos 26,2 294
Tirar Documentos 13.8 14,4
Outro 1.4 0%

Fante: | Censo ¢ Pesquisa Nacional sobre a Populacio em Snuacio de Rua - 2007/8

Por outro lado, e muito possivelmente pelo fato de as politicas de
Assisténcia Social privilegiarem o pagamento de beneficios as mu-
lheres e pelo fato de elas se encontrarem efetivamente em situacao
de maior vulnerabilidade, porcentagem maior de mulheres afirmou
que recebe algum tipo de ajuda ou beneficio do governo em contra-
posicao aos homens, ainda que a cobertura seja baixa para os dois
grupos: 82,6% das mulheres nao recebem nenhum tipo de beneficio
contra 89,7% dos homens. Do total de mulheres que recebem algum
beneficio, 34,2% recebem o Bolsa Familia, 21,5% aposentadoria e 9%

o Beneficio de Prestacao Continuada.
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CONSIDERACOES FINAIS

Conforme se pode observar a partir dos dados apresentados ao longo
deste artigo, as mulheres em situacdo de rua constituem o grupo
mais vulneravel de uma populacado que, pelas condicdes em que [so-
bre] vive, pode ser considerada nos limites inferiores de pobreza e
vulnerabilidade.

Esta pesquisa, em funcao de seus objetives serem outros, ndo nos
permite um olhar mais acurado acerca de algumas questdes como
as estratégias de sobrevivéncia destas mulheres, por exemplo, mas
por outro lado fornece um pancrama muito consistente a respeito
das dificuldades e especificidades deste grupo, E ainda mais impor-
tante do que isso, permite fazer ver estas mulheres que passam por
nos diariamente e que sdo quase sempre tratadas com indiferenca,
truculéncia e preconceitos. Nos esquecemos que "do outro lado” esta
alguém com necessidades, vontades e direitos, assim como nos, mas
que por razoes diversas encontra-se marginalizada e apartada do
convivio social mais amplo.

Esta pesquisa lancou a possibilidade e criou a obrigacdo de que, a
partir de agora, seja feito por parte de todos - seja o poder publico ou
sociedade civil - um esforco cada vez maior de nae apenas olhar para

estas pessoas, mas de “olha-las bem”,
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N do podemos precisar o exato momento da nossa histdria em
gue se deu o surgimento de pessoas vivendo literalmente nas
ruas das cidades brasileiras. Porém, foi na década de cinglienta que
esse fendmeno comecou a se tornar visivel.
Muitos adultos, quando lembram de sua infancia, lembram da mae,
da tia, ou de uma irma ou irmao mais velho dizendo que se nao obe-
decessem seriam levados pelo "velho do sace”. Quando ouviamos
isso, a primeira imagem gque vinha & cabeca era a de um homem de
idade avancada, barbudo, cabeludo, mal trajado e que levava nas cos-
tas um saco misterioso.
Ha poucas décadas, quando uma crianca se entretia com futebol ou
pigue esconde e, por conseqiiéncia, se atrasava em voltar para casa,
assim que chegava era chamada pelos pais de "moleque de rua”. Isto
era dito e ouvide como sendo o pior dos males.
Com o surgimento das grandes construcdes decorrentes do proces-
so de desenvolvimento urbano, principalmente na regido sudeste do
pals, houve uma intensa migracao [éxodo rurall para essa regido, so-
bretudo de familias das regides Norte e Nordeste. Se somarmos a
iss0 8 mecanizacdo da mao de obra no campo, perceberemos que
milhares de familias foram obrigadas a buscar alternativas de sobre-
vivéncia nas grandes cidades, sendo esta a provavel causa do esva-
ziamento do campo e da superlotacdo das cidades. Esses sao alguns
dos principais elementos responsaveis pelo surgimento da hoje cha-
mada populacao em situacao de rua.
A verdade & que essa populacdo, formada por individuos e familias

vivendo nas ruas, surgiu lentamente, cresceu e ainda continua cres-
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cendo em um ritmo muito majs acelerado do que antes,

Meste processo de surgimento dos centros urbanos, quem havia de
fato confeccionado as grandes edificacdes, ndo tinha o direito nem de
morar por perto, sendo expulsos para as periferias, Somou-se a isso
o fato de que, com as cidades superlotadas, era - e ainda é - possivel
exigir o perfil ideal para os candidatos ao preenchimento de qualquer
vaga no mercado de trabalho, por mais simples que ela fosse.
Morando nas periferias dos grandes centros urbanos e desemprega-
dos, restavam poucas alternativas as pessoas, e uma delas era ven-
der mercadorias nos sinais de transito ou nas calcadas das cidades.
Com o surgimento dessa atividade considerada ilegal pelo Estado,
pois sobre ela ndo se arrecadam tributos, veio a repressdo violenta e
desumana por parte dos agentes de sequranca publica. As pessoas
que encontraram na venda destes materiais um meio de sobrevivén-
cia passaram a ser perseguidas, muitas vezes presas, a terem suas
mercadorias apreendidas e conseglentemente, ficavam sem nada,
nem mesmo o dinheiro que haviam investido. Sem mais nenhuma
opcao, so Lhes restava a rua ou os servicos de abrigamento noturno.
Partanto, podemos considerar que estavam literalmente na rua.
Aqueles que persistiram nessas atividades, devido aos altos precos
do transporte urbano, também passaram a optar por dormir em al-
bergues ou qualquer outro espaco préximo aos locais onde exerciam

as suas atividades para garantir a sobrevivéncia.
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Mas rodas de conversa em albergues, ruas ou grupos alternativos,
descobrimos que os motivos da ida para as ruas variam de pessoa para
pessoa, porém, os mais citados sao: o desemprego, as desavencas
com pais e irmaos, o fim do casamento, o desejo de se aventurar para
conhecer novas cidades e novas oportunidades e a busca por trabalho.
Para o Movimento Nacional de Populacao de Rua isso faz sentido.
Com a fuga em massa do campo para a cidade, que na época pare-
cia brilhar como o "eldorade”, o sertanejo acreditava que ficaria rico
em pouco termpo. Poucos ficaram, a maioria ndo. Ao contrario, foram
sendo empurrados cada vez mais para as periferias ou encostas das
cidades, contribuindo para o surgimento das favelas.

As familias das periferias dependem do trabalho do pai e da mae para
sobreviverem. Os filhos pequenos ficam sempre sob a responsabilida-
de de irmaos mais velhos ou de outras pessoas. Com os pais saindo
de manha cedo e chegando sempre a noite, ou seja, passando curto
espaco de tempo na companhia dos filhos, fica dificil educar e orientar
para uma vida social que conduza a formacdo adequada das criancas.
Todo esse corre-corre da vida diaria resulta em um stress inevita-
vel, onde uma simples depressao se torna uma grande desavenca,
responsavel por inimeras separacdes de familias, o que tem levado
muitos homens, mulheres e ate criancas a viverem em situacao de
rua. Com a desilusdc amarosa e a fria vida nas ruas, essas pessoas
se entregam ao uso de alcool e drogas desde muito cedo, dificultando
o retorno a vida social convencional.

Existern também entre nds, da populacdo em situacao de rua, os

chamados trecheiros. 580 pessoas que buscam oportunidades de

ek m

trabalho em outros lugares, ou que tém o desejo de conhecer novas
cidades. Geralmente andam a pé, vivern do artesanato e pequenos
bicos que fazem nas cidades ou na zona rural, nas curtas paradas
de descanso ou para compra de materiais que servem como matéria
prima de seus ariesanatos.

Esses homens e mulheres que ha tempo romperam com a familia e
com o mundo do trabalho engrossam - e muito - as fileiras da popula-
cdo em situacdo de rua. Sdo ainda mais invisiveis que o restante dos
moradores e moradoras de rua, pois geralmente estdo em transito
pelas rodovias de todo o pais, porém ndo se pode de modo algum
ignorar sua existéncia,

Nao & possivel precisar datas nem nomes, porém o fato & que, com o
aumento de pessoas vivendo nas ruas, grupos ligados principalmente
as igrejas, com a intencdo de ajudar, comecaram a se mobilizar levan-
do alimentos, roupas e remédios aqueles que mais necessitam. Movi-
dos pelo espirito de caridade e do amor cristdo, ndo mediram esforcos
para atender a essas pessoas. Muitos de nds sobrevivemos aos piores
momentos na rua gracas a dedicacdo incansavel dessas pessoas.

Os grupos dessa natureza sentiram entdo a necessidade de se orga-
nizar para melhor atender a demanda do publico que aumentava a
cada dia. Parte deles descobriu que nao bastava a alimentacao, rou-

pas etc. e passaram a prestar outros SEWiI;DS d 85545 pessoas.









Comecaram a surgir movimentos espontdneos, sem nenhum tipo de
ajuda por parte do poder piblico. Um exemplo é o que aconteceu com
os catadores de materiais reciclaveis que viviam nas ruas catando
papelao e outros reciclaveis, e deram origem a associacdes, coope-
rativas e, posteriormente, ao Movimento Macional dos Catadores de
Materiais Reciclaveis [MNCR].

Foram criados modelos alternatives de atendimento em parceria com
universidades e outros grupos, visando corresponder as diversas de-
mandas da populacdo em situacdo de rua. Em sequida, de maneira
ousada, as reivindicacoes passaram a ser transmitidas diretamente
por estes drgdos e entidades ao poder plblico, Foram eles que, como
veremos adiante, nos ajudaram a formar o Movimento Nacional de
Populacao de Rua [MNPR], movimento que passou a ser um valioso
instrumento na luta social e politica da populagdo em situacdo de
rua, fazendo ecoar ainda mais forte o grito vindo da rua.

Em 19 de agosto de 2004 ocorreu um fato que jamais vamos esque-
cer. Um episodio que ficou conhecido como a chacina da Praca da Sé,
onde sete meraderes de rua foram brutalmente assassinades, sem
nenhum motivo que justificasse tamanha covardia. A noticia correu o
pais provocando grande comocado social, mas apenas isso.

O que se pode extrair de positivo dessa tragédia € a maior visibilidade
ao grande contingente de pessoas vivendo nas ruas, entregues a pro-
pria sorte, sem nenhum amparo ou protecao. A chacina da Praca da
Sé, lembrada sempre com muita tristeza por todos nds, moradores e
ex-moradores de rua, € um marco histdrico em nossa luta por direi-

tos. Alé hoje, porém, os responsaveis nao foram julgados.
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Vidas foram ceifadas pelo simples fato de dormirem em um espaco
publico, sendo esta a maior explicitacdo, em nossa opinido, da cri-
minalizacao da pobreza. Apos a chacina, os grupos e as pessoas que
desenvolviam trabalhos com as pessocas em situacdo de rua mobili-
zaram algumas liderancas da propria populacdo de rua no sentido
de cobrar actes concretas das autoridades, com alternativas para as
pessoas que se encontram nessa situacao.

0 Festival Lixo e Cidadania , cuja proposta @ dar visibilidade ao im-
portante trabalho dos cataderes, vivia entdo o seu quarto ano. As or-
ganizacoes, junto com algumas pessoas com trajetoria de rua, apro-
veitaram o evento e convidaram moradores de rua de outras cidades
para possibilitar o encontro. Essa iniciativa provocou o desejo entre
a populacao de rua de organizar-se, surginde como conseqléncia o
Movimento Nacional de Populacdo de Rua. A partir de entao, este
segmento participa ativamente do Festival, trazendo demandas e
propostas para discussao com politicos e pensadores diversos.

A nossa participacao neste espaco, somada aos encontros de capaci-
tacdo gue promovemos em parceria com as entidades gue trabalham
conosco, tém promovido o crescimento e o conhecimento politico e
historico, que tem nos ajudado na organizacdo e articulacao com o
poder publico e com outros segmentos da sociedade,

O surgimento do MNPR se deve ao descaso das autoridades, 3 vie-
léncia nas ruas e aos grupos gue tém essa populacao como publico
alvo de trabalho. E claro que o Festival Lixo e Cidadania contribuiu,
colocando nossas principais questdes em discussao, sem intermedi-

arios, ou seja, diretamente entre nos, o poder pdblico e os grandes



estudiosos do tema a quem muito devemos, pois nos ajudam na for-
mulacdo de politicas plblicas sociais. Assim gue o festival de 2004 se
encerrou com o Movimento recém-formado, foi marcada uma reu-
nide com as liderancas de Sao Paulo e Belo Horizonte, na qual foram
acordadas as primeiras diretrizes.

Em 2005 foi realizado em Brasilia o | Encontro Nacional sobre Popu-
lacdo em Situacdo de Rua |, que visou discutir a situacao dessa popu-
lacdo, fato marcante para o movimento e para o governo federal, pois
alise iniciava uma nova fase de relacionamente entre o poder publico
e os moradores de rua, Pela primeira vez, os moradores de rua aden-
travam um espaco governamental tdo importante.

No dia 25 de outubro de 2004, apds estudos e analises feitas tan-
to pelo governo como pela sociedade civil organizada, foi assinado
pelo Presidente da Republica, 5r. Luis Inacio Lula da Silva, o decreto
criando o Grupo de Trabalho Interministerial [GTI), formado por re-
presentantes de seis ministérios: Ministério do Desenvolvimento So-
cial e Combate a Forne, Ministério da Salde, Ministério do Trabalho,
Ministério da Educacdo, Ministério das Cidades e Ministério da Cul-
tura mais a Secretaria Especial de Direitos Hurmanos da Presidéncia
da Republica, a Sociedade Civil representada pela Pastoral do Povo
da Rua e pelo Movimento Nacional de Populacao de Rua. A finalidade
da criacdo do GTl foi a de elaborar uma politica de inclusao social dos
moradores de rua.

Foram inumeras reunides em Brasilia, momentos de escuta e con-
versas no sentido de apresentar propostas para a elaboracao da po-

litica voltada & inclusdo da populacdo de rua. Uma das atribuicdes
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do Grupo de Trabalho foi a de pensar urma pesquisa que permitisse
conhecer o perfil da populacdo em situacdo de rua. O Ministério de
Desenvolvimento Social e Combate a Fome [MDS] lancou edital de
licitacdo e contratou a empresa vencedora para executar a pesquisa.
0 Movimento acordou com a empresa contratada e com o MDS gue
sua contribuicdo na pesquisa se daria com a participacdo direta de
algumas pessoas, tanto nas capacitacdes das equipes como ne tra-
balho de campo. O Movimento, por contar com um nimero pequeno
de pessoas na equipe de coordenacao, ndo pdde acompanhar a pes-
quisa nos setenta e um municipios onde foi realizada, mas onde se
fez presente procurou contribuir no sentido de legitimar o trabalho.
Para realizar essa tarefa, algumas pessoas em situacdo de rua foram
inclusive contratadas como pesquisadores em algumas cidades.
Consideramos a pesquisa valiosa e imprescindivel para a eficacia das
politicas a serem implementadas. Sera ainda objeto de estudo em
escolas e universidades, com o intuito de melhor preparar os futuros
profissionais, principalmente os da drea social, que optarem por tra-
balhar com esse plblico.

A presente pesquisa apresenta dados que confirmam os resultados
de outros trabalhos j& realizados por iniciativas locais, como por
exernplo a questdo dos negros, que sempre foram discriminados
e marginalizados. Entre os demais pontos da pesquisa vale a pena
destacar gue, ao contrario do que muitos pensavam e da historia
da prapria populacde de rua, a maioria é constituida por pessoas
do proprio estado onde foram entrevistadas, ndo se caracterizando

mais como migrantes,
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Ainda que o trabalho ndo tenha sido feito em todo o pais , a pesqui-
sa traz um retrato da populacdo de rua em 71 municipios e aponta
elementos suficientes para a implantacdo de uma politica capaz de
orientar o enfrentamento e as dificuldades encontradas pelas pes-
soas em situacdo de rua, proporcionando aos gestores publicas um

caminho para a solucdo desse grave problema social que aflige a so-

ciedade brasileira.

oW 8l

Acreditamos ser humanamente impossivel implementar qualquer
servico sem antes saber a guem ele se destina, dai a importancia da
pesquisa. Toda a mobilizacdo social que culminou na criacao do GTI
deu visibilidade ao Movimento, gue assumiu o papel de protagonista
nas discussdes sobre as questdes da rua.

Com um novo posicienamento das organizacoes dando apoio total
ao Movimento, o mesmo passa a pleitear espaco nas esferas pu-
blicas, principalmente na area da assisténcia social. Atualmente,
o Movimento tem assento no Conselho Distrital de Satde em Belo
Horizonte, na comissdo do Orcamento Participativo de Belo Hori-
zonte e no Forum Mineiro de Direitos Humanos. Nacionalmente, a
maior conquista nesse sentido foi a eleicdo de um membro para o
Conselho Nacional de Assisténcia Social. Todos esses espacos nos
permitiramn conquistas de grande valor para resgate de nossa auto-
estima e dignidade.

0 modelo de Estado adotado e implantado no pais visa somente o
crescimento econdmico, sem pensar no desenvolvimento social e
na qualidade de vida para todos. A agilidade com que se constroem
edificios, avenidas e pracas, nao se aplica em nenhum momento as
perspectivas de uma politica mais humana e social. 0 que se vé é
a populacao de rua sendo retirada do unico espaco que lhe restou,
muitas vezes com o uso da forca policial, sendo amontoados em al-

bergues sucateados, ou mesmo expulsos das cidades.
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Vemos com preccupacdo a omissao por parte do Estado, pois as
chamadas secretarias municipais de assisténcia social nada resol-
vem. Elas conduzem programas paliativos e em nenhum momento
discutem politicas estruturantes que promovam a insercao da po-
pulacao de rua.

Os programas sociais dos governos municipais por nos conhecidos
530, em sua maioria, terapias ocupacionals, ou seja, visam ocupar
nosso tempo e nunca primam pelo protagonismo. As secretarias tém
nos transformadoe em verdadeiras marionetes. Todos os dias preci-
samos falar com uma assistente social. Nossa indignacdo diante da
realidade insuportdvel é tratada como distdrbio mental por muitos
profissionais das referidas secretarias. Parecem ndo compreender
gue o que de fato precisamos e gueremos: trabalho, direite a educa-
tao e a saude, enfim, todos os direitos garantidos pela constituicao
federal a todos os cidadaos e que nos foram tirados quando, por falta
de opcao, nos tornamos pessoas em situacao de rua.

Como se nao bastasse a omissao, o Estado tem agido de forma re-
pressiva. As prefeituras, por meio de seus agentes, abordam todos
os moradores de rua de forma truculenta, mostrando seu despreparo
ao lidar com esse publico. A policia militar e os demais agentes de
seguranca publica tém feito intervencdes nos espacos publicos por
nos ocupados de forma arbitraria e intimidatéria, agindo sempre com
ameacas e nos expulsando do Unico espaco que restou, ou seja, a
rua. Agindo dessa forma eles mostram o mesmo despreparo visto
nos agentes das prefeituras, Quem deveria garantir seguranca, espa-

lha 0 medo e a inseguranca entre os que Moram nas ruas.
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Urge a necessidade de se vencer a omissao, tanto do Estado quanto
da sociedade, que por sua vez nos vira o rosto e faz vista grossa as
actes aplicadas contra nds. Cegos pela beleza das pracas maravi-
lhosamente revitalizadas, as pessoas nao percebem ou ndo querem
perceber que por tras disso existe uma politica higienista que busca
limpar as cidades, e promover a retirada ou a expulsio do povo da
rua. Isso é parte da limpeza. O objetivo desse tipo de acao € propor-
cionar aocs turistas uma visdo privilegiada, podendo através de suas
lentes, gravar o belo cenario e atender & demanda dos grandes em-
preendimentos que exigem ruas limpas.

Com o crescimento e a banalizacdo da violéncia urbana somados a
proliferacdo das drogas, a cada dia mais acessiveis, a rua se torna
um lugar cada vez menos seguro e as pessoas em situacdo de rua
sao assassinadas e violentadas em varias partes do pais pelos mais
variados motivos.

0 Movimento tem recebido convites nacionais e internacionais para
palestras sobre o tema, comprovando que para muitos o assunto
ainda é desconhecido. Por meio de seus legitimos representantes,
o Movimento tem soltado a voz e sempre traduzido sua realidade no
sentido de mostrar as reais reivindicacdes da rua. Dessa forma ele
se coloca a disposicao da sociedade e do governo com a intengao de
construir alternativas vidveis para este segmento populacional.
Alem disso, o Movimento tem participado de debates na imprensa
[radio e TV), além de conceder entrevistas aos jornais sempre que
convidado, o que tem propiciado a sociedade maior visibilidade das
acdes do MNPR,

et |

Com todas essas articulacdes acontecendo, a populacdo em situacdo
de rua acredita e espera que as trés esferas de governo percebam
a urgéncia de implementacdo de politicas piblicas voltadas para a
populacao em situacdo de rua. Nossa expectativa de futuro é de que
os lamentaveis episddios de discriminacdo e violacdo de direitos aqui
relatados sejam superados o mais breve possivel.

Dito isso, temos como perspectiva um futuro melhor, pois acredita-
maos verdadeiramente que, com o empenho do governo federal, todas
as pessoas em situacdo de rua terdo seus direitos respeitados e pas-

sardo a reivindica-los onde quer gue se encontrem.
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EM SITUAGAO DE RUA: DE INDIYiDUO A POPULAGAO
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ual éa populacao do Brasil? De pronto e consultando um site do

Institute Brasileiro de Geografia e Estatistica [IBGE) ou o Google
respondemaos: 183.9 milhdes de habitantes. Mas, se a sequir vier a
pergunta: qual é a populacao que vive em situacao de rua no Brasil?
Mem o Gooegle nem o IBGE auxiliardo na resposta. Isto ocarre porgue
os brasileiros sdo contados a partir de suas casas, seus domicilios,
ou diriam os mais antigos, seus fogos. Estes, no caso, descreviam o
conjunto de pessoas gue se reuniam ao redor de uma fogueira para
se aquecer, cozinhar e comer,
Talvez, se o critério de fogos ainda valesse para localizar os habitan-
tes dos centros urbanos e incluisse as fogueiras das latas de sardi-
nha com dlcool, para cozinhar ou esquentar comida, os brasileiros
gue vivemn sobre a "sola dos pés”, isto é, os sem teto, estariam ai in-
cluidos, pois é assim que se rednem, ou que se aquecem, sob pontes,
viadutos e vaos de marguises.
0 Censo Demografico brasileiro conta a populacdo a partir de um
teto, ou domicilio, portanto a primeira grande exclusao da populacao
de rua & essa: ndo possuem sequer a condicdo de "gente” para ser
recenseada, pois, ndo contam com um teto para viver. Saber quantos
sao os brasileiros em situacao de rua é o primeiro passo para romper
sua invisibilidade e avancar no reconhecimento social de que “sao
gente”, isto &, pessoas humanas, parte da populacdo. Lembro que é
indigno a cada um de nos, que existam cidad3os brasileiros vivendo
nas ruas.
For mais paradoxal que possa ser, a rua torna-se um lugar para vi-

ver e conviver quando se esgotam as capacidades de autossustento,
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do convivio familiar e a alta espoliacao gerada pela sociedade para
homens e mulheres que a ela pertencem. A rua é a destituicdo da
privacidade, a expressao de vida isclada e nomade. Representa a ex-
pressao aguda da quebra de lacos de afinidades, de filiacoes, do per-
tencimento.

0 encontro entre o cdo abandonado e uma pessoa em situacio de rua
&, sem duvida, um simbolo de mituo reconhecimento de identidades
perdidas. Sdo relacdes fortes ao ponto de muitos moradores de rua
rejeitarern a ida para os albergues quando estes nao permitem que
o cdo o acompanhe. Lacos de pertencimento sao reatados a partir da
relacdo com pequenos objetos, simbolos e animais.

Saber gquantos e quem sdo aqueles em situacao de rua significa tran-
sitar da esfera das individualidades para a esfera coletiva da popula-
¢ao0. E o inicio do reconhecimento que podera levar a restauragao da
identidade social.

Ainiciativa do governo federal de identificar os que vivem em situacao
de rua nas grandes cidades é, sem divida, uma decisao gque se coloca
no ambito da luta pelo reconhecimento dos direitos humanos para
todos os brasileires.

E preciso esclarecer que essa iniciativa, operada pela Secretaria Na-
cional de Assisténcia Social [SNAS] e pela Secretaria de Avaliacdo e
Gestao da Informacao [SAGI), de realizar a contagem nacional dos
que vivern nas ruas das cidades brasileiras precisa ganhar sua com-
pletude, fazendo com que o IBGE incorpore em seus censos esse seg-
mento populacional e o inclua nos resultados dos censos brasileiros.

Tanto o Censo Demografico, de periodicidade decenal, como a Pes-

us}:m.
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guisa Nacional de Amostra por Domicilio [PNAD] realizada a cada ano
nao censitario, precisam incluir os ndo domiciliados em sua coleta
de dados, demonstrando a precariedade da vida nas ruas, por mais
vexatorio que isso possa ser aos brasileiros.

0 ano de 2008 incluira, entre suas marcas, aguela de ter realizado,
pela primeira vez na histéria da sociedade brasileira, a estimativa da-
queles que estao em situacao de rua nas grandes cidades.

Alguns dirdo que se trata de um feito &s avessas, ja que demonstra
a precariedade e a incivilidade, e nao o desenvolvimento ou os bons
resultados. A estes deve-se responder que o primeiro passo para
quem defende os direitos humanos & o reconhecimento da situacéo
de espoliacdo como uma infringéncia; o segundo, a restauracdo da
dignidade dos vitimados, e nesta, o alcance de condicdes de vida de-
centes e o reconhecimento como cidadaos. Cabe ao Estado no ambito
federal, estadual e municipal exercer esse papel, mesmo gue isso
represente ao governante de plantdo tornar transparente a presen-
ca de um problema que exige seu desempenho e compromisso para
soluciona-lo.

Com isto afirmo que € um ato de coragem do gestor, prefeito, gover-
nador, ou presidente tornar transparente a sociedade a permanéncia
desta forma de violacdo aos direitos humanos que aparece quase a
cada esquina dos grandes centros urbanos,

Maturalizar, banalizar, desconsiderar ou - pior - esconder, jogar ja-
tos de agua, afastar para a periferia e adotar medidas higiénicas con-
tra os que vivemn nas ruas sao, de fato, expressoes de fragueza e nao

de forca dos governantes e gestores.

ek

A politica pdblica de assisténcia social deve ser desencadeadora do
processo de identificacdo e reconhecimento desse coletivo popula-
cional pela sua responsabilidade em afiancar a seguranca de acolhi-
da como protecdo e sequridade social. Deve ficar claro que, do ponto
de vista da infringéncia acs direitos humanos, a responsabilidade por
essa exclusdo alcanca o ambito, ndo so do executivo, mas da Justica,
do Judiciario e do Legislativo. As maltiplas necessidades desse seg-
mento exigern a acdo de diversas areas do executivo. A assisténcia
social nao pode se ausentar de realizar o grito de alerta quanto a
infringéncia dos direitos humanos vivida por essa populacao.

E imprescindivel que se tenha condicdes de incluir entre as questdes
a resolver no Brasil, aquelas relativas as pessoas em situacao de rua.
Este passo supde a ruptura com a invisibilidade de uma parte dos
brasileiros que nao sao vistos ou tratados sequer como gente, o gue
dira como cidad3os portadores de direitos humanos e sociais.

A mera associacdo dessa situacdo com a mendicidade fez crescer,
ao longo dos anos, a nocao de que nao constituiarm um contingente
populacional, mas somente individuos ou figuras iscladas vagueando
pelas cidades.

Eis agqui uma nova nocdo que a contagem da populacdo em situacao
de rua permite. Trata-se da identificacdo de um coletivo, um segmento
da populacdo, e ndo um individuo, au alguns individuos. [dentificou-se
um coletivo de espoliados urbanos nas principais cidades brasileiras.
A destituicdo vista como fenomeno isolado termina por ser banaliza-
da como parte da paisagern: o bébado, 0 mendigo, o homem do saco

- gue assustava as criancas - e assim por diante. Mo caso das mu-
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lheres, sua presenca nas ruas sempre adquiriu o rétulo imediato de
prostitutas, todavia, muitas das mulheres em situacdo de rua, sos ou
com seus filhos, fogem da violéncia de seus maridos e companheiros.
Freferem a rua ac sofrimento em casa.

Designacdes fragmentadas nos impedem de enxergar que os "perso-
nagens” das ruas do meio urbano mundial, muito mais do que figu-
ras isoladas constituem sim, uma populacdo que & parte do total da
populacdo de uma cidade ou de um pais. Constatacdo perversa, mas
real, quanto & significativa destituicdo das condicdes humanas que
se amplia desde o final do século XX e cresce neste terceiro milénio,
Porque homens e mulheres que vivem nas ruas foram se multipli-
cando? O que as politicas sociais e econdmicas fizeram ou deixaram

de fazer para provocar esse efeito? Estas sao seguramente questoes

que devemn compor as analises das condicoes de vida dos brasileiros.
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ALGUMAS REFERENCIAS HISTORICAS

Em 1987 a ONU declarou o Ano Internacional do Abrigo para os Sem
Teto. Isto veio a fomentar a discussao e a reflexdo por parte de agen-
tes de varias organizacdes que trabalhavam com individuos em pre-
carias condicoes de vida. Em 1989 foi fundada, pela Comissao Euro-
péia, a Federacao Européia de Organizacao Nacional do Trabalhe com
os sem teto [FEANISA] que, em 1992, preparou seu primeiro relatario
descrevendo contornos dessa situacao [MARPSAT, 2008:53-64). No
inicio dos anos %0 ocorreu o reconhecimento da presenca de uma
populacado em situacao de rua em grandes capitais européias, a co-
mecar por Paris,

Ma cidade de Nova York, no fim da década de 70, apareceu uma gran-
de quantidade de pessoas dormindo nas ruas e em locais publicos
como parques e terminais de transportes. A época nao existia o direi-
to ao abrigo e os poucos espacos destinados a esse fim eram preca-
rios. U dos simbolos dessa situacdo era o Abrigo Municipal na East
Third Street no Bowery. Em 1979, o advogado Robert Hayes resolveu
entrar com uma acao contra o Estado de MNova York para que afian-
casse o direito ao abrige daqueles cidadaos que se encontravam nas

ruas. Ele tentava resolver a situacao do senhor Callahan com quem
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cruzava diariamente dormindo na calcada proxima ao seu escritorio,
Em 1981 o processo Callahan chegou ao fim com a publicacdo de um
"decreto judicial” que estabeleceu o "direito de acolhida” na cidade
de Nova York, destinado, todavia, exclusivamente aos homens. O de-
creto determinou o padrao de funcionamento dos abrigos quanto a
leitos, colchBes, dormitdrios, roupas de cama, chuveiros, banheiros,
lavanderia, equipe de atendimento, lazer, correio e telefone |detalhes
em anexo).

Em 1983 o direito ao abrigo foi estendide as mulheres e as fami-
lias por meio de uma nova acdo legal, também oriunda do processo
Callahan, Mas isto so durou uma década, pois o entdo Prefeito Rudol-
ph Giuliani, em sua campanha de 1993, pautada na tolerancia zero,
restringiu o direito ao abrigo e aplicou rigidos critérios de elegibilida-
de para seu eventual acesso. Os 25 mil pernoites nos abrigos foram
reduzidos. Como reacdo a esse desmanche foi criado, pela sociedade
civil, um servico de ouvidoria para os direitos da populacdo sem teto
denominado: Coalizacdo para os sem teto'. Cada estado americano
passa a ter legislacdo propria sobre a matéria, constatando-se nos
ultimos anos um retrocesso dos direitos até entao obtidos para quem

VIVE Nas ruas.

'Este servico Homeless Coalization & localizado na 8% Chambers Street, 3%, NY, fone
212-964-5%00 com Programa de Advocacla que pode ser acionado por telefone, Visitel
o trabalho ainda na década de %0 e pude constatar sua efetividade.









Ma Europa a elaboracdo do Plano Urbano de Paris, em 19%1, incenti-
vou a elaboracdo de varios estudos sobre a populacdo sem teto que
ocupava os espacos publicos. Outra acdo de efeito que ocorreu no
mesmo periodo foi o "desafio” que o Abade Pierre, figura emblema-
tica do trabalho com os “sem abrigo” na Franca, apresentou para os
candidatos as vagas do parlamento. Ele propds que assinassem um
manifesto de compromisso com a efetivacdo de uma politica a favor
dos sem teto. Essas iniciativas, entre outras, levaram a que o Conseil
National de {'Information Statistigue [CNIS), da Franca, assumisse a
realizacao de um programa estatistico de ambito nacional. O Instituto
Nacional de Estudos Demograficos [INED], da Franca, criou em 1995
um método de amostragem da populacdo sem teto e fez uma primei-
ra enquete piloto em Paris. Esse método foi aperfeicoado e generali-
zado pelo CNIS. A enquete francesa - INSEE de 2001 - foi a primeira
de ambito nacional sobre os sem teto realizada na Unido Européia. A
contagem de 1944 [CNIS/INED) distinguiu a populacdo em situacao
de rua em trés grupos: 05 “sem teto estrito senso”, aqueles gue vi-
vem na rua ou em abrigos improvisados; os que viviam em moradias
substitutas, isto &, em espacos emprestados; e 0s que viviam em ca-
sas pobres. As questoes postas eram: quantos sem teto estavam em
certa data, em certo local? Quem eram e de onde procediam? Como
eles se arranjavam para resolver suas demandas e se tinham vontade
de procurar outra solucdo & de permanecer nas ruas?

0 desenvolvimento desses estudos gerou, 10 anos apds, a primeira
proposta da Unido Européia para que os paises membros realizas-

sem a medicae dos sem teto e desenvelvessem uma classificacao da
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populacao sem teto [European Typology on Homelessness and Hou-
sing Exclusion - ETHOS] [MARPSAT, 2008]. Qutras referéncias sao as
do censo realizado em 1991 na Inglaterra e no Canada. Nesse periodo
o canadense Jim Ward estimava que existissen 100 milhdes de ho-
meless no mundo, incluidos agui aqueles vivendo em moradias pre-
carias. Ainda em 1991 foi registrado, somente nos Estados Unidos,
a existéncia de cerca de 200 mil homeless [VIEIRA et al., 1992:48].

Dutro estudo de referéncia foi realizado na cidade de Lishoa em 2000

a partir de Centros de Acolhimento [PEREIRA et al., 2000].
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Esse conjunto de referéncias busca mostrar que se trata de um fe-
némeno recentemente estudado no contexto mundial. Como se pode

perceber, a questao passa a ser notdria a partir da década de B0,

ocupande espaco no debate social, politico e académico nos anos 90.
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0 FENOMENO NO BRASIL

0 marco do debate publico sobre a populacdo em situacao de rua
no Brasil ocorreu em 1992, em S30 Paulo, durante um encontro in-
ternacional paralelo a Cdpula Mundial do Meio Ambiente, conhecida
como Rio-92. Em maio de 1991 numa alianca entre a Prefeitura de
530 Paulo e ONGs da cidade foi concluido o primeiro levantamento
da populacdo de rua da area central da cidade de S3o Paulo, envol-
vendo as regides da 5é, Méoca, Penha, Pinheiros, Lapa, Vila Mariana
e Santana. Este foi 0 primeiro estudo realizado no Brasil [VIEIRA et
al., 1992].

Buscava-se com essas niciativas que a Prefeitura de S3o Paulo in-
cluisse em sua agenda atencdes a populacdo em situacdo de rua.
530 Paulo, por meio do Governo do Estado, mantinha ha longa data
um grande centro de acolhimento nominado Central de Triagem e
Encaminhamento [Centren], voltade principalmente acs migrantes
que all poderiam permanecer por no maximeo trés dias, em pavilhdes
que separavam homens e mulheres, que por sua vez eram separadas
das criancas. Em paralelo a Cetren, localizada préximo a antiga Hos-
pedaria dos Migrantes - construida no inicio do século para realizar
a guarentena dos migrantes europeus gue vinham substituir a mao
de obra escrava nas lavouras paulistas - havia também um alber-
gue para ‘mendigos” e doentes cronicos que ali permaneciam por
um tempo ou eram levados para uma chacara na cidade de 530 Ro-
gue, que associava o processo de reabilitacdo ao trabalho de plantio.
A Pastoral do Migrante mantinha, no bairro central do Glicério, um

abrigo destinado inicialmente ao migrante: a Associacao dos Volun-



tarios pela Integracao dos Migrantes [AVIM), Criada em 1974, pelo Pe.
Alberto Zabiazi, a AVIM estende seus servicos a outros desabrigados,
principalmente no inverno. No Glicério se instalou ainda a pastoral da
“Comunidade dos Sofredores de Rua”. E de se lembrar que Sao Paulo
exerceu forte catalizacao de mao de obra nacional e, consequente-
mente, forte presenca de migracao interna.

Mo levantamento de 1991, S3o Paulo registrava 32% pontos de per-
noite com 3.392 pessoas nas regides centrais da cidade. Esse estudo
foi completado com os dados do "Estudo sobre a Populagdo sem Re-
sidéncia Fixa" que recorreu aos dados dos plantdes de atendimento
da Secretaria de Bem Estar Social da Prefeitura de Sao Paulo [Sebes,
1991] e ainda, ao levantamento da populacdo atendida em abrigos,
albergues e casas de convivéncia [VIEIRA et. alli, 1992).

Além desse primeiro levantamento, outros foram realizados na ci-
dade de 53o Paulo, abrangendo toda a cidade & ndo mais sd a area
central. Essas experiéncias permitiram o desenvolvimento de com-
peténcia especifica para o estudo da populacdo em situacao de rua,
caracterizando-a em dois grandes grupes: populacao infanto-juvenil
nas ruas, ou meninos & meninas de rua, isto é com menos de 18
anos; e adultos e idosos em situacao de rua.

Us diversos censos e contagens realizados em Sao Faulo permitem
construir uma série histarica. Alias, a Unica no pais com registros de

mais de uma década de levantamentos realizados.
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Tabela 1

Populacdo em situacdo de rua da Cidade de Sao Paulo. 1991-2003

Anos Total pop. de rua Em albergue Mas ruas
1991 3.852 460 3.392
1994 4449 1.749 2.800
1996 5.334 1913 3.421
1998 6.453 3.416 3.037
2000 8.706 3.693 5.013
2003 10.394 6.186 4.208

Fonte: FIPE 2000; 2003; Vieira et_ all, 1992
0BS5S, em 2000 foi realizado o recenseamento em toda a cidade, sendo contratada pela Preieitura

de Sao Paula/FIPE [Fundacio instituto de Pesquisas Econdmicas)

A aprovacdo da lei municipal n° 12.316/97, da cidade de Sao Paulo,
estabeleceu os direitos da populacao em situacao de rua, e seu decreto
regulamentador n®, 40.232/01 exige que todo o governo da cidade pro-
ceda, durante seu mandato, a contagem/censo da populacdo em situ-
acao de rua. Este dispositivo mosira que o intervalo de 10 anos usado
entre os censos da populacao é muito longo para medir este fenémena
emergente. 0 crescimento dessa populacdo tem sido perversamente
muito rapido, exigindo velocidade prapria e nao decenal.

E preciso ressaltar o significativo aumento da atencdo em servicos
ocorrida ao longo dos anos na cidade de Sao Paulo. Se em 1991 in-
dicavam 460 vagas de atendimento, em 2003, registravam-se 4.186
vagas. |sso significa que em pouco mais de 10 anos o volume de aten-
coes em servicos foi ampliado em mais de 13 vezes, enquanto que
a populacdo nas ruas [3.392 em 1991 para 4.208 em 2003) cresceu
menos de 25%.
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A sequnda cidade brasileira a desenvolver a contagem da populacéo
em situacdo de rua foi Belo Horizonte, que no inicio da década de
90 criou o Forum de Organizacdes, cuja finalidade era trabalhar com
essa populacdo. Em sua primeira contagem, realizada em 1998, Belo
Horizonte registrou 914 moradores adultos. Na contagem realizada
em 2005 Belo Horizonte registrou 1.157 adultos.

Duas outras cidades brasileiras também realizaram contagens da
populacdo em situacdo de rua. Uma delas foi Porto Alegre, que por
meio da Prefeitura, em parceria com a Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, encerrou contagem em 2007, identificando 1.203 adul-
tos, dos quais 81% do sexo masculino. A outra cidade & Recile, que

registrou 1.164 pessoas em 2005.

Tabela 2
Populacao de rua em algumas capitais brasileiras. 2003/2007

Cidade Ano N©
Sao Paulo® 2003 10.394
Belo Horizonte** 2005 1.157
Porto Alegre*** 2007 1203
Recife** 2005 1.164
total 13.915

* Levantamento realizado em 2003,
** L evantamento realizado em 2005,
=** Levantamenta realizado em 2007

e
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530 Paulo e Belo Horizonte demarcam o primeiro reconhecimento
no pais da existéncia de uma populacdo urbana em situacdo de rua.
0 recorte urbano deve ser enfatizado ja que o Movimento dos Sem
Terra [MST), do ponto de vista rural, registra aqueles sem chdo. No
meio urbano ha ainda o movimento dos sem teto voltado para ague-
les gue buscam sua moradia. 0 meio rural ndo dispde de ruas, Seu
espaco publico sdo as estradas e & @ margem delas que a populacao
rural se aglutina sob plasticos negros. Partanto, pode-se dizer que
sem terra, sern teto e populacdo em situacdo de rua, ainda que com
trajetorias e caracteristicas diversas, estao em situacado similar: sem
chao e sem teto. Nesse sentido o conceito de homeless [em inglés)
e sans-domicile [em francés| abrange a situacdo dos “sem endere-
co”. Nao ter endereco significa ndo poder ser encontrado, néo poder
ter referéncia, ndo poder se comunicar, nac ter paradeiro localizavel.
Sofrem, portanto, os preconceitos atribuidos aos ciganos, enquanto
nomades urbanos. Trata-se do jogo do visivel ao olhar, invisivel 3 in-
clusdo e ao encontro do reconhecimento da cidadania.

As experiéncias de 530 Paulo e Belo Horizonte, bem como as de Paris,
registram que as ONGs religiosas foram as que primeiro incluiram essa
populacao em sua agenda. No caso de Sao Paulo foi uma irmandade
feminina - as Oblatas de S3o Bento - que iniciaram o trabalho com
a populacdo em situacdo de rua ainda na década de 50, sob o nome
de Organizacdo de Auxilio Fraterno |OAF), Esta inicialmente realizou
trabalhos institucionais e depois, na década de 70, nas ruas da cidade.
Em 1977, o entdo arcebispo D. Paulo Evaristo Arns reconheceu esse

trabalho instalando a Pastoral do Poveo de Rua, antes nominada como
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Comunidade dos Sofredores de Rua. Durante a década de 80, diver-
sas Iniciativas de organizactes religiosas catolicas e protestantes fo-
ram iniciadas. Em 1990, a Prefeitura de Sao Paulo, pelo decreto n®,
28.649/89 reconheceu o trabalho dos catadores de papel das ruas da
cidade. A entdc prefeita Luiza Erundina de Souza assinou o decreto
comn a presenca do Abade Pierre, que visitava a cidade liderando o tra-
balho desse segmento & impedindo a acao policial que os cerceava.
Em 1991 foi instituido o dia 10 de maio como o Dia de Luta da Popu-
lacdo em Situacado de Rua da cidade, e assumida pela Prefeitura a
criacao de vagas de albergagem para alojar essa populacdo no perio-
do de inverno e emn carater emergencial, assim como a instalacdo de
Casas de Convivéncia para o uso diurno dessa populacgdo.

Mo periodo de 1993 a 2001, o higienismo foi forte na gestao da cida-
de. Com isto cresceu o movimento de luta pelos direitos da popula-
cdo em situacdo de rua. Ocorreram amplas manifestacdes junto a
sede da Prefeitura e 3 Camara Municipal. Foram realizadas tribunas
populares e diversas manifestacoes nas ruas. Todo esse movimento
teve como um dos grandes simbolos a aprovacdo de projeto de lei,
gue tive a honra de protagonizar como vereadora de Sao Paulo, e que
instituiu na cidade os direitos da populacao em situacaoc de rua. Esta
foi a primeira lei no pais a reconhecer esse segmento da populacdo
com necessidades proprias a serem supridas pela responsabilidade
publica lei municipal 12314/97).
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O alcance nacional desse reconhecimento ocorreu quase 10 anos
apos, pela aprovacdo da lei federal n®. 11.258/05 de 30/12/05. que al-
terou o texto da Lei Orgénica da Assisténcia Social [Loas) n® 8.742/93,
incluindo a atencado a populacdo em situacao de rua. Em 25 de outu-
bro de 2006 houve a criacdo do Grupo de Trabalho Interministerial
[GTI) para definir a Politica Nacional de Atencao a Populacao em Situ-
acdo de Rua e a aprovacao da lei federal n®. 11.258/05, por ocasido do
| Encontro Macional da Populacdo em Situacdo de Rua realizado em
Brasilia. Pela primeira vez, representantes desse segmento se reuni-
ram nacionalmente e apresentaram suas demandas a um presidente
da Repdblica do Brasil,

Foi a partir do compromisso desse Grupo com as organizacdes par-
ticipantes que foi viabilizada a realizacdo da primeira contagem na-

cional da populacdo em situagdo de rua.

o I

A PRIMEIRA CONTAGEM BRASILEIRA

Em 2005, como resultado do | Encontro Nacional da Populacdo em
Situacdo de Rua e do Grupo de Trabalho Interministerial criado em
2006 pelo Presidente da Repulblica, decidiu-se realizar a contagem
nacional dessa populacao. Foi um acordo de cooperacdo entre a Or-
ganizacao das Macdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cul-
tura [UNESCO] e o Ministério de Desenvolvimento Social e Combate
a Forne [MDS] que permitiu a realizacao de licitacdo nacional para
operar e alcancar esse objetivo.

O processo se restringiu as 71 cidades brasileiras com populacao
superior a 300 mil habitantes. Nelas identificou-se 31.922 brasilei-
ros em situacdo de rua, dos quajs 8.782 [27,5%) foram abordados em
servicos socioassistenciais e 23.140 (72,5%] nas ruas. A média na-
cional foi de 0,061 adulto na rua para cada habitante urbano. A maior
incidéncia nessa relacdo foi identificada na cidade de Sao José dos
Campos que é mais de quatro vezes maior do que a média nacional,
registrando 0,274 pessoas nas ruas face a sua populacao total®.
Niterdi [RJ] ,Curitiba [PR], Santos [SP] e Juiz de Fora [MG] foram as
cidades, que apresentaram maior proporcionalidade da presenca de
populacac em situacdo de rua face as demais 71 analisadas, com ex-

cecdo de Sdo José dos Campos - 5P,

*CF. SAGI, 2009
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Tabela 3

Cidades brasileiras com populac3o em situacao de rua superior
a 1.000 pessoas

Sao Paulo 2003 10.3%4 23,0%

Rio de Janeiro 2007 4.594 10,0%
Salvador 2007 3.289 7.0%
Curitiba 2007 2.776 6,0%
Brasilia 2007 1.734 4.5%
Fortaleza 2007 1.701 4,0%
530 José dos Campos 2007 1.633 3.5%
Recife 2005 1.3%90 3,0%
Farto Alegre 2007 1.203 3.0%
10.Belo Horizonte 2005 1.157 2,5%
sub-total 29.871 65%
total? 45837 100%

Fonte: BRASIL, 2008b; FIPE 2000, 2003; UFRS/PMPA, 2007; PM BH, 2005
Nota: O wial 5837 resulta da soma do Censo de 71 cidades [31,922] com o 1otal das quatro capi-
tais [13.915]

'Como |4 assinalado, as cidades de Belo Horizonte, Porto Alegre, Recife e 5o

Paulo adotaram metodologias distintas entre si e distintas daguelas reallzadas pela
Pesquisa Nacional nas 71 cidades acima de 300 mil habitantes. A diferenclacao
ocorre em fungdo de resultados e experiéncia de realizacdo de contagens anteriores,
do grau de envolvimento de organizacoes e de moradores ou ex-moradores de rua
no processa,
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Identificou-se que a populacdo em situacdo de rua chegava a qua-
se 50 mil habitantes. Esse montante pode ser alcancado guando se
soma as 31.922 pessoas localizadas nas ruas pelo censo nacional
com as 13.915 registradas pelos censos de quatro cidades. Pode-se
estender o total de 45.837 para cerca de 50 mil pessoas em situacao
de rua considerando que, dessas quatro cidades, Sao Paulo disponi-
bilizou registros que datam de 2003, pois a prefeitura naoc cumpriu
com a lei local que exigia uma nova contagem/censo no periodo de
2005/2008, e os censos de Recife e Belo Horizonte datam de 2005.

Constatou-se gue dez cidades brasileiras concentravam 65% da po-
pulacao de rua, destacando-se que 10 delas sdo capitais e somente
S53o José dos Campos, no interior de Sao Paulo, concentrava 3.5% da
populacdo de rua detectada no pais. Este destague & importante e
exige uma analise mais critica dessa cidade, seja quanto aos fatores
que provocam essa intensa presenca, seja quanto a possivel inexis-

téncia de uma politica municipal a respeito.
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CONSIDERACOES FINAIS

Dos 1839 milhdes de habitantes do Brasil, estima-se que existam
cerca de 50 mil pessoas em situacao de rua em seus principals cen-
tros urbanos ou nas 75 cidades cujas pesquisas foram referidas neste
artigo. Destas, 10 cidades concentram 65% dessa populacao. Face &
populacao do pais, aqueles em situacdo de rua ndo chegam a 0,03%
da populacao total.

Esse percentual deixa uma questdo de fundo. J& somos um pals ca-
paz de operar programas sociais que atingem mais de 40 milhdes
de pessoas. Portanto, desenvolver programas massivos nao parece
ter obice para a capacidade gerencial ja instalada. Assim, se torna
urgente um pacto federativo entre governos municipais, estaduais e
federal para que essa situacao de presenca da populacao em situa-
cao de rua nos centros urbanos possa ser revertida.

Representantes da populacao em situacao de rua fazem parte do Conse-
tho Nacional de Assisténcia Social [CNAS). J& ha voz articulada e consti-
tuida dos interesses e demandas desse segmento. Portanto, & possivela
construcdo de urma proposta de trabalho a partir de uma gestao demo-
cratica que tenha por direcdo afiancar direitos a essa populacao.

0 reconhecimento, em nimeros, dessa populacao em situacdo de rua
& passo fundamental que a Secretaria Nacional de Assisténcia Social
[SNAS| e a Secretaria de Avaliacdo e Gestao da Informacao [SAGI) do
MDS corajosamente tornaram. Agora, numeros encarnados em pes-
soas e coletivos devemn compor as politicas sociais, urbanas e eco-
nomicas das cidades brasileiras afiancando direitos cidaddos a todos

gue nelas vivern sem qualguer discriminacdo ou exclusao.

Mi}}&
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ANEXO

Conteddo do Decreto Judicial Callahan Pelo Povo

Padrdes minimos para os abrigos da Cidade de Nova York estabele-
cidos por decisao judicial no Acordo Callahan. A Decisao Judicial do
Acordo Callahan versus Carey, assinado em 1981, estabeleceu o di-
reito de acolhida na cidade de Mova York. Pela assinatura deste acor-
do, a Cidade compromete-se a manter certos padrdes minimos em
todos os seus abrigos. Esses padroes em sintese foram:

Leitos: todos os leitos devem manter um espaco de pelo menos trés
pés de distancia entre um e outro. E ndo devem ser colocadas cabe-
ceiras contra cabeceiras. A passagem entre os leitos tambérm deve
ter largura de trés pés. Cada leito deve ter no minimo 30 polegadas
de largura. A estrutura de cada leito deve estar em bom estado de
conservacao e de limpeza.

ColchGes: os colchdes devern estar limpos, bem cuidados, conforta-
veis e no tamanho adeguado ao leito.

Dormitérios: as divisdrias que separam a area de dormitério das ou-
tras areas devem ter a altura do teto e ser imunes a fumaca. Todos
os dormitarios devem ter iluminacdo adequada e boa ventilacdo com
janelas para a area externa, Os dormitarios devem ter abertura para
corredores de saida e ndo podem ser utilizados como passagem, cor-
redor ou via de acesso para outro dormitorio

Lencois e outros itens de uso pessoal: os seguintes itens devem ser

fornecidos a cada residente do abrigo:

ok

um travesseiro limpo

dois lencdis limpos

um cobertor limpo

uma fronha limpa

uma toalha limpa

uma muda de roupa de cama [pelo menos uma vez por semana ou
mais se necessario)

uma barra de sabao

urm rolo de papel higiénico

escaninho com cadeado

Chuveires/banheiros: deve haver um chuveiro disponivel para cada
quinze residentes. Deve haver um banheiro le/ou mictério) em fun-
cionamento para cada dez residentes

Servico de lavanderia: o servico de lavanderia deve ser fornecido pelo
mMenos uma vez por semana

Equipe de atendimento: deve haver um membro da equipe treinado
em primeiros socorros em cada turno

Lazer: o abrigo deve providenciar pelo menos dez horas de recreacdo
por semana para todos os residentes

Correio e telefones: os residentes devem ter direito de enviar e rece-
ber correspondéncia sem interceptacdo e sem interferéncia. Em cada

abrigo deve ser instalados telefones pagos.

Acordo Callahan, NY, 1981
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n bordar o fendmeno social genericamente conhecide como po-
pulacdo em situacdo de rua requer certa cautela metodoldgi-
ca. |sso porgue nao ha estabelecido, na literatura especializada, um
consenso acerca do significado desta expressao e da caracterizacao
do segmento populacional ao qual ela faz referéncia. Dependendo do
sentido em gue a expressao é empregada - e eles sao muitos - o
fendmeno assume contornos e dimensdes distintas. Para dar con-
ta da complexidade do fendmeno, alguns autores optam, inclusive,
pela elaboracéo de tipologias ao invés de proporem enunciados redu-
cionistas. E bastante difundida, por exemplo, a distincdo das formas
de permanéncia na rua, sugerida por Maria Antonieta Vieira (1992,
entre as pessoas "que ficam, as que estdo e as que sao da rua”. As-
sim, julgou-se conveniente, para os fins a que este artigo se propoe,
estabelecer, de anternao, aquilo que o Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome [MDS] entende por populacao em situacao
de rua.
0 MDS adota uma definicdo de populacao em situacao de rua que
combina elementos propostos pelos principais especialistas na ma-
téria. De acordo com essa definicdo, a populacdo em situacdo de rua
consiste em um grupo heterogéneo, que tem em comum a extrema
pobreza, vinculos familiares fragilizades ou rompideos, a vivéncia de
um processo de desfiliacdo social decorrente da auséncia de trabalho
assalariado e que assume a rua como espaco de moradia e sustento.
As causas do fendmeno em pauta sao multiplas e variadas, reme-
tendo tanto a fatores circunstanciais, proprios da trajetoria de vida

de cada individuo, quanto a fatores estruturais, inerentes ao sistema
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capitalista de producdo, Feito esse registro, é importante sublinhar
que a discussdo em torno do conceito sinaliza mais do que o interes-
se de um pequeno grupo de académicos pelo tema; & indicativa de
um amplo movimento, iniciado entre as décadas de oitenta e noventa,
que trouxe visibilidade e legitimidade as demandas de um contingen-
te populacional submetido a aviltantes condicdes de sobrevivéncia e
a persistente violacdo de seus direitos basicos. 0 presente artigo re-
constitui esse movimento, para depois enfocar, detidamente, 0 modo
inovador com que o MDS tem oferecido respostas aos anseios da po-
pulacdo em situacao de rua.

0 periodo em que a atual Deputada Federal Luiza Erundina de Sousa
esteve a frente da Prefeitura de S3o Paulo, entre 1989 e 1992, é des-
crito como um momento de fundacao de novos marcos na concepcao
e no atendimento da populacdo em situacao de rua. Os projetos de
inclusdo produtiva desenvolvidos no centro da capital paulista so-
mados as experiéncias pioneiras voltadas ao delineamento do perfil
socioecondmico das pessoas gue habitavam as ruas da cidade propi-
ciaram a desconstrucao, naquele periodo, da visdo preconceituosa e
estigmatizadora que reconhece apenas vagabundos e marginais em
meio a esse segmento. A exemplo de Sao Paulo, outras trés capitais
brasileiras — Porto Alegre, Belo Horizonte e Recife - conduziriam,
nos anos seguintes, seus proprios estudos para quantificar e carac-
terizar a populacao em situacdo de rua encontrada nos limites de
seus respectivos territdrios. Ressalle-se que as pesquisas censita-
rias e qualitativas realizadas em Belo Horizonte e Recife, em 2005,

contaram com o apoio técnico e financeiro do MDS, representado
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pela Secretaria Nacional de Assisténcia Social [SNAS). Os resultados
alcancados por esses esforcos desarticulados possibilitaram que a
vizualizacao do fendmeno se desse com maior nitidez e revelaram
o quanto ele é influenciado pelas particularidades das cidades nas
quais se manifesta. Ficou evidente a afirmacio de Sarah Escorel de
gue "o espaco urbano interfere nos grupos que se formam na rua
- nos tipos de agrupamento, nas possibilidades de fixacdo, nas ati-
vidades de subsisténcia que podem ser realizadas” [ESCOREL apud
ANDRADE, 2008].

O levantamento abrangente de dados sobre a quantidade de pessoas
vivendo nas ruas das cidades brasileiras e sobre as condicdes em
que iss0 ocorre era, a época desses primeiros estudos, e continua
sendo, uma das principais reivindicacoes do Movimento Nacional de
Populacao de Rua [MNPR). Esse movimento surgiu em Sao Paulo e
Belo Horizonte, a partir do trabalho desenvolvido por entidades como
a Organizacdo do Auxilio Fraterno, das Irmas Oblatas de Sao Bento,
a Pastoral do Povo da Rua, a Caritas, dentre outras. Essas entidades
contribuiram para a formacdo de uma identidade coletiva entre as
pessoas em situacdo de rua que se contrapoe & visdo hegemdnica
sequndo a qual esses individuos nao passam de “fracassados soli-
tarios”. A despeito das dificuldades impostas pelo grau de hetero-
geneidade existente entre as pessoas que agrega, o movimento tem
atuado intensamente no “resgate das referéncias identitarias de seus
membros” e na luta pela conquista e reconhecimento de seus direi-
tos sociais [ANDRADE, 2008, p. 62]. Ma avaliacdo de especialistas e

representantes do proprioc movimento, o que confere singularidade
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e forca a esse processo organizativo @ justamente o fato de que ele
opera em dois planos diversos, perém complementares: no plano
politico, exerce atividades reivindicativas; no planeo social, por outro
lado, trabalha com a subjetividade de cada um de seus membros,

valendo-se, para tanto, de uma concepcac metodolagica baseada no

contato personalizado e numa abordagem individualizada (ANDRA-
DE, 2008, p. 57.




Maria Licia Lopes da Silva (2006) argumenta que a organicidade e a
coesdo do movimento nacional, que, como dito anteriormente, redne
pessoas com perfis e interesses imediatos diversos, deriva da per-
cepcao compartithada de que a populacdo em situacao de rua nao
tem acesso as politicas sociais. Em adicdo, apontam-se outros dois
fatores, tragicamente marcantes na vida dagqueles que fazem das
ruas o palco de suas relacdes privadas, que tém "galvanizado” os vin-
cules de solidariedade e pertencimento estabelecides entre os mem-
bros do movimento: a discriminacao e a violéncia contra a populacio
em situacdo de rua, muitas vezes, praticadas por agentes a servico
do Estado. Nesse sentido, é inegavel que a repercussao gerada pelo
assassinato de sete pessoas em situacdo de rua, entre 19 e 22 de
agosto de 2004, na cidade de 530 Paulo, tenha concorrido para que
o segmento recebesse, enfim, a merecida atencao das autoridades
publicas, sobretudo daquelas que fazem parte do governo federal. E
possivel afirmar que, até entdo, ndo existiam politicas piblicas fede-
rais direcionadas exclusivamente para o atendimento da populacdo
em situacdo de rua. 0 segmento era coberto apenas de forma resi-
dual e precaria por politicas sociais implementadas nos trés niveis de
governo. Predominavam as acdes de acolhimento com carater tute-
lador, que, dissociadas de iniciativas volladas para o desenvolvimento
da capacidade produtiva das pessoas em situacao de rua, pouco ou
nada contribuiam para a reinsercdo social desses individuos.

O ano de 2004 é considerado um ponto de inflexdo na relacao entre o
governo federal e a populacdo em situacdo de rua, Por determinacao

do Presidente Luiz Inacio Lula da Silva, as demandas do segmento
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assumiram uma centralidade inédita na agenda social do governo fe-
deral. A orientacdo presidencial logo se traduziu numa sucessdo de
acdes, coordenadas por um ministério recém-criado, o MDS, voltadas
para o atendimento da populacao em situacao de rua. Com agilida-
de, a SNAS empreendeu um levantamento junto aos drgaos gestores
da Assisténcia Social das capitais @ municipios com mais de 300 mil
habitantes, com o intuito de aprofundar seu conhecimento sobre o
fendmeno social no pais. Os municipios que participaram do levania-
mento passaram, com Isso, a receber regularmente o financiamento
do governo federal para promoverem acdes de acolhimento. Alem
disso, os dados coletados serviriam, posteriormente, de subsidios a
idealizacdo de uma série de projetos de inclusdo produtiva para esse
publico especifico, executados em parceria com governos estaduais,
municipais, ONGs e universidades.

A aprovacao da Politica Nacional de Assisténcia Social [PNAS), em
2004, inaugurou um novo modelo de protecao social ndo contributiva
no pais, reconhecendo, pela primeira vez, a populacao em situacdo
de rua como destinataria das acdes nesse campo. Esse nove modelo
busca afiancar a todos os brasileiros sequrancas de sobrevivéncia, de
acolhida e de convivio. Os usuarios dos servicos socioassistenciais
deixam de ser considerados apenas em suas caréncias e fragilida-
des; e passam a ter também as suas potencialidades reconhecidas e
estimuladas. A PNAS representa ainda o substrato normativo sobre
o qual esta assentado o Sistema Unico de Assisténcia Social [SUAS),
rede hierarquizada de servicos e beneficios socioassistenciais, espa-

lhada portodo o territorio nacional e gerida de forma descentralizada
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e participativa, O sistemna & organizado por tipo de protecdo deman-
dada - basica ou especial - e por niveis de complexidade de atendi-
mento - média ou alta. Em funcdo da fragilidade ou da total ruptura
de seus vinculos familiares e comunitarios, bem como da violacao
reiterada de seus direitos basicos, as pessoas em situacdo de rua
requerem atendimento da protecdo social especial, tanto de média
quanto de alta complexidade’, sendo priorizados os servicos que pos-
sibilitem a eles a arganizacdo de um novo projeto de vida e a criacdo
de referéncias na sociedade brasileira. Para respaldar legalmente a
obrigatoriedade do atendimento da populacdo em situacao de rua, no
ambito do SUAS, o governo federal publicou, em 2005, a Lein® 11,258,
que altera o artigo 23 da Lei Orgdnica de Assisténcia Social [LDAS -
Lei n® 8.742/93).

& organizacdo do | Encontro Nacional sobre Populagdo em Situacdo
de Rua, em setembro de 2005, atesta a inclinacdo democratica do
MDS em envolver e dar voz ao plblico alve de suas acdes no pro-
cesso em que elas sao definidas. Durante o evento, representantes
do movimento nacional e entidades ligadas ao tema discutiram com
membros do governo estratégias de atencdo ao segmento. Ao final

dos trabalhos, os participantes se mostraram convencidos de que a

"0s servigos da protecao social especial de média complexidade s3o destinados asfamilias
¢ individuos que tenham direitos violados, mas cujos vinculos familiares e comunitarios
nao foram rompidos; ja os de alta complexidade garantem protecac integral para familias
e individuos gue estejam sem referéncia efou em situagao de risco,
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formulacdo e a implementacdo de politicas pdblicas efetivamente ca-
pazes de transformar a realidade das pessoas em situacao de rua de-
pendiam ainda de novos estudos que delimitassem o fendmeno com
maior precisdo e da coordenacdo de acdes intersetoriais entre os trés
niveis de governo.

Sensivel as constatacées mencionadas e a outras demandas trazi-
das por representantes do movimento nacional, o governo federal
criou, por forca de Decreto Presidencial, assinade em 25 de outubro
de 2006, um Grupo de Trabalho Interministerial (GTI) para elaborar
estudos e propostas de politicas publicas dirigidas a populacdo em
situacao de rua, que primem pela acdo intersetorial entre as politicas
de assisténcia social, saude, educacdo, trabalho e renda, cultura, jus-
tica, esportes e garantia de direitos humanos. O GTI foi coordenado
pelo MDS e composto por representantes de outras sete pastas [Edu-
cacao; Cultura; Sadde; Trabalho e Emprego; Justica e Secretaria Es-
pecial de Direitos Humanos), além de representantes da Defensoria
Pablica da Unido, da Pastoral do Povo da Rua, do Movimento Nacional
da Populacdo de Rua e do Colegiado Nacional dos Gestares Munici-
pais da Assisténcia Social [CONGEMAS). Os trabalhos do GTI resulta-
ram na apresentacao de uma versao preliminar da Politica Nacional
para Inclusdo Social da Populacdo a Situacdo de Rua, submetida a
consulta plblica no site do MDS em dezembro de 2008. As contri-
buicdes da sociedade civil organizada ao texto da Politica Nacional
foram, depois, consolidadas num Unico documento, por ocasido do
Il Encontro Nacional sobre Populacdo em Situacdo de Rua, realizado

em maio de 2009.
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Ao mesmo tempo em que esses avancos no atendimento da popula-
cdo em situacdo de rua eram gravados em dispositivos legais, o MDS
continuava empenhado em dar visibilidade ao segmento. Em 2006, a
Secretaria de Avaliacdo e Gestao da Informacao [SAGI) do MDS jun-
tamente com a UMESCO lancaram edital para a contratacao de uma
instituicdo encarregada da contagern da populacdo em situacao de
rua em um universo de 71 municipios, incluindo 23 capitais e 48 mu-
nicipios com mais de 300 mil habitantes. A pesquisa foi realizada,
entre agosto de 2007 e marco de 2008, pelo Instituto Meta, que iden-
tificou 31.922 pessoas adultas vivendo em situacdo de rua nos 71 mu-
nicipios pesquisados. Além da inédita contagem, a pesquisa apresen-
tou também dados relevantes sobre o perfil dos entrevistados, que,
analisados em conjunto, reforcam a percepcao de gue o atendimeanto
da populacdo em situacdo de rua exige a convergéncia de diversas
areas sociais.

0 MDS trabalha, atualmente, para incorporar as pessoas em situa-
¢do de rua ao CadUnice?, demonstrando sua determinacdo em tor-
nar os programas sociais do governo acessiveis ao segmento. Para
tanto, foram relativizadas algumas das informacdes exigidas no ato

do cadastramento, como, per exemplo, as referentes a identificacdo

*0 Cadastro Unico para Programas Sociais [CadUnica) é um instrumento de
identificacdo e caracterizacdo das familias brasileiras de baixa renda, assim
consideradas aquelas com renda mensal igual ou inferior a meio salario minimeo por
pessoa au renda familiar mensal até trés salarios minimes. Constitul uma base de
dados que pode ser acessada pelos governos municipais, estaduais e federal para
obterem o diagndstico socioecondmico das famillas cadastradas.
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do domicilio familiar do respondente, e investe-se no treinamento e
sensibilizacdo das equipes e agentes responsaveis pela abordagem e
entrevista das pessoas em situacdo de rua. Em uma iniciativa ainda
mais inovadora, o MD5 e a UNESCO contrataram recentemente, apos
processo licitatdrio, o Instituto Polis para desenvolver junto ao Mo-
vimento Nacional de Populacaoe de Rua um projeto de capacitacao e
fortalecimento institucional. Espera-se que o projeto contribua para
potencializar a intervencdo dos representantes de MNPR nos foruns
e conselhos em que os rumos da Assisténcia Social no pais sdo traca-
dos e ampliar a interlocucdo do movimento com setores do governo e
da sociedade civil organizada,

0Os exemplos relacionados neste artigo ndo esgotam o esforco que o
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome tem empre-
endido para tornar visivel esse segmento populacional ignorado pelas
estatisticas nacionais. Pretende-se com isso, ilustrar o modo inovador
com que o MDS atende a populacdo em situacao de rua. Um modo
novo porque nao percebe essas pessoas como fracassados; ao contra-
rio, enxerga nessas pessoas potencialidades que anos de maus tratos
e abusos nao conseguiram apagar. Reconhece-as como sujeitos so-
ciais aptos a intervir sobre as decisdes que afetam suas vidas. E que
aponta para a construcao, participativa e democratica, de uma Politica
Macional, que consolide e aprofunde os avancos até aqui registrados

na relacdo entre o Estado e a populacao em situacdo de rua.
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