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O Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (Ca-
dastro Unico) é um instrumento de identificacdo e caracterizacdo
socioeconémica das familias brasileiras de baixa renda, que pode ser
utilizado para diversas politicas e programas sociais voltados a este
publico. Por meio de sua base de dados, é possivel conhecer quem
sao, onde estdo e quais sdo as principais caracteristicas, necessidades
e potencialidades da parcela mais pobre e vulneravel da populagao.

Por proporcionar em uma so base um retrato abrangente das condi-
c&es de vida deste publico, o Cadastro Unico é uma importante fer-
ramenta para a articulagdo da rede de promocgao e protegdo social e
também um mecanismo fundamental para a integracdo das iniciati-
vas de diversas areas e em todos os ambitos da federacdao que visam
promover a inclusao social.

Principalmente a partir de 2005, essa ferramenta vem sendo inten-
samente aprimorada e atualizada. Este trabalho de qualificacao é re-
sultado do aperfeicoamento da gestao compartilhada entre a Unido,
os estados, os municipios e o Distrito Federal, bem como do esforco
dos gestores e técnicos responsaveis por gerenciar as atividades ne-
cessérias ao bom funcionamento do Cadastro Unico.

Este material foi desenvolvido com a inten¢do de disseminar infor-
macdes Uteis sobre temas e aspectos basicos do Cadastro Unico e do
Programa Bolsa Familia.






CAPITULO 1

O Cadastro Unico para Programas Sociais
do Governo Federal e a sua importancia

Criado em 2001, foi regulamentado
pelo Decreto n2 6.135/2007, e sua gestao
é disciplinada pela Portaria MDS n? 177/2011.

C AD ASTRO E a porta de entrada para programas sociais que usam os
s dados cadastrais para selecionar seus beneficidrios em
UNICO ambito federal, estadual, municipal ou distrital.

E utilizado para mapeamento das necessidades da
populacao de baixa renda e o acompanhamento da
evolucgdo das condicdes de vida dessas familias, por meio
das atualizacdes cadastrais.

O Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal — ou
simplesmente Cadastro Unico, como é mais conhecido - é um ins-
trumento que possibilita a identificacdo e a caracterizagao socioeco-
noémica das familias brasileiras de baixa renda.

Os principais objetivos do Cadastro Unico sio:

Figura 2 — Objetivos do Cadastro Unico

Identificacdo e
caracterizacao dos
segmentos socialmente
mais vulneraveis da
populacdo L
Convergéncia de Constituicédo
esforcos para de uma re:ie de
o atendimento promocao e
prioritario das protecdo social
familias em que articule
situacio de OBJETIVOS as politicas
vulnerabilidade DO CADASTRO existentes nos
UNICO territérios

Criacdo de
indicadores que Instrumento
reflitam as de planejamento e
varias dimensées implementacdo de
de pobreza e politicas publicas
vulnerabilidade voltadas as familias
nos diferentes de baixa renda
territérios

Fonte: Departamento do Cadastro Unico (Decau)/Senarc/MDS.
Para o Cadastro Unico, as familias de baixa renda so aquelas com:
» Renda familiar mensal de até meio salario minimo por pessoa; ou

e Renda familiar total de até trés salarios minimos.
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Familias com renda superior ao estabelecido anteriormente pode-
rdo ser incluidas no Cadastro Unico, desde que estejam pleiteando
ou participem de programas ou servigos sociais implementados em
nivel federal, estadual ou municipal. Essa possibilidade é especial-
mente importante para programas sociais que buscam atender a
familias cuja situacao de vulnerabilidade ndo esta necessariamente
vinculada a renda.

A inclusdo das familias no Cadastro Unico permite identificar seu
grau de vulnerabilidade, com base em informacdes sobre:

Caracteristicas da familia:
e Composicao familiar;

e Pertencimento a grupos populacionais tradicionais e
especificos; e

e Vinculacao a programas sociais.
Caracteristicas de cada um dos componentes da familia:
e Escolaridade;
e Situacdo no mercado de trabalho;
e Deficiéncia;
e Documentacgao civil; e
e Rendimentos.
Caracteristicas do domicilio em que ela reside:
e Endereco e caracteristicas do domicilio;

e Acesso a servicos publicos de dgua, saneamento e
energia elétrica;

e Despesas mensais;

Com esse conjunto de informacgdes, o poder publico tem uma visao
de alguns dos principais fatores que caracterizam a pobreza, iden-
tificando as necessidades de cada familia e das pessoas que a com-
pdem, o que permite elaborar politicas publicas de protecao social
voltadas a essa populacao.

Atualmente, o Cadastro Unico contém informacgdes de, aproximada-
mente, 40% da populagdo brasileira. Por isso, ele é considerado um
mapa representativo das familias mais pobres e vulneraveis de nosso
pais. Veja na figura a seguir, a distribui¢do das familias inscritas no
Cadastro Unico no territério nacional.



Figura 3 — Quantitativo de familias cadastradas no
Cadastro Unico (dez/2016)

m Quantidade de familias cadastradas
Até 1.000 familias cadastradas
De 1.001 a 1.500 familias cadastradas
| De 1.501 a 2.500 familias cadastradas
M De 2.501 a 5.000 familias cadastradas
Acima de 5.001 familias cadastradas

1000 1500 2000 km

Fonte: Cadastro Unico extraido em dezembro de 2016. Senarc/MDS. Elaboragéo: Senarc/MDS.

O Cadastro Unico é mais que uma base de dados da populacdo de
baixa renda. Ele ¢, acima de tudo, um mecanismo que da visibilidade
a populagdo mais vulneravel, em cada territério, mapeando suas ca-
réncias e possibilitando a integracao de acdes de diferentes areas, em
todos os estados e municipios brasileiros, para a sua inclusdo social.

O Cadastro Unico é composto por:

o Formuldrios de cadastramento, onde as informagdes das
familias de baixa renda sdo coletadas e pelos entrevistadores
municipais;

o Sistema informatizado para inclusao e atualizacdo das
informacdes das familias cadastradas; e

o Base de dados, que contém as informagdes de todas as familias
registradas no Cadastro Unico.

Conheca um pouco da histéria do Cadastro Unico e entenda como
tudo comecou.

Em 2001, quando os programas de transferéncia de renda comeca-
ram a ser implementados como estratégias de combate a pobreza no
palis, foi criado, por meio do Decreto n° 3.877, o Formulario de Ca-
dastramento Unico para Programas Sociais do Governo Federal.

Entre 2001 e 2002, o Governo Federal executava diferentes acdes de
transferéncia de renda, direcionadas a familias com perfis de renda
similares, como os programas Bolsa Escola, Auxilio-Gas, Bolsa Ali-
mentacdo e o programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil (Peti).
Esses programas utilizavam diferentes cadastros para identificar e
selecionar o publico-alvo, o que dificultava a coordenacao das agdes,
fragmentava o atendimento e reduzia sua eficiéncia. A falta de inte-
gracdo das informacdes possibilitava o acumulo de beneficios sem
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que houvesse a garantia da universalizagdo do acesso para todos os
que precisassem: uma mesma familia podia ser beneficidria de dois
ou trés programas, ao passo que outras, em situacao e localidades
semelhantes, podiam nao ser beneficidrias de nenhum programa.

A criacio do Cadastro Unico teve como finalidade incentivar a inte-
gracao desses programas para concentrar esforcos no atendimento
de um publico com caracteristicas e necessidades semelhantes. En-
tretanto, na pratica, esta integracao nao aconteceu de forma imedia-
ta, pois era preciso uma melhor definicao dos parametros da gestao
do cadastro com definicdes sobre o publico-alvo, as regras e 0s pro-
cedimentos de coleta, atualizacdo e manutencdo dos dados.

A consolidacio do Cadastro Unico como ferramenta de inclusio so-
cial das familias de baixa renda comecou a se concretizar com a cria-
¢do do Programa Bolsa Familia (PBF), em 2003, a partir da unificacdo
dos programas de transferéncia de renda condicionada existentes na
época. A Lein® 10.836/2004, que criou o PBF, definiu o Cadastro Unico
como instrumento de identificacao e selecdo de seus beneficiarios.

Por ser utilizado pelo Bolsa Familia, o Cadastro Unico fortaleceu-se,
ampliou o numero de familias cadastradas e suas informagdes ga-
nharam mais qualidade.

Com a edicdo do Decreto n? 6.135/2007 e a publicacdo da Portaria n®
177/2.011, a legislacdo do Cadastro Unico foi aperfeicoada, de modo a
definir com mais clareza os critérios e conceitos de cadastramento,
0s objetivos, a operacionalizagao e as competéncias de cada um dos
entes envolvidos na gestdo do Cadastro Unico.

Em 2011 foi também implantada a Versdo 7 do Sistema de Cadastro
Unico, que instituiu novos formularios de cadastramento e permitiu
a operacdo de cadastramento e atualizagao cadastral on-line.

A nova regulamentacao e o aprimoramento do sistema permitiram que
o Cadastro Unico seja conhecido nio sé como o cadastro do PBF: a cada
ano, novos programas sociais passam a utiliza-lo. Além disso, ele foi de-
finido como ferramenta essencial para o Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) e ganhou fungdo estratégica com o Plano Brasil Sem Mi-
séria, a partir da publicagdo do Decreto n® 7.492, de 2 de junho de 2011.

Assim, o aprimoramento e o fortalecimento do Cadastro Unico tém
permitido evitar multiplicidades de registros (através da implantacdo
da Versdo 7, on-line e integrada nacionalmente), melhorar a quali-
dade das informacgdes coletadas e, principalmente, integrar a oferta
de diferentes programas sociais no atendimento das familias mais
vulneraveis do nosso pais.
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DICA DE LEITURA: A decisdo pela interrupgao tem-
poraria cabe ao técnico responsavel pelo acompanha-
mento da familia. Toda a documentacao relativa a si-
tuacado da familia e ao processo de acompanhamento
deve ser guardada para fins de consulta/auditoria do
MDS e dos drgdos de controle e fiscalizagao, como a
Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da
Unido (CGU) e o Tribunal de Contas da Uniao.

UTILIZAGAO DO CADASTRO UNICO
PELO GOVERNO FEDERAL

O Governo Federal utiliza as informagdes contidas no Cadastro
Unico para identificar e selecionar beneficiarios de diversos pro-
gramas sociais. Veja alguns exemplos:

e Programa Bolsa Familia (PBF);

e Tarifa Social de Energia Elétrica (TSEE);

o Beneficio de Prestagcdo Continuada (BPC)

e Minha Casa Minha Vida;

e Isencgdo de taxa de inscrigdo
em concursos publicos;

o Aposentadoria para pessoa
de baixa renda (Facultativo de Baixa Renda);

e Programa Bolsa Verde;

e Programa de Fomento e Assisténcia Técnica as Atividades
Produtivas Rurais;

o Programa Cisternas; e

e Programa Nacional de Reforma Agraria.
A utilizacdo do Cadastro Unico é obrigatdria para todos os programas
sociais federais direcionados para a populagcao de baixa renda — os
programas da Previdéncia Social sao excecdo, pois somente o Bene-

ficio de Prestacdo Continuada (BPC) exige a inscrigdo dos beneficia-
rios no Cadastro Unico.

11
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LEGISLAGAO BASICA

Para compreender as especificidades do Cadastro Unico, é necessa-
rio que o pesquisador conheca com profundidade a legislacdo que
fundamenta esse instrumento. Nela, estdo previstos os principais
conceitos e critérios de cadastramento, as responsabilidades de cada
ente federado na gestio do Cadastro Unico e os procedimentos que
a gestdo municipal deve adotar em diversas situacdes.
As legislac®es do Cadastro Unico sio as seguintes:
e Decreto n® 6.135/2007 - Disp&e sobre o Cadastro Unico.
Os pontos de destaque do Decreto sdo:
a. Conceitos:
» Familia: inciso I do art. 4¢;
» Familia de baixa renda: inciso II do art. 42 e § 1° do art. 69;
» Renda familiar mensal: inciso IV do art. 4¢;
» Responsavel pela Unidade Familiar (RF): inciso III do art. 62;
b. Necessidade de atualizagdo cadastral a cada dois anos: art. 72

c. Uso e sigilo dos dados do Cadastro Unico: art. 82.

e Portaria MDS n?177/2011 - Define procedimentos para a
gestdo do Cadastro Unico.

Os pontos de destaque desta Portaria sdo:
a. Conceitos:
» Morador: inciso III do art. 22;
» Cadastro valido e atualizado: incisos IX e X do art. 22;

b. Processo de cadastramento: art. 32 e seguintes;

c. Funcionamento constante dos postos de cadastramento: § 12
doart. 4 ¢;

d. Necessidade de visita domiciliar para 20% das familias
cadastradas: § 22 do art. 4 ¢;

e. Coleta de dados por meio dos formulérios do Cadastro Unico
ou diretamente no sistema: art. 62.

f. Documentacdo necessaria para o cadastramento: art. 7¢;

g. Arquivamento dos formularios e demais documentos: art. 9¢;
h. Regras para substituicdo de RF: art. 14;

i. Exclusdo de pessoas ou familias cadastradas: arts. 17 e 18;

j. Tratamento de fraudes e inconsisténcias cadastrais: art. 23.

12



k. Competéncias dos entes federados: arts. 25, 26 e 27;

1. Anexos: Folha Resumo, Ficha de Exclusao de Pessoa e Ficha de
Exclusao de Familia;

Complementam a Portaria n? 177/2011 as Instrugdes Normativas n
02 e n? 04, disponiveis no site do MDS.

e Portaria MDS n?10/2012 - Disciplina critérios e
procedimentos para a disponibilizacao e a utilizagao de
informac®es contidas no Cadastro Unico.

Os pontos de destaque desta Portaria sao:

a. Conceitos:
» Dados de identificagdo: art. 52;

b. Procedimento para cessao de dados para érgaos e entidades
legalmente responsaveis pela implementacao de programas
sociais que utilizam os dados do Cadastro Unico para selecio
de seus beneficiarios: art. 62;

c. Procedimento para cessao de dados a outros érgaos e
entidades da Administracao Publica: art. 7¢;

d. Procedimento para cessao de dados a organismos internacionais,
organizac¢des da sociedade civil e empresas privadas: art. 9¢;

e. Procedimento para cessdo de dados institui¢do de ensino,
institutos de pesquisa e pesquisadores: art. 11;

f. Anexos: Termo de Responsabilidade e Termo de Compromisso
de Manutencao de Sigilo

e Portaria MDS n2 94/2013 - Dispde sobre o processo de
averiguacdo das informacdes cadastrais do Cadastro Unico.

Os pontos de destaque desta Portaria sdo:
a. Conceitos:
» Averiguacdo Cadastral: art. 22;

» Informagdes cadastrais inconsistentes: § 3° do art. 2°.

b. Procedimentos adotados pela Senarc no ambito da
Averiguacdo Cadastral: art. 4¢;

c. Procedimentos a serem adotados
pelos municipios e pelo DF: art. 52

d. Prioridade ou obrigatoriedade, em alguns casos, para realizacao de
visita domiciliar no ambito da Averiguacao Cadastral: § 12 do art. 5.

e. Efeitos da Averiguacdo Cadastral sobre os cadastros das
familias: art. 7¢.

13
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A recomendacgdo € para que se consulte, sempre que necessario, a
Coletanea de Legislacdo Basica do Cadastro Unico e do Programa
Bolsa Familia, que é uma compilacao de todas as legislacdes relevan-
tes e atuais. Ela pode ser acessada no portal do MDS. A esquerda da
pagina, em “Assuntos’, clique em “Bolsa Familia” e em "Publicacdes”.
Nesta area vocé encontrard, na aba “Cadernos” a referida Coletanea.

No proximo Capitulo, serdo apresentadas as responsabilidades de
cada ente federado na gestdo do Cadastro Unico.
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As responsabilidades do Governo Federal
e dos governos estaduais, municipais e do
Distrito Federal para a gestao do
Cadastro Unico

A gestdo do Cadastro Unico tem por principio o compartilhnamento
de esforcos e responsabilidades entre a Unido, os estados, o Distrito
Federal e os municipios. Esse modelo tem como base a cooperacao e
a parceria entre as trés esferas de governo, que atuam para fortalecer
e consolidar o Cadastro Unico como principal fonte de informacdes
socioeconoémicas das familias de baixa renda.

Da mesma forma como ocorreu com a gestdo da maioria dos progra-
mas sociais implementados no Brasil apds a Constituicdo de 1988,
o0 municipio é um agente-chave, sendo responsavel pela coleta das
informacdes e contato direto com o publico atendido. A Unido, por
sua vez, desempenha papel de agente normatizador e regulador do
instrumento, além de gerir a base nacional de dados e o sistema de
entrada de informacao, (através da Caixa Econémica Federal). J4 os
estados realizam fung¢des de interlocug¢do e apoio a gestdo munici-
pal. Conheca, a seguir, as atribuicdes e as responsabilidade de forma
mais detalhada.

ATRIBUIGCOES DO GOVERNO FEDERAL

e No Governo Federal, a execucao das atividades relacionadas
ao Cadastro Unico estd sob a responsabilidade da Secretaria
Nacional de Renda de Cidadania (Senarc), do Ministério do
Desenvolvimento Social (MDS). As principais atribuicdes
da Senarc vinculadas ao instrumento sdo: coordenatr,
acompanhatr, supervisionar e operacionalizar o Cadastro Unico,
permitir a interlocugdo com os programas usuarios, realizar
avaliacdo continua da qualidade de suas informacdes e definir
estratégias para seu aperfeicoamento.

e Além das responsabilidades descritas acima, a Senarc tem as
seguintes atribuigdes:

e Articular os processos de capacitacdo de gestores e outros
agentes envolvidos com a operacio do Cadastro Unico, como
o Curso para Entrevistadores e o Curso de Gestao do Cadastro
Unico;

e Autorizar o envio dos formularios pela Caixa, agente operador
do Cadastro Unico;

e Promover o uso do Cadastro Unico como ferramenta de integracio
de politicas publicas voltadas a populacao de baixa renda;

17
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Disponibilizar atendimento aos governos locais para
esclarecimentos de duvidas referentes ao Cadastro Unico;

Promover o aperfeicoamento do formulario e do sistema de
informac®es do Cadastro Unico;

 Disponibilizar acesso as bases de dados do Cadastro Unico,
observando as defini¢8es de sigilo dos dados existentes na
legislacao; e

e Adotar medidas de controle e prevencao de fraudes ou
inconsisténcias cadastrais, disponibilizando canais para o
recebimento de denuncias.

Também ¢é responsabilidade do MDS elaborar normativas, regula-
mentos e instrug¢des para orientar o trabalho dos estados, municipios
e Distrito Federal.

Além disso, o Governo Federal apoia financeiramente os municipios e o
Distrito Federal, por meio dos recursos do Indice de Gestdo Descentrali-
zada do Municipio (IGD-M), para a realizacédo das atividades de cadastra-
mento, atualizagdo cadastral e manutencdo da qualidade dos dados. O
Governo Federal também repassa recursos financeiros aos estados, por
meio do Indice de Gestdo Descentralizada Estadual (IGD-E), para que
prestem suporte técnico aos municipios na gestdo do Cadastro Unico.

O PAPEL DA CAIXA ECONOMICA FEDERAL

¢ Ainda na esfera federal, a Caixa Econémica Federal (CAIXA) é o
agente operador do Cadastro Unico, sendo responsavel por:

Desenvolver o Sistema de Cadastro Unico;

Realizar o processamento dos dados cadastrais e atribuir
o Numero de Identificacdo Social (NIS)* para cada pessoa
cadastrada;

e Enviar os formularios de cadastramento aos municipios;

o Capacitar gestores e técnicos para a operagao do Sistema de
Cadastro Unico; e

¢ Prover os municipios de atendimento operacional, entre outras
atribuicdes. Todas estas tarefas sao planejadas, desenvolvidas e
executadas sob a supervisdo e a orientagdo da Senarc.

A funcgdo da CAIXA enquanto agente operador é definida pela Lei n®
10.836/2004.

1 GLOSSARIO: O Numero de Identificagdo Social (NIS) é pessoal e intransferivel. A atribuicdo desse
numero é feita de forma integrada com o sistema de numeragéo do PIS/Pasep/NIT. Ou seja, o NIS, o
Programa de Integragédo Social (PIS) e o Programa de Formacéao do Patriménio do Servidor Publico
(Pasep) possuem a mesma faixa numérica, mas sdo gerados por fontes diferentes. Quando a pessoa
é incluida no Cadastro Unico, o nimero atribuido é o NIS. Porém, se a pessoa ja possuir PIS ou
Pasep, este serd também o numero de seu NIS.

18



ATRIBUIGCOES DOS GOVERNOS ESTADUAIS

Os governos estaduais tém um papel importante no apoio técnico
aos municipios na gestdo do Cadastro Unico. Esse apoio ocorre em
varias dimensdes:

e Desenvolvimento de estratégias de acesso a documentacdo
civil, com prioridade ao Registro de Nascimento;

e Realizacdo de atividades de capacitacdo que subsidiem o
trabalho dos municipios na gestao e na operacionalizagao do
Cadastro Unico;

e Apoio a melhoria da infraestrutura municipal,

e Identificacdo, acompanhamento e apoio na resolucao dos
problemas relacionados a gestdo do Cadastro Unico no municipio;

e Auxilio a condugdo de ag¢des de cadastramento de populagdes
tradicionais e especificas; e

e Apoio na identificagdo e no cadastramento da populagdo
extremamente pobre no ambito da estratégia da busca ativa.

ATRIBUIGOES DOS GOVERNOS MUNICIPAIS E
DO DISTRITO FEDERAL

A gestdo municipal identifica as familias de baixa renda, realiza seu
cadastramento, registra os dados na base nacional do Cadastro Unico,
mantém as informagdes atualizadas e analisa possiveis inconsisténcias.

As principais atividades da gestao municipal sao:

» Aidentificagcdo das areas onde residem
as familias de baixa renda;

» A capacitagdo continua dos entrevistadores, digitadores e
de todos os profissionais envolvidos na gestdo do Cadastro
Unico, em parceria com os governos estaduais;

» A coleta das informac¢des das familias por meio de visitas
domiciliares, mutirdes ou postos fixos de atendimento;

e Ainclusdo e a atualizacdo dos dados da familia
no Sistema de Cadastro Unico, bem como a verificacio de

inconsisténcias cadastrais;

e O estabelecimento de rotinas de atualizagdo das informacdes,
incluindo a continua comunicagdo com as familias cadastradas;

e A manutencao da infraestrutura adequada a gestao da base de
dados e ao cadastramento das familias em sua area de abrangéncia;

o A divulgacido do Cadastro Unico e de programas sociais as
familias de baixa renda;
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Capitulo 2

e A adogao de medidas para o controle e a prevencdo de fraudes
ou inconsisténcias cadastrais, e a disponibilizacdo de canais
para o recebimento de denuncias;

e A adocao de procedimentos que certifiquem a veracidade dos
dados cadastrados;

e O zelo pela guarda e pelo sigilo das informag¢des coletadas; e

e A permissdo de acesso do Controle Social
as informacdes cadastrais.

No municipio, o profissional indicado como gestor municipal do
Cadastro Unico é o principal responsavel por garantir a realizacio
dessas acdes. Ele é a pessoa que organiza e coordena toda a equipe
envolvida nas atividades do Cadastro, de acordo com as orientacdes
do MDS, conforme veremos a seguir.

O PAPEL DO GESTOR MUNICIPAL
DO CADASTRO UNICO

O gestor municipal exerce um papel de lideranca da sua equipe de tra-
balho e das comunidades que sdo atendidas pelos programas sociais.
Seu trabalho de mobilizacdo e de identificacdo das necessidades locais
é essencial para garantir o éxito das a¢des de cadastramento.

O gestor municipal é o profissional responsavel pelo gerenciamento
do Cadastro Unico, cabendo-lhe a interlocugio com os governos es-
taduais, o MDS e os diversos 6rgdos municipais que utilizam as infor-
macdes do Cadastro Unico para implementar os programas sociais.
Veja, a seguir, quais sdo suas principais responsabilidades:

e Coordenar a identificagdo das familias que compdem o
publico-alvo do Cadastro Unico;

e Coordenar a coleta de dados nos formularios de
cadastramento;

e Coordenar a digitacdo no Sistema de Cadastro Unico dos dados
dos formularios;

e Coordenar a atualizagao dos registros cadastrais;

e Promover a utilizacdo dos dados do Cadastro Unico para o
planejamento e a gestdo de politicas publicas e programas
sociais voltados a populacdo de baixa renda executados pelo
governo local,

e Fazer a articulagdo e garantir a permanente interlocucao

com os orgaos ou entidades que gerem ou operacionalizam
programas usudrios do Cadastro Unico;
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o Zelar pelos conceitos e critérios de cadastramento e pela
correta utilizacdo do Cadastro Unico e de sua base de dados.

Além de lidar diretamente com o cadastramento das familias que re-
sidem em seu territério, o gestor municipal contribui para a cons-
trucao de uma base de dados nacional que retrata, de forma cada vez
mais fidedigna, a realidade das familias brasileiras de baixa renda.?

A seguir, serdo apresentados alguns conceitos importantes para a
gestdo do Cadastro Unico.

2 GLOSSARIO: As Instancias de Controle Social (ICS) representam a participagio da sociedade civil
nas agdes governamentais. Todos os municipios e estados brasileiros, ao aderirem ao Programa
Bolsa Familia e ao Cadastro Unico, tiveram de indicar um conselho ou comité para o exercicio desse
controle, que deve ser intersetorial, com integrantes de diferentes areas do municipio e também
deve ser paritdria, tendo a mesma quantidade de vagas para representantes do governo e da so-
ciedade civil. A principal atribuicdo das ICS, no que se refere ao Cadastro Unico, é contribuir para
construgdo e manutencédo de um cadastro qualificado, que reflita a realidade socioeconémica das
familias no municipio, a fidedignidade dos dados e a equidade no acesso aos beneficios das politi-
cas publicas, voltadas para as familias mais vulneraveis. . A ICS pode ter sido criada especificamente
para fazer o controle social do Programa Bolsa Familia e do Cadastro Unico, mas deve passar a ser
parte do Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS), conforme regulamentado pelo Conselho
Nacional de Assisténcia Social (CNAS), para fortalecer tanto os conselhos, quanto o controle e a
participacédo social do PBF e do Cadastro Unico
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Conceitos basicos do Cadastro Unico

Nesta se¢do, serdo apresentados os principais conceitos necessarios para
um correto entendimento das informacdes da base do Cadastro Unico.

Inicialmente, é fundamental conhecer o conceito de familia utiliza-
do pelo Cadastro Unico.

Familia é a unidade nuclear composta por uma ou mais pessoas que
contribuam para o rendimento ou tenham suas despesas atendidas
por ela, todas moradoras em um mesmo domicilio.

Para o Cadastro Unico, é necessario que as pessoas residam no mes-
mo domicilio e compartilnem renda e/ou dividam despesa para se-
rem consideradas componentes de uma mesma familia. Nao é ne-
cessario que os integrantes tenham rela¢gdes consanguineas, isto €,
que sejam parentes. E importante ressaltar que cada pessoa deve ser
cadastrada em somente uma familia.

Domicilio € a estrutura que é separada, ou seja, limitada por paredes,
muros, cercas etc., e coberta por um teto, e independente, o que sig-
nifica possuir acesso direto, de modo que seus moradores ndo preci-
sem passar pela moradia de outra(s) familia(s) para acessa-lo.

Para o Cadastro Unico, o conceito de domicilio é mais abrangente do
que o conceito de familias, considerando também a possibilidade de
haver mais de uma familia morando no mesmo domicilio.

Responsavel pela Unidade Familiar (RF) € a pessoa que vai fornecer
as informacdes ao entrevistador e, por isso, deve ser um dos compo-
nentes da familia e morador do domicilio, com idade minima de 16
anos, preferencialmente muther.

Morador é€ a pessoa que:

e Tem o domicilio como local habitual de residéncia e nele reside
na data da entrevista;

e Embora ausente na data da entrevista, tem o domicilio como
residéncia habitual; ou

e Estd internada ou abrigada em estabelecimentos de saude,
instituicdes de longa permanéncia para idosos, equipamentos
que prestam servigcos de acolhimento, instituicdes de privagao
de liberdade, ou em outros estabelecimentos similares, por
um periodo igual ou inferior a 12 meses, adotando como
referéncia a data da entrevista.

Toda pessoa nestas condicdes deve ser cadastrada como morado-

ra do domicilio da familia, independentemente de sua condig¢ao de
renda, idade ou sexo. Caso uma pessoa deixe de morar com sua fa-
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Capitulo 3

milia e fixe residéncia em outro local, ela ndo podera mais ser consi-
derada moradora.

Além dos conceitos de familia, de Responsavel pela Unidade Fami-
liar e de morador, € necessario compreender o que € renda para o
Cadastro Unico e estudar os conceitos de renda familiar mensal e
renda familiar mensal per capita(por pessoa).

Renda é toda e qualquer remuneracao habitual recebida pela pes-
s0a, seja proveniente do mercado de trabalho ou de outras fontes.
No Cadastro Unico, capta-se a renda bruta, ou seja, o valor total da
remuneracao recebida sem descontos de impostos, contribuicdo a
previdéncia social ou outros. Sao considerados os rendimentos do
trabalho, de aposentadoria, pensdo, seguro-desemprego, auxilio-
-doenga, salario-maternidade, BPC, doacgdes regularmente recebi-
das pelas pessoas da familia, entre outros. Portanto, ndo sdo consi-
derados para composicdo da renda: os beneficios de programas de
transferéncia de renda, como o Bolsa Familia e outros programas de
estados e municipios.

O Cadastro Unico capta informacdes de renda de cada um dos com-
ponentes da familia para calcular:

e Arenda familiar mensal; e
e Arenda familiar mensal per capita.

O conceito de renda familiar mensal pode ser compreendido como
a soma dos rendimentos brutos de todos os componentes da familia,
ou seja, todo o dinheiro que entra para a familia no més, sem os des-
contos. Nesse calculo, sdo considerados os rendimentos do trabalho,
de aposentadoria, pensdo, seguro-desemprego, auxilio-doenca, sa-
lario-maternidade e BPC.

Conforme determina o Decreto n2 6.135/2007, ndo devem ser inclui-
dos neste calculo os rendimentos recebidos dos seguintes programas:

e Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil (Peti);

e Programa Bolsa Familia (PBF);

e Programa Nacional de Inclusao de Jovens (ProJovem);

e Auxilio Emergencial Financeiro e outros programas de
transferéncia de renda destinados a populacdo atingida por
desastres, residente em municipios em estado de calamidade

publica ou situagdo de emergéncia; e

e Demais programas de transferéncia condicionada de renda
implementados por estados, municipios ou pelo Distrito Federal.

A renda familiar mensal por pessoa, ou seja, per capita, é obtida divi-

dindo-se o valor total da renda familiar mensal pelo numero de indi-
viduos que compdem a familia.
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Tanto a renda familiar mensal como a renda familiar mensal per
capita sdo obtidas a partir de calculos automaticos realizados pelo
Sistema de Cadastro Unico (operacionalizado pela CEF). No entan-
to, somente a renda familiar mensal per capita é disponibilizada
na base de dados do Cadastro Unico.

A operacao realizada pelo sistema leva em conta que grande parte
das familias de baixa renda nao recebem rendimentos regulares. Por
isso, antes de realizar as operacdes matematicas, o sistema analisa e
compara os campos de renda do formulario para cada uma das pes-
soas cadastradas.

Os valores obtidos sdo referéncias utilizadas para verificar a elegibili-
dade das familias a programas sociais, como o Programa Bolsa Fami-
lia, por exemplo. Para conhecer o passo a passo da regra de calculo,
leia a secdo deste manual que trata sobre Legislagao.

As etapas do processo de cadastramento serao apresentadas no pro-
ximo Capitulo.
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O processo de cadastramento

A efetiva operacionalizacdo do Cadastro Unico, em ambito nacional,
é um grande desafio, sobretudo em um pais de dimensdes conti-
nentais como o Brasil, composto por unidades federativas com ca-
racteristicas e necessidades tdo diferentes.Apesar de o processo de
cadastramento ser uma atribuicdo da gestdo municipal, enfrentar tal
desafio requer a convergéncia de esforcos de todos os entes federa-
dos na gestdo compartilhada do Cadastro Unico, a fim de garantir a
qualidade das informac¢des registradas.

De maneira geral, pode-se considerar que as principais atividades de
gestdo municipal do Cadastro Unico sio:

Identificagdo e localizagao das familias a serem cadastradas

Entrevista e coleta de dados das familias identificadas

5

Inclusdo dos dados no Sistema de Cadastro Unico

Manutengio das informagdes existentes na base do Cadastro Unico:
atualizagao e confirmagao dos registros cadastrais

Fonte: Departamento do Cadastro Unico (Decau)/Senarc/MDS.

Essas tarefas compdem as etapas do processo de cadastramento, as
quais formam um conjunto articulado de procedimentos para inse-
rir e manter atualizadas as informac¢des das familias de baixa renda,
publico-alvo do Cadastro Unico.

O processo de cadastramento esta organizado nessas quatro fases dis-
tintas, mas complementares entre si, que garantem que as informa-
¢oes reflitam a realidade socioecondmica das familias cadastradas e
possam ser utilizadas com seguranca pelos diversos 6rgaos publicos.

O planejamento e a organizacdo de cada uma dessas etapas sdo fun-
damentais para o sucesso da gestdo do Cadastro Unico. As funcdes
de cadastramento e manutencao dos dados também sdo essenciais,
uma vez que:

e As informacdes registradas permitem uma melhor
compreensao e analise dos problemas e das potencialidades
das familias de baixa renda; e

e Possibilitam o planejamento e a implementagdo de a¢cdes e

programas governamentais para reduzir as vulnerabilidades
das familias de baixa renda e ampliar as suas oportunidades.
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12 ETAPA: IDENTIFICACAO
E LOCALIZAGAO DAS FAMILIAS

Antes de o municipio realizar o cadastramento das familias, é preciso
planejar e organizar previamente essa atividade, cumprindo algumas
acdes importantes:

Levantamento preliminar de informacdes: estimando o numero
de familias a serem cadastradas

A gestdo municipal é responsavel pelo levantamento preliminar de
algumas informacgdes, o que é fundamental para a organizacdo das
acdes de cadastramento. Afinal, é preciso estimar o numero de fami-
lias a serem cadastradas e obter dados sobre a concentragdo territo-
rial da populacgdo de baixa renda.

O MDS disponibiliza uma estimativa de familias de baixa renda para
cada municipio, calculada com base nos dados do Censo e da Pes-
quisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad).

A estimativa de familias de baixa renda de cada municipio esta dis-
ponivel no Relatdrio de Informacdes Sociais, no portal do MDS: aces-
se mds.gov.br -> menu a esquerda Assuntos -> Avaliagdo e Gestdo
da Informacdo -> menu a esquerda SAGI -> Dados -> Indicadores ->
Relatorios de Informacdes Sociais - RI.

Outras fontes de informagdo — como as pesquisas do Instituto Bra-
sileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e os bancos de dados do Sis-
tema Unico de Saude (Datasus) e do Instituto Nacional de Pesqui-
sas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) — podem ser valiosas para
a identificacao das areas de concentracao das familias mais vulne-
raveis. Além disso, ndo devem ser esquecidos os érgaos estaduais e
municipais de planejamento, que podem ter informacdes relevantes,
tais como: Secretarias Municipais e Estaduais de Planejamento, de
Obras, de Educacdo, de Saude ou de Assisténcia Social.

Busca Ativa para Cadastramento

A estratégia da Busca Ativa consiste em estabelecer parcerias e de-
senvolver acdes para localizar as familias de baixa renda que ainda
nao foram cadastradas. As parcerias devem envolver érgaos publi-
cos, organiza¢des da sociedade civil e lideranc¢as comunitarias, entre
outros, de modo a possibilitar a identificacao e o cadastramento de
todas as familias de baixa renda existentes, principalmente aquelas
que se encontram em situacdo de pobreza extrema.

Com essa agdo, o Cadastro Unico tem se fortalecido como ferra-
menta de integracdo das politicas publicas voltadas a superacdo da
extrema pobreza, garantindo o cadastramento de todas as familias
vulneraveis e a atualizacao periddica de seus dados.

Os municipios e os estados também podem desenvolver parcerias,

mapeando instituicdes e 6rgdos que poderdo apoiar a inclusao de fa-
milias em situagao de vulnerabilidade, de acordo com a realidade local.
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22 ETAPA: ENTREVISTA E COLETA DE DADOS
DAS FAMILIAS

A qualidade do trabalho desenvolvido nessa etapa influencia dire-
tamente a confiabilidade das informacdes da base de dados do Ca-
dastro Unico. Para que a entrevista seja bem-sucedida, tém-se as se-
guintes recomendacdes:

e Seguir a metodologia proposta pelo MDS;

e Ser o entrevistador habilitado na capacitacao de
preenchimento dos formularios do Cadastro Unico;?

e Preencher corretamente os formuldrios de cadastramento;

e Realizar a abordagem das familias de baixa renda com o
maximo de ética; e

e Tratar as familias com cordialidade, atenc¢do e respeito.

E importante relembrar, como citado anteriormente, que as informa-
¢Oes prestadas pelas familias sdo autodeclaratdrias e o entrevistador
deve respeitar as respostas fornecidas pelo Responsavel pela Unida-
de Familiar (RF). Contudo, antes de iniciar a entrevista, o entrevista-
dor tem o papel de alertar o RF sobre sua responsabilidade em dizer
apenas a verdade, sob o risco de perder o direito de acessar progra-
mas governamentais e responder civil e criminalmente pela omissdo
de informacdes ou prestacdo de informacdes falsas.

No fim da entrevista, o entrevistador precisa esclarecer ao RF que a
inscricdo no Cadastro Unico nio garante a inclusio automatica em
qualquer dos programas sociais que fazem uso dos seus dados e que
nao ha prazo médio para que isso aconteca. A familia se tornara be-
neficidria apenas se cumprir os critérios de acesso e permanéncia
estabelecidos em cada programa.

FORMAS DE COLETA DE DADOS

As informacdes sao coletadas pelos entrevistadores junto as familias de
baixa renda e as familias com perfil para outros programas que utilizam
obrigatoriamente a base de dados do Cadastro Unico, por meio dos formu-
larios do Cadastro Unico ou via incluséo no Sistema, conforme seré abor-
dado no Capitulo 7. A coleta de dados pode ser feita pelas seguintes formas:

o Visitas domiciliares;
e Postos de atendimento fixos; e

* Postos de atendimento itinerantes, incluindo os mutirdes para
cadastramento.

3 Os materiais didaticos do curso de entrevistadores estdo disponiveis no link: http://www.mds.
gov.br/bolsafamilia/capacitacao/capacitacao-cadastro-unico/material-didatico.
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Conheca as estratégias de coleta de dados a seguir:

VISITA DOMICILIAR

E a forma mais indicada para realizar o cadastramento das familias
mais vulneraveis, pois essa estratégia ndo implica custos de desloca-
mento para as familias, uma vez que a coleta de informag¢&es ocorre
no proprio domicilio.

A visita domiciliar possibilita obter registros mais proximos da reali-
dade quanto arenda declarada, as condi¢cdes habitacionais e ao aces-
SO ao0s servigos publicos. Essa forma de cadastramento garante mais
fidedignidade as informacgd®es coletadas, pois o entrevistador entrara
em contato com a realidade das familias. Isso contribui, principal-
mente, para garantir que as familias mais vulneraveis, que tém mais
dificuldade de acesso a informacado e aos postos de cadastramento,
sejam incluidas no Cadastro Unico.

Sempre que houver duvidas quanto as informagdes declaradas ou a
possibilidade de existéncia de qualquer tipo de violagao de direitos,
a recomendacgdo da Senarc é que O caso seja encaminhado para a
Assisténcia Social. Leia mais sobre apuracdo de indicios de irregula-
ridades no Capitulo 5.

Nem sempre os municipios conseguem realizar visitas domiciliares
para todas as familias de baixa renda do seu territério, visto que isso
requer a mobilizagdo de recursos financeiros, humanos e de infra-
estrutura. Nesses casos, podem ser utilizadas outras estratégias de
cadastramento, como sera visto a seguir.

Pelo menos 20% dos cadastros das familias deverdo, obrigatoriamen-
te, ser avaliados por meio de visitas domiciliares, a fim de verificar a
qualidade das informagdes coletadas nos postos de atendimento (art.
52 da Portaria n® 177/2011).

POSTOS DE ATENDIMENTO

Sao locais disponibilizados pelos municipios para que as familias
comparecam a fim de se inscrever no Cadastro Unico ou atualizar
suas informacdes cadastrais.

Os postos de atendimento sao uma alternativa mais econémica e
viavel para alguns municipios. No entanto, custos de deslocamen-
to e limitado acesso aos meios de informacao por parte das familias
podem fazer com que a populagdao mais vulneravel ndo busque este
tipo de atendimento.

Esses postos podem ser fixos ou itinerantes:
Os postos fixos sao instalados em locais determinados e funcionam

de forma permanente. A Senarc recomenda que esses postos fun-
cionem ao menos durante um ou dois fins de semana por més, para
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garantir o acesso dos responsaveis pelas familias que nao tém como
comparecer para atendimento durante os dias uteis. Além disso, es-
ses postos devem contar com infraestrutura minima, necessaria e
adequada ao atendimento preferencial a gestantes, idosos e pessoas
com deficiéncia.

Os postos itinerantes sdo unidades mdveis de atendimento periodi-
co, que percorrem regides distantes ou de dificil acesso, utilizando-
-se dos mais variados meios de transporte (dnibus, trailers, barcos,
etc.). As unidades de atendimento itinerantes podem se deslocar de
um territdrio a outro, conforme a necessidade de cadastramento.

Os mutirées sao uma forma especifica de atendimento itinerante,
voltados a realizagao de agdes pontuais de cadastramento, como, por
exemplo, o cadastramento em assentamentos, em locais de concen-
tracdo de catadores de materiais reciclaveis, ou mesmo em bairros
que concentrem familias com perfil para cadastramento.

Os postos de cadastramento itinerantes e os mutirdes sdo um modo efi-
caz de cadastrar familias que nao residem no perimetro urbano do muni-
cipio. Por isso, podem ser montados quando a gestdo municipal articular
acdes de cadastramento que envolvam o deslocamento da equipe para as
areas a serem atendidas, promovendo, dessa maneira, a inclusao das fa-
milias que ndo conseguiriam ir até a sede do municipio para se cadastrar.

A estratégia a ser utilizada para o cadastramento sera definida pelo
municipio, de acordo com a realidade local. Muitas vezes, a combi-
nacdo dessas trés diferentes formas pode ser a melhor opgao.

DIVULGANDO AS ACOES DE CADASTRAMENTO

Para que a agdo de cadastramento e de manutencao da qualidade das
informacdes cadastrais tenha éxito, é fundamental que as familias de
baixa renda saibam o que €, onde e quando podem se inscrever no
Cadastro Unico ou atualizar seus dados. Isso requer que o municipio
elabore estratégias de divulgacao dessas informacdes.

Podem ser utilizados variados meios de comunicag¢ao para que a di-
vulgacgdo seja eficaz: radio, TV, jornal impresso, carro de som, infor-
mativos, cartazes fixados em escolas, postos de saude, associacdes
de bairro, pontos de 6nibus.

Em todos os veiculos de divulgacao utilizados, recomenda-se que se
informe as familias sobre a documentac¢ao necessaria para o cadas-
tramento e os locais de atendimento.

DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA O CADASTRAMENTO

Como regra, o RF deve, obrigatoriamente, apresentar CPF ou Titulo
de Eleitor para que a familia seja cadastrada. Estes documentos sdo
importantes para garantir que ndo haja multiplicidade de identifica-
¢do de pessoas.
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Capitulo 4

Somente os Responsaveis pela Unidade Familiar de familias indige-
nas e quilombolas sdo dispensados da obrigatoriedade de apresentar
o CPF ou o Titulo de Eleitor. Caso ndo possuam essa documentacao,
podem apresentar qualquer outro documento de identificacao pre-
visto no Formulario Principal.

Para os demais componentes da familia, deve-se solicitar a apresen-
tacdo de ao menos um documento previsto no Formulario Principal
(Certidao de Nascimento, Certiddo de Casamento, CPF, RG, Cartei-
ra de Trabalho, Titulo de Eleitor e Registro Administrativo de Nasci-
mento do Indigena — Rani). O NIS so6 sera atribuido as pessoas que
apresentarem algum documento.

Quanto mais completa a identificagcdo das pessoas registradas no
Cadastro Unico, mais possibilidades de implementacio de progra-
mas sociais direcionados as familias cadastradas. Desse modo, em-
bora a exigéncia seja a apresentacdo de pelo menos um documen-
to de identificacdo durante a coleta de dados, o entrevistador deve
registrar as informacdes de todos os documentos apresentados por
cada pessoa.

Além disso, é necessario que as familias sejam orientadas a levar do-
cumentos cuja apresentacao nao € obrigatdria, mas que qualificam
a coleta das informacgdes, como:

o Comprovante de residéncia;

e Conta de energia elétrica;

e Comprovante de matricula da escola; e

o Carteira de Trabalho e Previdéncia Social.

Nenhuma pessoa pode deixar de ser cadastrada por ndo apresentar
documentos que nao sdao obrigatdrios, conforme prevé a Portaria
MDS n® 177/2011.

PESSOAS QUE NAO POSSUEM
DOCUMENTOS DE IDENTIFICACAO

A obrigatoriedade de apresentacdao de documentos nao é pré-requisito
para que a entrevista seja realizada. O entrevistador deve coletar os dados
de todos os componentes da familia, mesmo daqueles que nao possuem
nenhum documento, e inseri-los no Sistema de Cadastro Unico. Nesse
caso, os campos relativos a documentacado serdo deixados em branco. O
Sistema de Cadastro Unico atribuird um estado cadastral especifico para
quem nao tem documentos, como sera visto no Capitulo 7.

Mesmo tendo seus dados coletados, as pessoas que nao possuem
documento de identificacdo ndo podem receber NIS. Elas também
nao sdo contadas para o calculo da renda mensal per capita da fa-
milia e ndo podem participar de nenhum programa social enquanto
nao tiverem documentos.
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As pessoas sem documentacio civil identificadas no Cadastro Unico sio
publico-alvo para politicas de emissdao de documentagao. Os estados sao
parceiros fundamentais nesse trabalho, como sera visto a seguir.

APOIO DOS ESTADOS PARA A EMISSAO
DE DOCUMENTAGCAO CIVIL

Identificar a falta de registro de nascimento € essencial para tornar
visivel ao Poder Publico as pessoas em situacao de maior vulnerabi-
lidade social no pais. Sem a Certidao de Nascimento, ndo é possivel
tirar o RG, o Titulo de Eleitor, a Carteira de Trabalho e nenhum outro
documento de identificagdo. Ou seja, quem ndo possui a Certiddo de
Nascimento estd privado dos direitos basicos de cidadao.

A gestdo do Cadastro Unico requer a cooperacdo entre Unido, es-
tados, DF e municipios, visando a combater a desigualdade social e
a pobreza no pais. Neste contexto, compete aos estados contribuir
para a ampliagdo do acesso da populacdo mais vulneravel a docu-
mentacgao civil, com prioridade para o Registro Civil de Nascimento.

As coordenacées estaduais do Cadastro Unico devem apoiar os mu-
nicipios na divulgacado de informag¢des sobre a importancia do Re-
gistro Civil de Nascimento, bem como na promog¢ao de eventos de
emissao de documentacdo.

O Registro Civil de Nascimento é gratuito a todos os brasileiros, as-
sim como a Certiddo de Nascimento. As segundas vias de certiddes
sao gratuitas apenas aos reconhecidamente pobres.

Pessoas que ja foram registradas, mas que, por algum motivo, ndo
possuam mais nenhuma documentacao, também sao publico para
emissao de documentagdo civil.

32 ETAPA: INCLUSAO DE DADOS NO SISTEMA
DE CADASTRO UNICO

O municipio, ao finalizar o processo de coleta de dados nos formula-
rios, deve partir para a inclusao das informacdes no Sistema de Cadastro
Unico. As familias sé sdo efetivamente cadastradas quando seus dados
sdo inseridos na base nacional do Cadastro Unico. Apenas quando as
informacdes cadastrais das familias estao no Sistema que é possivel vi-
sualizd-las para a selecdo e o acompanhamento de programas sociais.

O funcionamento da Versdo 7, do Sistema de Cadastro Unico, implan-
tada em todos os municipios brasileiros, é integralmente on-line.

A Portaria n? 177/2011 prevé que a coleta dos dados cadastrais deve
ser realizada preferencialmente por meio do preenchimento dos
formularios do Cadastro Unico, contudo, tanto o cadastramento de
novas familias como a atualizacdo cadastral também podem ser rea-
lizados diretamente no Sistema de Cadastro Unico, conforme preveé
0§ 29, do art. 69, da referida Portaria.
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Capitulo 4

Se a coleta dos dados for efetuada diretamente no Sistema, € neces-
sario que a gestdao municipal efetue a impressdo dos formularios pre-
enchidos ou da Folha Resumo, Anexo I, da Portaria n2 177/2011, e
solicite a assinatura do RF. Os formularios ou as Folhas Resumo im-
pressas diretamente do Sistema também devem ser assinados pelo
entrevistador e pelo gestor ou coordenador do Cadastro Unico no
municipio antes de serem arquivados.

E importante destacar que a Folha Resumo contém apenas parte das
informacgdes que foram declaradas pela familia durante a entrevista,
a saber:

e Renda familiar per capita;
e Endereco de residéncia da familia; e

e Composicdo familiar com nome completo, Numero de
Identificagao Social (NIS) — se houver, data de nascimento e
parentesco em relagdo ao Responsavel pela Unidade Familiar (RF).

Por esta razao, é recomendavel que o municipio, sempre que pos-
sivel, opte pelo preenchimento do formulario em papel ou pela im-
pressao do formulario completo, pois o RF estara assinando um do-
cumento que contém todas as informacdes declaradas por ele (a) no
momento da entrevista.

E importante saber que o processo de geracio ou validacdo do NIS é
realizado pela Caixa mediante insercdao ou alteracdo das informacdes
de nome, documentacdao e filiagdo das pessoas cadastradas. O prazo
para atribuicdo ou validacao do NIS é de 48 horas. Veremos mais in-
formacdes sobre o Sistema de Cadastro Unico no Capitulo 7.

42 ETAPA: ATUALIZAGAO
DOS DADOS CADASTRAIS

A atualizacdo cadastral é extremamente importante para assegurar
a qualidade dos dados e garantir que as informacdes registradas na
base do Cadastro Unico estejam sempre de acordo com a realidade
das familias. Este € um processo continuo, uma vez que os dados da
populacgdo se alteram com rapidez.

Quanto a esses processos de alteracdo de dados, o Cadastro Unico
0s separa em duas categorias: a alteracdo de dados mais relevantes
para o Ministério e a alteragcao de outras informacdes secundarias.
Quando ocorre a alteracdao dos dados mais relevantes, o processo é
chamado de atualizagdo cadastral. J& quando ocorre a alteragdo de
algum outro dado do cadastro, o processo € chamado de alteragcdo
cadastral. Abaixo é explicado melhor esses dois processos.

A atualizagdo cadastral ocorre sempre que houver mudangas nas
informacdes especificas da familia, que estao detalhadas no art. 3°
da Instrucdo Operacional n? 02/2011, ou seja, em composicdo fami-
liar, endereco, renda, documentacao do RF, série escolar, ou em caso
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de mudanca de escola das criangas ou adolescentes, ou no prazo
maximo de 24 meses contados da data da ultima entrevista.

No processo de atualizagdo cadastral, € obrigatéria a realizagdo de
nova entrevista com o responsavel familiar, passando por todos os
campos do formulario, a fim de verificar quais informag¢des precisam
ser atualizadas. As informacdes especificas que caracterizam a atua-
lizacdo cadastral sdo consideradas mais importantes porque influem
diretamente na condigdo socioeconémica da familia. Por exemplo, o
nascimento de uma criancga implica alteracao na despesa da familia;
a mudanca de endereco implica alteracao nas caracteristicas do do-
micilio; e a mudanca de trabalho implica alteracdo nos rendimentos
e, algumas vezes, nas despesas da familia.

O que ocorre, entdo, quando sdo alterados outros campos do formu-
lario, ndo considerados especificos? Quando se alteram somente os
demais campos, esta sendo realizada uma alteracdo cadastral.

Quando é feita a atualizagdo cadastral, ha alteracdo automatica da
data da atualizacdo e, consequentemente, da data-limite para nova
atualizacdo. Entretanto, quando é feita a alteracdo cadastral, a data da
atualizagdo cadastral ndo sofre mudangca e a data-limite de atualiza-
cao permanece. Nesse caso, € registrada a nova data de entrevista e
confirmada a atualidade dos dados especificos da familia por meio
da funcionalidade “confirmar”. Com isso, a familia terda nova data-li-
mite para atualizagdo do cadastro. Este procedimento chama-se de
revalidacao cadastral.

O PAPEL DO GESTOR MUNICIPAL
NA ATUALIZAGAO CADASTRAL

A responsabilidade pela atualizagao dos dados das familias nao € so-
mente das familias cadastradas, mas também dos responsaveis pela
gestido municipal do Cadastro Unico.

E importante que o municipio desenvolva estratégias de atualizacio
priorizando familias beneficidrias de algum programa social, a fim
de nao prejudica-las com eventuais bloqueios ou cancelamento de
beneficios. Também é fundamental dar preferéncia as familias com
cadastros mais antigos, assegurando, assim, que o prazo maximo de
24 meses para atualizagdo seja cumprido.

Além do planejamento local, 0 municipio deve considerar em seu
calendario de atividades os processos de Revisdo Cadastral e de Ave-
riguacao Cadastral, coordenados pela Senarc.

Pelo processo de Revisao Cadastral, a Senarc disponibiliza aos
municipios uma relagdo de familias com cadastros desatualizados.
Aquelas que sao beneficiarias do Programa Bolsa Familia ou de al-
gum outro programa federal usuério do Cadastro Unico precisam ter
os seus dados atualizados para continuarem a receber os beneficios
ou para participarem desses programas. Aquelas que ainda nao sdo
beneficidrias dos programas sociais sdo chamadas a atualizar seus
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Capitulo 4

dados para que possam participar do processo de selecdo dessas po-
liticas publicas.

Além disso, a Senarc realiza, periodicamente, o procedimento de
Averiguacdo Cadastral, que se d3, principalmente, por meio de cru-
zamento da base do Cadastro Unico com outras bases de dados do
Governo Federal, que contém informagdes sobre composi¢cao fami-
liar, dbito ou renda de cada componente da familia. Ao realizar estes
cruzamentos de informagdes, o MDS identifica indicios de inconsis-
téncias nas informacdes que foram declaradas pela familia.

Os resultados das comparacdes do Cadastro Unico com outros re-
gistros administrativos sdo encaminhados aos municipios, para que
atualizem o cadastro das familias. No ambito do processo de Averi-
guacdo Cadastral, a atualizagdo dos dados deve ser feita prioritaria-
mente por meio de visita domiciliar. Em alguns casos indicados pela
Senarc, a visita domiciliar é obrigatéria. Nem sempre as inconsis-
téncias identificadas se confirmam, de modo que a atualizacdo das
informacdes pelos municipios é essencial.

O processo de Averiguacdo Cadastral foi regulamentado pela Porta-
ria MDS n® 94, de 4 de setembro de 2013.

E importante conhecer os procedimentos mais complexos de atualiza-

¢ao cadastral, como exclusdo de pessoas e familias, substituicdo do RF e
transferéncia de pessoas e familias, como vocé vera no proximo capitulo.
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Exclusao de cadastros,
substituicao de RF e transferéncia

A responsabilidade pela atualizacdo cadastral é tanto das familias
quanto da gestao municipal. Na maioria dos casos, 0 municipio ira
realizar procedimentos simples de atualizacdo cadastral, como, por
exemplo, alteracdo da série escolar da criancga, da renda da familia ou
do endereco do domicilio.

No entanto, a gestdo municipal deve estar preparada para a¢gées mais
complexas de atualizagao cadastral, como € o caso de falecimento,
mudanca de municipio, substituicao do Responsavel pela Unidade

Familiar, entre outras situacdes.

Neste capitulo, serao abordados os seguintes procedimentos de atu-
alizagdo cadastral:

e Exclusdo de familias;

e Exclusdo de pessoas;

e Substituicdo do Responsavel pela Unidade Familiar (RF);
o Transferéncia de familias; e

e Transferéncia de pessoas.

Esses procedimentos estdo previstos na Portaria n® 177/2011 e na Ins-
trugdo Normativa n? 2 SENARC/MDS/2011, disponiveis no site do MDS.

EXCLUSAO DE FAMILIAS

A Portaria n2 177/2011 prevé que o municipio deve excluir o cadastro
de uma familia nos seguintes casos:

e Todos os seus componentes falecerem, caso em que sera
necessario coletar as informacdes de todas as Certiddes de
Obito ou elaboracdo de parecer atestando a ocorréncia dos

dbitos, por servidor vinculado a gestido do Cadastro Unico;

e A familia se recusar a prestar informacdes necessarias a
atualizagdo cadastral;

e Omissdo de informagdes ou prestacao de informacgdes
inveridicas pela familia por comprovada ma-fé;

e Solicitacdo da familia;

e Decisdo judicial; ou
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Capitulo 5

e Nao localizagdo da familia para atualizagdo cadastral por
periodo igual ou superior a quatro anos contados da inclusao
ou da ultima atualizagdo cadastral.

Os municipios também podem excluir o cadastro de familias cuja
renda seja superior a estabelecida na legislacdo do Cadastro Unico,
ressalvados os casos em que o cadastramento da familia esteja vin-
culado a inclusdo e/ou ao acompanhamento de programas sociais.

A exclusdao do cadastro da familia, em quaisquer das situag¢des ci-
tadas, somente podera ser realizada apos a emissao de parecer, ela-
borado e assinado por agente publico vinculado a gestdao local do
Cadastro Unico, atestando a ocorréncia do motivo da exclusdo. Esse
parecer faz parte da Ficha de Exclusao da Familia, conforme modelo
constante no Anexo III, da Portaria n? 177/2011, e deve ser arquivado
com os formularios da familia por cinco anos.

No caso de exclusdo por ndo localizagdo da familia, o parecer deve-
ra conter também o registro de que a familia foi procurada por, pelo
menos, duas vezes durante o periodo de quatro anos contados da
inclusdo ou da ultima atualizagdo cadastral sem ter sido localizada, o
que motivou a exclusdo de seu cadastro.

Para os casos em que a exclusdo estiver vinculada a solicitacdo da
familia ou a decisdo judicial, é imprescindivel anexar aos formula-
rios os documentos que comprovem o pedido ou a decisao da justica
e arquiva-los pelo periodo de cinco anos.

Nos casos em que a gestdo municipal constate indicios de irregula-
ridades nos cadastros das familias por ma-fé, o cadastro somente
podera ser excluido depois da apuracdo das informacgdes e de dar a
familia a possibilidade de esclarecer os fatos. Portanto, o primeiro
procedimento a ser adotado pela gestdo municipal é a realizagdo
de visita domiciliar para apuracgao dos indicios de irregularidades. A
visita domiciliar realizada por agente publico vinculado a gestdo do
Cadastro Unico possibilitard confirmar ou nio se ocorreu alguma ir-
regularidade e se houve ma-fé por parte da familia.

A partir da apuracao realizada,
cinco conclusdes sao possiveis:

Caso seja verificado que as informagdes prestadas pela familia
Nio confirmacio ao Cadastro Unico estdo corretas, devera ser elaborado um

da dentincia ou parecer indicando a ndo procedéncia da denuncia ou do
dos indicios de indicio de irregularidade.
irregularidade Como forma de otimizar a qualidade dos dados do Cadastro

Unico, indica-se a realizacdo da atualizacio cadastral.

Se persistirem duvidas quanto a veracidade das informacdes
cadastradas, o servidor vinculado ao Cadastro Unico devera
elaborar parecer indicando néo ter sido possivel confirmar a
irregularidade, atualizar o cadastro da familia e solicitar ao RF
que assine termo especifico, para confirmar a veracidade das
informagdes coletadas.

Impossibilidade
de confirmar

se ocorreu a
irregularidade
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Comprovacédo de
irregularidade
sem comprovada
ma fé

Comprovagao

da ocorréncia de
irregularidade por
ma-fé da familia

Impossibilidade
de confirmacgdo
de irregularidade
por recusa da
familia em prestar

Caso seja verificado que as informagdes prestadas pela familia
ao Cadastro Unico estdo incorretas, mas ndo houve ma-fé

da familia, devera ser elaborado um parecer indicando os
elementos encontrados que levaram a conclusao quanto a
inexisténcia de ma-fé por parte do RF.

O cadastro da familia devera ser atualizado para a correcao
das informacgdes.

Quando constatada que a familia incorreu em omissdo

ou a prestacdo de informacdes falsas com intencdo de
cometer fraude, o servidor da gestdo do Cadastro Unico deve
emitir parecer contendo os elementos que comprovam a
irregularidade e que evidenciem a existéncia de ma-fé por
parte do RF.

Como previsto na Portaria n2 1774, nesse caso o gestor
municipal deverd preencher a Ficha de Exclusao da familia e
efetuar a exclusdo do cadastro no Sistema de Cadastro Unico.

Ao procurar a familia, o servidor da gestio do Cadastro Unico
deve informar o RF da importancia de esclarecer os fatos e de
que o cadastro da familia podera ser excluido caso ele insista

em ndo prestar informacgoes.

Se mesmo assim a familia se recusar, o servidor vinculado ao
Cadastro Unico deverd emitir parecer relatando a ocorréncia.
Neste caso, o gestor municipal devera preencher a Ficha

informagdes .
de Exclusdo da familia e efetuar a exclusao do cadastro no
Sistema de Cadastro Unico V7.
EXCLUSAO DE PESSOAS

Os municipios devem excluir uma pessoa da base do Cadastro Unico
nas seguintes situacdes:

e Falecimento, mediante apresentacao da certidao de obito ou
parecer elaborado e assinado por servidor vinculado a gestdao do
Cadastro Unico;

e Desligamento da pessoa da familia em que esta cadastrada,
desde que ndo esteja prevista transferéncia para outra familia;

e Solicitagao da prdpria pessoa; e

e Decisdo judicial, mediante apresentacdo da ordem judicial.

Nos casos de exclusao de pessoas, € necessario solicitar ao RF a do-
cumentagdo comprobatoéria do motivo de exclusao.

SUBSTITUICAO DO RESPONSAVEL
PELA UNIDADE FAMILIAR (RF)

Existem trés possibilidades para substituicdo do Responsavel pela
Unidade Familiar (RF).

Substituicdo a pedido do RF, que continua fazendo parte da familia:
basta que ele realize uma atualizacao cadastral com a indicagcao do
novo RF, que deve ser morador do domicilio, maior de 16 anos e ter

4 Art. 18 da Portaria n® 177/2011.
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Capitulo 5

CPF ou Titulo de Eleitor. O novo RF passara a ser responsavel pela
familia e deverd, dai em diante, realizar as atualizagdes cadastrais.

Substituicdo a pedido da familia porque o RF deixou de fazer parte
da familia por morte ou desaparecimento do RF, separacao do casal,
abandono de lar, violéncia domeéstica, entre outros casos. Nessa situ-
acdo, o RF deve ser excluido do cadastro da familia e substituido por
outro componente que cumpra os requisitos para ser RF.

Observe cada caso:

a. Morte do RF: em caso de morte do RF, outro componente
da familia deve procurar o atendimento do Cadastro Unico,
entregar cépia da Certiddo de Obito e pedir para assumir o
papel de RF da familia.

b. Separacgdo de fato ou dissolucgdo de unido estavel: neste caso,
outro componente da familia deve procurar o atendimento do
Cadastro Unico e entregar declaracio assinada atestando que
ocorreu a separacao de fato ou dissolucao de unido estavel
com o RF anterior e pedir para assumir o papel de RF da
familia; e

c. Abandono do lar, violéncia doméstica ou desaparecimento
do RF: outro componente da familia deve procurar o
atendimento do Cadastro Unico, apresentar Boletim de
Ocorréncia atestando algumas dessas situagdes e solicitar a
substituicao de RF.

Caso ndo seja possivel para o novo RF apresentar a documentacao
comprobatdria exigida para cada um dos casos, o agente publico
vinculado & gestido do Cadastro Unico pode elaborar parecer atestan-
do os motivos para a substituicdo. Os documentos comprobatdrios
destas situacdes ou o parecer devem ser anexados ao formulario da
familia e arquivados por cinco anos.

e Substituicdo por invalidez do RF. Nesse caso, outro
componente da familia que cumpra os requisitos para ser RF
deve ir ao posto de atendimento do Cadastro Unico levando
consigo a copia do Laudo Médico que ateste a invalidez do RF
anterior e solicitar a substituicao.

TRANSFERENCIA DE FAMILIAS

Na atividade de atualizagdo cadastral, o municipio muitas vezes en-
contra casos em que a familia ja havia sido cadastrada, mas mudou de
cidade. Por meio do Sistema de Cadastro Unico, os municipios podem
realizar a transferéncia da familia do municipio de origem para o mu-
nicipio de destino diretamente no Sistema de Cadastro Unico.

Nos casos em que apenas parte da familia se mudou, o municipio

deve transferir somente as pessoas que efetivamente mudaram de
domicilio, ou seja, ocorrera necessariamente o desmembramento da
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familia de origem. Veremos mais sobre este caso no tépico seguinte,
que trata sobre transferéncia de pessoas.

E possivel também transferir parte de uma familia ou uma familia
inteira para outra familia ja cadastrada no mesmo municipio. Neste
caso, a familia transferida ird assumir o cédigo familiar daquela para
a qual foi transferida.

TRANSFERENCIA DE PESSOAS

Existem situacdes em que a gestao municipal deve realizar a trans-
feréncia de pessoas da familia, mas ndo da familia inteira. Por exem-
plo, quando um filho sai de casa. Dessa forma, a pessoa que deixou a
familia solicitara a gestao municipal a transferéncia de seu cadastro
para uma familia ja existente no Cadastro Unico ou podera compor
uma nova familia. Isso pode ocorrer dentro de um mesmo municipio
ou entre municipios diferentes.

Se a pessoa que deixar a familia for o RF, recomenda-se que, antes
da transferéncia, seja realizada a indicagcao de novo RF na familia
onde a pessoa esta cadastrada. Contudo, muitas vezes essa indicagao
nao ocorre de maneira imediata, pois os demais membros da familia
de origem nao vao junto com a pessoa que deseja ser transferida ao
posto de cadastramento. Em outras situacdes, a transferéncia de pes-
soas ocorre de um municipio para o outro, ou seja, 0 municipio de
destino transferira parte da familia, incluindo o RF, mesmo sabendo
que no outro municipio a familia de origem ficara sem RF.

Quando a familia que teve o RF transferido nao tiver outro compo-
nente que possa assumir a responsabilidade pelo cadastro familiar, o
gestor deve solicitar que esta familia seja acompanhada pelos servi-
GOs socioassistenciais, devido seu alto grau de vulnerabilidade.

Para que o processo de cadastramento seja realizado de modo efi-

ciente, é fundamental que a equipe do Cadastro Unico conheca os
formuldrios, como sera visto no proximo Capitulo.
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CAPITULO 6
Formularios do Cadastro Unico

Os formuldrios do Cadastro Unico sdo instrumentos de coleta de dados
e neles devem ser registradas as informacdes prestadas pelo RF. Depen-
dendo da agdo realizada, inclusdo ou atualizagdo cadastral, os formu-
larios devem ser utilizados de forma conjunta, pois se complementam.
Ha cinco tipos de formularios:

o Formulario Principal de Cadastramento;

e Formulario Avulso 1 — Identificagdo do Domicilio e da Familia;

o Formuldrio Avulso 2 — Identificacdo da Pessoa;

o Formuldrio Suplementar 1 — Vinculacao a Programas e
Servicos; e

e Formulario Suplementar 2 — Pessoa em Situagdo de Rua.

O Formulario Principal de Cadastramento, também conhecido
como Caderno Verde, é o instrumento basico de coleta de informa-
¢bes sobre a familia. O conteudo desse questionario inclui blocos re-
lacionados a investiga¢cdo do domicilio, da familia e de cada um de
seus componentes.

O Formulario Principal devera ser utilizado tanto para a coleta de dados de

novas familias, que nunca foram cadastradas, quanto para a atualizacao
das informac®es das familias que j& foram incluidas no Cadastro Unico.

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome

, Formulario Principal de Cadastramento:
Cadastro Unico
para Programas Sociais Bloco 1 - Identificagdo e Controle

Bloco 2 — Caracteristicas do Domicilio

Bloco 3 — Familia

Bloco 4 - Identificagdo da Pessoa

Bloco 5 — Documentos

Bloco 6 — Pessoas com Deficiéncia

Bloco 7 — Escolaridade

Bloco 8 — Trabalho e Remuneragdo

Formulério principal Bloco 9 — Responsavel pela Unidade Familiar - RF

. de cadastramento ~ . s
H Bloco 10 — Marcagao Livre para o Municipio

O Formulario Avulso 1 — Identificacdo do Domicilio e da Familia
traz os blocos que identificam as caracteristicas do domicilio e da
familia e deve ser utilizado para atualizar os dados da familia.
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O Formulario Avulso 2 — Identificacdo da Pessoa traz os blocos que
identificam as caracteristicas de cada pessoa da familia, sendo utili-
zado na atualizacdo de dados de cada componente da familia.®

Ja os Formularios Suplementares identificam situac¢des especificas
que complementam as informacdes da familia.

O Formulario Suplementar 1 — Vincula¢do a Programas e Servi-
¢os ¢é de preenchimento obrigatorio tanto para inclusdo quanto para
atualizacido de familias no Cadastro Unico. Para cada familia, devera
ser preenchido um Formulario Suplementar 1. Esse formulario tem
como objetivo identificar a vinculacao das familias aos Programas e
Servicos oferecidos pelo Governo Federal, além de permitir identifi-
car o pertencimento a 12 grupos populacionais tradicionais e especi-
ficos (como sera detalhado no Capitulo 9).

O Formulario Suplementar 2 — Pessoa em Situagdo de Rua deve ser
preenchido somente para pessoas em situacao de rua, sendo um para
cada pessoa. E essencial ler o Guia de Cadastramento de Pessoas em
Situacao de Rua para saber como identificar esse publico especifico.

ATENQAO: Os Formuldrios Avulsos e Suplementares pre-
enchidos devem ser anexados ao Formulario Principal.

Os Formularios Avulsos podem ser utilizados também para cadastrar fa-
milias mais numerosas, como esta detalhado no Manual do Entrevistador.

ORIENTAGOES PARA O ADEQUADO
PREENCHIMENTO DOS FORMULARIOS
DE CADASTRAMENTO

O correto preenchimento dos formularios repercute diretamente na
qualidade das informagdes existentes na base de dados do Cadastro
Unico. Para que os dados sejam confidveis, eles precisam ser regis-
trados de forma padronizada por todos os municipios brasileiros.

A CAPACITACAO DOS ENTREVISTADORES

Entre os técnicos municipais envolvidos na gestdo do Cadastro Uni-
co, o0 entrevistador tem um papel essencial, pois € ele o responsavel
pela realizacdo da entrevista e pela coleta dos dados, zelando para
que as informacdes coletadas reflitam a realidade de cada familia.

A capacitacao dos entrevistadores tem como objetivo garantir que as
informacgdes sejam coletadas de forma clara, objetiva e padronizada,

5 Os Formularios Avulsos podem ser utilizados também para cadastrar familias mais numerosas,
como esta detalhado no Manual do Entrevistador.
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evitando erros no momento do registro nos formularios e na digita-
cdo dos dados no Sistema de Cadastro Unico.

Para essa capacitacao, o municipio dispde de um programa especifi-
co, elaborado e coordenado pela Senarc em parceria com as coorde-
nacées estaduais do Cadastro Unico.

ADQUIRINDO OS FORMULARIOS DE CADASTRAMENTO

Enquanto planeja as acdes de cadastramento, o gestor municipal
deve estimar o numero de familias a serem incluidas ou que pre-
cisam atualizar seus cadastros, a fim de solicitar os formularios do
Cadastro Unico.

Veja, a seguir, como os municipios podem adquirir formuldrios:

1. Solicitacao por meio do Sistema de Atendimento e Solicitacao
de Formularios (Sasf), disponivel na drea do Sistema de Gestdo
do Programa Bolsa Familia (SIGPBF8), que pode ser acessado
a partir da pagina do Sistema de Gestdo do Programa Bolsa
Familia (SigPBF¢), na pagina do Bolsa Familia no portal do
MDS. Apenas quem tem perfil de gestor municipal no SIGPBF
pode solicitar formuldrios no Sasf.

2. Solicitagdo dos formuldrios por meio de oficio para a Senarc,
com os seguintes dados: timbre da prefeitura, nome e
assinatura do gestor municipal, dados do responsavel pelo
recebimento dos formularios, endereco de entrega e modelos/
quantidades dos formularios.

3. Impressao dos formularios diretamente na pagina do MDS em
casos emergenciais.

As quantidades solicitadas devem ser estimadas considerando a meé-
dia de familias incluidas e atualizadas por periodo de referéncia no
municipio. Antes de autorizar o envio, a Senarc avalia se o pedido de
formularios do municipio condiz com a realidade.

O Sistema de Gestdo do Programa Bolsa Familia (SIGPBF) permite o
acompanhamento de todas as a¢cdes de gestao relativas ao Bolsa Fa-
milia. O SIGPBF é um sistema de gestdo destinado, especificamente,
a0s gestores e técnicos municipais e coordenadores e técnicos esta-
duais que trabalham na gestdo do PBFE.

COMO ARQUIVAR OS FORMULARIOS

Conforme previsto na Portaria n? 177/2011, o municipio deve possuir
ambiente adequado para arquivar os formularios preenchidos por no
minimo cinco anos contados da data do encerramento do exercicio

6 Os Formularios Avulsos e Suplementares preenchidos devem ser anexados ao Formuldrio Principal.
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Capitulo 6

em que ocorrer a inclusdo ou atualizagdo dos dados relativos as fa-
milias cadastradas.

Caso o municipio opte por realizar o cadastramento diretamente no
Sistema de Cadastro Unico, os formuldrios preenchidos ou a Folha
Resumo devem ser impressos e assinados pelo RF, pelo entrevis-
tador e pelo responsavel pelo cadastramento. Os formularios ou as
Folhas Resumo impressos, apds preenchimento das informacdes di-
retamente no Sistema, devidamente assinados, também devem ser
mantidos no arquivo por cinco anos.

Se houver dificuldade de manter arquivo com os formuldrios impres-
sos, estes podem ser digitalizados e arquivados em meio magnético,
desde que possuam as assinaturas do entrevistado, do entrevistador
e do responsavel pelo cadastramento.

No préoximo Capitulo, vocé terd um panorama do Sistema de Cadas-
tro Unico, bem como da sua atividade de inclusdo dos dados.
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Sistema de Cadastro Unico

O cadastramento das familias no Cadastro Unico s6 é efetivamente
realizado apods o registro das informagdes coletadas na base nacional
do Cadastro Unico. Conheca agora um pouco da histéria da Versdo 7
do Sistema de Cadastro Unico.

Em 2008, o MDS iniciou o Projeto Cadastro Unico 7. Esse projeto ti-
nha duas frentes de acao:

e A revisdo dos formularios do Cadastro Unico, com o objetivo
de aperfeicoar a coleta dos dados e qualificar as informacdes
cadastrais; e

e O desenvolvimento de um novo sistema operacional
para aperfeicoar as funcionalidades de cadastramento, de
manutengado dos dados e de outros processos de gestao do
Cadastro Unico.

O processo de revisdo dos formularios e do Sistema de Cadastro
Unico foi realizado com participacdo ativa das gestdes estaduais,
municipais e outros érgaos. Também contou com a parceria de or-
ganismos internacionais, instituicdes de pesquisa e de estatistica,
instituicdes gestoras de programas sociais e usuarios do Cadastro
Unico. Apdés um amplo debate, a versdo final do formulario atual —
conhecido como Caderno Verde — foi finalizada em 2009.

A VERSAO 7 DO SISTEMA DE CADASTRO UNICO:
MODELO DE OPERACAO

A Versdo 7 do Sistema de Cadastro Unico é 100% on-line — ou seja, os
municipios acessam, via internet, o Sistema de Cadastro Unico e rea-
lizam inclusdo, atualizacdo, transferéncia e/ou exclusdo de pessoas e
familias cadastradas diretamente na base nacional. Isso faz com que as
atividades e os processos de gestao sejam muito mais dinamicos. A Ver-
sdo 7 pode ser acessada no site do Cadastro Unico, no portal da CAIXA.

A base nacional do Cadastro Unico é gerenciada e supervisionada
pelo Governo Federal, por meio do MDS, e contém dados das pesso-
as/familias de baixa renda cadastradas pelos municipios. As informa-
¢Oes digitadas sao submetidas a regras de consisténcia em relacdo
aos dados ja cadastrados pelo municipio e aos dados de abrangén-
cia nacional. Esse procedimento visa a evitar a existéncia de dois ou
mais cadastros vinculados a mesma familia ou pessoa.

Por ser on-line e interligada com o Cadastro NIS’, a Versdo 7 do Ca-
dastro Unico reduz o risco de multiplicidade e divergéncias cadastrais.

7 Cadastro NIS: é uma ampla base de dados gerida pela CAIXA, que contém dados pessoais como
nome, filiagdo, raga/cor, documentagao e outros. O Cadastro NIS tem varias portas de entrada, como
o Cadastro Unico e outros cadastros operacionalizados por outros 6rgéos.
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Capitulo 7

Para assegurar o sigilo dos dados, todas as atividades realizadas no
Sistema de Cadastro Unico passam por um controle de seguranca
da informacao, que pressupde a permissao de acesso do usuario e
fomenta auditorias periddicas.

A Versao 7 possui diversas vantagens em relagao as versdes anterio-
res: além de possibilitar a transferéncia de familias entre municipios
e a troca de RF, ela permite o registro de pessoas e familias sem re-
gistro civil de nascimento. Também foram criados novos conceitos
operacionais:

e Estado cadastral da familia e da pessoa;

e Situacdo cadastral; e

e Condicdo cadastral.

Os conceitos de estado cadastral referem-se a familia ou a pessoa e

estdo detalhados nas duas tabelas a seguir:

Sem Registro
Civil

FAMILIA

Todas as pessoas registradas
como componentes da
familia que ndo possuem
registro civil de nascimento.

O municipio deve
encaminhar todas as pessoas
da familia para a obtengao de
registro civil de nascimento
e depois atualizar as
informacdes. E importante
destacar que o cadastro de
familias nesse estado nao
expira, ou seja, o cadastro,
mesmo sem ter a informagdo
de documentos pessoais dos
componentes da familia no
Bloco 5, ndo sera excluido
automaticamente.

PESSOA

Pessoa que ndo teve o seu
nascimento registrado em cartério
de registro civil. Esta pessoa nao
recebera numero de NIS e ndo sera
considerada no calculo da renda per
capita. E importante destacar que

o cadastro de pessoas nesse estado
ndo expira, ou seja, ndo é excluido
automaticamente pelo sistema

Em
Cadastramento

Quando nao forem
preenchidos todos os
campos obrigatorios

dos formularios de
cadastramento, ou seja, o
cadastro nao

foi finalizado. Neste caso,
devem ter sido preenchidos
pelo menos os blocos de
familia (1 a 3) e o bloco 4 para
a primeira pessoa.

A gestdo municipal terd o
prazo de 30 dias a contar da
data da inclusdo para finalizar
o cadastramento da familia,
caso contrario, o cadastro
serd automaticamente
excluido da base nacional

do Cadastro Unico.

Pessoa que, na incluséo, teve o
Bloco 4 preenchido, porém nao
foram informados os dados dos
blocos de 5 a 8; ou pessoa que
pertence a familia no estado
cadastral "Em Cadastramento”.

A pessoa sera excluida
automaticamente apos
permanecer 30 dias neste estado
cadastral.

Ocorre geralmente quando

a pessoa ndo apresenta a
documenta¢dao no momento da
entrevista, apesar de ter tido o
seu nascimento devidamente
registrado.
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Cadastrado

No ato da incluséo, o
cadastro da familia teve
todos os campos obrigatorios
preenchidos.

Pessoa que foi cadastrada na
base nacional do Cadastro Unico
atendendo a todas as regras de
cadastramento e para qual foi
atribuido ou validado o numero
de NIS.

Excluido

Familia que teve seu cadastro
excluido da base nacional do
Cadastro Unico ou que teve
todos os seus componentes
excluidos.

Pessoa que foi excluida ou que
pertence a familia excluida da base
nacional do Cadastro Unico.

Validando NIS

Nao se aplica.

Pessoa que, na atualizacdo,

teve dados de nome, data de
nascimento, filiagdo, naturalidade
ou documentacgdo alterados e
aguarda a finalizagao do processo
de validagao de NIS, que ocorre em
até 48 horas.

Durante as 48 horas, os dados das
pessoas neste estado cadastral ndo
podem ser alterados ou excluidos.
Depois, caso ndo tenha ocorrido

a validacdo do NIS, a gestao
municipal poderd alterar os dados
a fim de corrigir as inconsisténcias
identificadas.

Atribuindo NIS

Nao se aplica.

Pessoa que, na inclusdo, teve
todos os campos obrigatorios dos
formularios preenchidos e que
aguarda a finalizagao do processo
de geracdo ou atribuicao de NIS,
que ocorre em até 48 horas.

Os dados das pessoas neste estado
cadastral ndo podem ser alterados
ou excluidos.

A situagao cadastral de um registro pode ser valida ou invalida. Para
que um cadastro seja considerado valido, é necessario atender aos
seguintes requisitos:

e Preenchimento de todos os campos obrigatorios do Formulario
Principal, do Formulario Suplementar 1 e, quando pertinente,
do Suplementar 2;

e RF com idade igual ou superior a 16 anos;

e Registro de pelo menos um dos documentos de identificagdo
previstos no Formulario Principal para todos os componentes
da familia;

e Registro do numero do CPF ou do Titulo de Eleitor para o RF, a
excecdo dos casos de cadastramento diferenciado definidos na
Portaria n2 177/ 2011;

e Todos os numeros de CPF registrados possuem digito
verificador valido e titularidade correta; e

e Auséncia de multiplicidade na base nacional
do Cadastro Unico.
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Capitulo 7

Os cadastros que ndo se enquadram nessa situagdo sao conside-
rados invalidos.

A condicdo cadastral determina se o cadastro esta atualizado ou
desatualizado. Um cadastro atualizado € aquele cujas informacdes
especificas foram alteradas nos ultimos 24 meses, contados a partir
de sua inclusdo ou da ultima atualizacao.

Sdo informacodes especificas utilizadas para identificar a atualizagao
cadastral:

Endereco domiciliar;

Renda familiar;

e Composicao familiar, com inclusao ou exclusdo de membros
na familia;

e CPF ou Titulo de Eleitor para o RF;

e Para familias quilombolas e indigenas, qualquer outro
documento de identifi- cagdo previsto no Formulario Principal,
inclusive o Rani para os indigenas;

e Substituicao do RF;
e Cddigo Inep; e
e Ano/Série escolar.

Os cadastros que ndo se enquadram nessa situacao sao considerados
desatualizados.

Além do estado cadastral, da situagcdo cadastral e da condi¢do cadas-
tral, o sistema apresenta um Painel Gerencial, que facilita o geren-
ciamento da base de dados. Este Painel disponibiliza a0 municipio
informagdes quantitativas sobre: cadastros validos e invalidos, atu-
alizados e desatualizados, pessoas e familias sem registro civil, Res-
ponsaveis pela Unidade Familiar sem CPF ou com multiplicidade de
CPF, entre outras ocorréncias que merecem um acompanhamento
mais rigoroso. O Painel Gerencial tem a importante funcao de per-
mitir ao gestor uma visdo geral de sua base de dados, com recortes
sobre as questdes mais relevantes.

O sistema também traz funcionalidades especificas que facilitam o
tratamento das multiplicidades e dos casos de mudanca da familia
de municipio.

Em relagdo as multiplicidades, o sistema permite verificar, no ato de
inclusdo de uma pessoa, se ela ja esta cadastrada em uma familia
em qualquer municipio brasileiro. No caso de mudanca da familia
para outro municipio, a funcionalidade de transferéncia de pessoas
ou familias permite que o municipio de destino recupere automati-
camente as informac¢des cadastrais ja registradas no municipio de
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origem para todos os componentes da familia, de modo a agilizar a
atualizacdo de seu cadastro.

Adicionalmente, o sistema faz outras verificacdes, como quanto a
titularidade do CPF, confrontando com a informacao constante na
base da Receita Federal.

Outra funcionalidade disponivel é a tabela de Unidade Territorial Lo-
cal (UTL) que:

e E de uso opcional pelo municipio;

e Permite que o municipio possa ter o seu territério dividido em
areas menores e especificas;

e Possibilita a vinculagdo das familias cadastradas as areas
ocupadas por elas;

o Facilita o planejamento e a execucdo de a¢gdes voltadas ao
atendimento das necessidades dos moradores desses locais.

Quando um municipio opta por utilizar a UTL, ele deve, antes de tudo,
fazer a identificacdo dessas areas especificas, ou subareas. Ao cadas-
trar uma familia ou atualizar o seu cadastro, a gestdo municipal deve-
ra registrar a qual subarea o domicilio esta vinculado. Por exemplo, o
gestor municipal identificou a existéncia de uma favela onde as fami-
lias residentes tém domicilio precario e decidiu realizar um projeto de
melhoria habitacional, em parceria com a Secretaria Municipal de Ha-
bitagdo. Esse local pode ser identificado nos campos reservados para a
UTL, no Formulario Principal e no Sistema, o que facilitara a identifi-
cacao posterior das familias beneficiadas por tal projeto.

CAPACITACAO OPERACIONAL DO SISTEMA
DE CADASTRO UNICO

Assim como os entrevistadores contam com uma capacitacao espe-
cifica para orientar a entrevista e o preenchimento dos formularios, a
Senarc e a CAIXA organizam periodicamente uma capacitagdo volta-
da aos operadores do sistema, com apoio das coordenagdes estaduais.

O capitulo 8 traz estrutura minima recomendada para a gestao mu-
nicipal do Cadastro Unico.
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Estrutura minima recomendada para a
gestao municipal do Cadastro Unico

A gestdo local do Cadastro Unico deve contar com uma equipe de
trabalho qualificada e um local com equipamentos apropriados para
atender as familias e executar as atividades de cadastramento e atu-
alizacdo cadastral. Conheca, a seguir, os perfis recomendados para
compor a equipe de trabalho, bem como a infraestrutura minima a
ser disponibilizada pelo municipio.

RECURSOS HUMANOS

A gestdao municipal deve formar uma equipe de trabalho capaz de
desempenhar as atividades essenciais para o funcionamento do Ca-
dastro Unico, tais como: identificacdo do publico-alvo, entrevista
com as familias, coleta e registro das informag¢des nos formuldrios
de cadastramento, inclusido dos dados no Sistema de Cadastro Uni-
co, manutencao dos dados cadastrais de forma a manté-los sempre
atualizados, organizacdo do arquivo, e outras.

Para tanto, recomenda-se aos municipios contar com os profissio-
nais descritos abaixo. A quantidade de cada um desses profissionais
dependera do numero de familias que compdem o publico do Ca-
dastro Unico no municipio. A gestdo municipal, dependendo desse
quantitativo, podera manter um profissional respondendo por mais
de uma atividade, mas de forma a garantir o desenvolvimento satis-
fatorio dos processos de cadastramento e, principalmente, a qualida-
de dos dados coletados.

Os profissionais recomendados para a composi¢do da equipe muni-
cipal do Cadastro Unico s3o:

 Gestor do Cadastro Unico: profissional responsavel pelo
planejamento, monitoramento e avaliagdo das a¢cdes de
cadastramento, por articular e implementar parcerias,
providenciar ou elaborar relatorios de gestdo, analisar dados,
tratar ou solicitar o tratamento de denuncias e irregularidades,
bem como coordenar a equipe do Cadastro Unico.
Perfil desejado: profissional com ensino superior concluido,
capaz de liderar, trabalhar em equipe, fazer articulagdes e
transmitir conhecimentos.

» Coordenador do Cadastro Unico: em muitos municipios,
a figura do gestor e do coordenador se fundem. Ja em
municipios com estrutura organizacional mais complexa,
esse profissional trabalha imediatamente abaixo do gestor do
Cadastro Unico, compartilhando ou assumindo a execucio de
parte de suas atribuicdes.
Perfil desejado: profissional com ensino superior, capaz de liderar,
trabalhar em equipe, fazer articulagdes e transmitir conhecimentos.
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Capitulo 8

e Supervisor de Cadastro: responsavel por receber os
formuldrios preenchidos, fazer a conferéncia integral ou por
amostragem, garantir que sejam digitados no Sistema de
Cadastro Unico de forma correta e em prazo razoavel, organizar
o arquivo de formularios ou garantir a sua organizacao,
elaborar relatdrios e assessorar o coordenador e/ou o gestor do
Cadastro Unico. E um profissional necessario em municipios
de maior porte populacional. Nas gestdes municipais em
que este profissional ndo esta presente, estas funcdes devem
ser assumidas pelo coordenador de Cadastro Unico, quando
houver, ou pelo proprio gestor;

Perfil desejado: profissional com nivel médio concluido.

Técnico de nivel superior: profissional responsavel por
realizar visitas domiciliares para averiguacdo de denuncias

e tratamento de indicios de irregularidades. Também atua
em processos de averiguacado cadastral e fiscalizacao. Presta
assessoria técnica a equipe do Cadastro e apoia o trabalho do
coordenador, quando houver, ou do proprio gestor.

Perfil desejado: profissional de nivel superior.

¢ Entrevistador Social: profissional responsavel por entrevistar
as familias e preencher os formularios de cadastramento nos
domicilios das familias, nos postos de atendimento ou em a¢des
itinerantes. Também realiza atendimento as familias no que
se refere ao Cadastro Unico, presta as informagdes as familias
afetas ao processo de entrevista e aos objetivos do Cadastro
Unico, atua no processo de triagem, identifica demandas das
familias e orienta sobre os programas usuarios do Cadastro
Unico. Em muitos municipios, os entrevistadores acumulam a
funcdo de operadores. Ou seja, fazem a entrevista incluindo os
dados diretamente no Sistema de Cadastro Unico ou digitam as
informagdes no Sistema apos realizarem a entrevista em papel.
Perfil desejado: profissional com nivel médio, capacitado para
realizar as entrevistas.

Os entrevistadores sociais possuem um cdédigo especifico na Clas-
sificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO), que € um documento que
reconhece, nomeia, codifica os titulos e descreve as caracteristicas
das ocupacdes do mercado de trabalho brasileiro organizado pelo
Ministério do Trabalho. A CBO descreve as atividades tipicas da ocu-
pacdo Entrevistador Social,as competéncias, o perfil e a forma de
contratagdo prevista.

O Entrevistador Social esta classificado da seguinte forma:
» Familia ocupacional: Familia 4241 - Entrevistadores e

Recenseadores;
» Ocupagao 4241-30 - Entrevistador Social.
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O perfil do Entrevistador Social delineado pela CBO tem as seguintes
caracteristicas:

» Ensino médio completo;

» Sem exigéncia de experiéncia profissional anterior;

» Empregado com carteira de trabalho ou contratado por
meio de concurso publico.

A ocupacdo tem como requisito a participacao em curso basico de
capacitacdo, conforme modelo instituido pelo MDS. O trabalho é
presencial, comumente realizado em ambiente fechado, em periodo
diurno. E realizado coletivamente e precisa ser supervisionado.

A CBO ndo é uma regulamentagdo da profissdo nem afeta salarios,
mas ela torna obrigatdrio que os municipios adequem os codigos ja
informados na Carteira de Trabalho e nas bases de dados do Ministé-
rio do Trabalho (RAIS e Caged), para os trabalhadores que exercam as
atividades reconhecidas como de Entrevistador Social.

e Operador/Digitador: profissional capacitado para operar o
Sistema de Cadastro Unico, responsavel pela digitacio dos
formularios. Em municipios de menor porte, sera o responsavel
pela conferéncia dos formularios e pela organizagao do arquivo,
mas nos demais municipios podera auxiliar estes processos.
Perfil desejado: profissional com ensino médio concluido, com
conhecimentos basicos em informatica.

e Técnico de analise de dados: profissional responsavel pelo
monitoramento e avaliacao das a¢cdes de cadastramento, pela
anadlise de dados, elaboracao de relatorios e operagdes de
sistemas. Trata-se de profissional necessario em municipios
de maior porte, com grande volume de dados cadastrais e com
execucdo de processos que demandam tratamento e analise de
informacdes.

Perfil desejado: profissional com ensino técnico ou ensino
superior na area de informatica, com conhecimento de analise
de dados.

e Auxiliar administrativo: responsavel pela recepcao de familias
e agendamento de entrevistas, atendimento de liga¢des e
auxilio a organizagao do arquivo de formularios ou outras
atividades da gestdo do Cadastro Unico.

Perfil desejado: profissional com ensino médio concluido.

O quantitativo de familias ja cadastradas, a quantidade de inclusdes e
atualizagdes cadastrais realizadas mensal e anualmente, assim como
o numero de cadastros que devem ser atualizados no prazo maximo
de 24 meses também devem ser considerados. Além dos processos
internos, o municipio também deve contabilizar as demandas exter-
nas advindas do MDS e de outros érgaos ou institui¢des.
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Capitulo 8

INFRAESTRUTURA

Além de montar uma equipe de trabalho, o municipio deve dispor de
infraestrutura adequada para dar suporte as atividades de cadastra-
mento, zelando pelo bom atendimento as familias.

A infraestrutura minima necessaria deve ser formada por:

e Locais onde funcionem, de forma continua, postos de
atendimento para as familias que desejam se cadastrar ou
atualizar seus dados. Estes locais devem possuir condi¢des
minimas para o recebimento dessas familias, tais como:
sanitario, acessibilidade para pessoas com deficiéncia,
atendimento preferencial a idosos e a gestantes, agua potavel,
entre outras;

e Local para o trabalho dos digitadores, equipado com
computadores com acesso a internet e impressoras; e

e Local com acesso restrito para arquivamento dos formularios.

Como o funcionamento do Sistema de Cadastro Unico é on-line,
uma rede bem estruturada e uma conexao de internet com alta velo-
cidade sao essenciais.

Com essa estrutura, a gestdo municipal do Cadastro Unico podera
zelar pelo adequado atendimento e cadastramento das familias. Ao
mesmo tempo, podera dedicar-se mais as estratégias gerenciais que
as atividades operacionais, mantendo-se sempre atualizado, sobre
as novas orienta¢cdes do MDS e repassando as informac¢des para sua
equipe de trabalho.

No proximo capitulo, serdo abordados os procedimentos para cadastra-
mento diferenciado de grupos populacionais tradicionais e especificos.

60



61







O cadastramento diferenciado de familias
pertencentes aos grupos populacionais
tradicionais e especificos

Os procedimentos gerais de coleta de dados sdo uteis para o cadastra-
mento de todas as familias. No entanto, para alguns grupos ou seg-
mentos populacionais devem ser realizadas abordagens e estratégias
especificas de cadastramento. O cadastramento diferenciado é dire-
cionado as familias com caracteristicas proprias, de acordo com seu
modo de vida, cultura, crengas e costumes, ou mesmo contextos que
as levam a experimentar condi¢des criticas de vulnerabilidade social.

A Portaria n2 177/2011 prevé que alguns grupos populacionais devem
ter atendimento diferenciado para inclusdo no Cadastro Unico. As
estratégias de cadastramento diferenciado, inicialmente, se dirigiam
as familias quilombolas, indigenas, as pessoas em situacao de rua e
aquelas resgatadas do trabalho andlogo ao de escravo.

A partir de 2011, o Cadastro Unico incorporou 12 novos grupos a ca-
tegoria do cadastramento diferenciado: ciganos, extrativistas, pesca-
dores artesanais, familias pertencentes a comunidades de terreiro,
ribeirinhos, agricultores familiares, acampados, atingidos por em-
preendimentos de infraestrutura, familias de presos do sistema car-
cerario e catadores de material reciclavel.

O cadastramento dessas familias € realizado de acordo com instru-
¢Oes especificas, uma vez que demandam estratégias de abordagem
diferenciadas, parcerias com outros 6rgaos, envolvimento das lide-
rancas comunitarias, acdes previamente agendadas nas comunida-
des e entrevistadores capacitados para respeitar a diversidade dos
grupos a que elas pertencem.

Para identificar que as familias pertencem a um GPTE, tem-se:
e Familia indigena, no Formulario Principal, onde se deve
informar a etnia que pertencem e a terra indigena, quando

ainda estdo aldeados;

e Familia quilombola, no Formulario Principal, onde deve-se
informar a que comunidade quilombola pertence;

e Outros 12 grupos, no campo 2.07 do Formulario Suplementar 1; e

e Pessoas em situacdo de rua, no Formulario Suplementar 2.
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Cadastramento Diferenciado no Cadastro Unico

— Indigena (campos 3.01 a 3.04)
FORMULARIO PRINCIPAL
— Indigena (campos 3.06 a 3.08)

— 12 outros GPTE (campo 2.07)
FORMULARIO SUPLEMENTAR 1

|__ Resgatados do trabalho analogico
ao de escravo (campo 2.02)

FORMULARIO SUPLEMENTAR 2 —|: Populagdo em Situagdo de Rua

A Senarc elaborou orientagdes para o cadastramento de familias
indigenas, quilombolas, pessoas em situagao de rua e dos 12 novos
grupos identificados no Campo 2.07, orientando os procedimentos
para realizar as acdes de inclusdo dessas familias no Cadastro Unico.

Para que o cadastramento diferenciado seja bem-sucedido, é funda-
mental o estabelecimento de parcerias com entidades que possam
auxiliar nesse trabalho.

A eficacia no atendimento aos segmentos populacionais especificos
depende de um trabalho estruturado. Assim, independentemente do
grupo a ser trabalhado, para realizar acdes de cadastramento bem-
-sucedidas é necessario:

Conhecer o grupo e a realidade em que vive;

Planejar a acao conforme os recursos disponiveis;

Estabelecer parcerias, fortalecendo a intersetorialidade;

Capacitar os agentes envolvidos no cadastramento;

e Envolver as liderancas dos grupos na estratégia de
cadastramento;

e Realizar a marcacao correta nos Formularios e no Sistema de
Cadastro Unico; e

e Avaliar e acompanhar os resultados da agdo.

PROGRAMAS USUARIOS DESTINADOS AOS
GRUPOS POPULACIONAIS TRADICIONAIS E
ESPECIFICOS

Além de dar maior visibilidade a diversidade brasileira e a situacao de
pobreza enfrentada pelas familias pertencentes a Grupos Populacio-
nais Tradicionais e Especificos (GPTE), o esforco de cadastramento
diferenciado permite que o poder publico desenvolva politicas espe-
cificas que visem a melhoria de suas condi¢des de vida.
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Varios 6rgdos do Governo Federal desenvolvem ag¢des voltadas
para esses grupos e utilizam os dados do Cadastro Unico para obter
um retrato mais representativo do perfil socioeconémico dessas
familias e aprimorar suas politicas. Assim, a correta identificacao
desses grupos no Cadastro Unico possibilita a selecdo ou priori-
zagdo de beneficidrios para programas especificos voltados para
as familias identificas no Cadastro Unico, por exemplo: Programa
Bolsa Verde - familias extrativistas, ribeirinhas e de pescadores
artesanais; Programa de Fomento as Atividades Produtivas Rurais
— familias de agricultores familiares e outros grupos tradicionais;
Programa Nacional de Reforma Agraria — voltado as familias as-
sentadas e acampadas .

Destaca-se, nesse sentido, que indigenas, quilombolas, resgatados
do trabalho analogo ao de escravo e catadores de material reciclavel
tém prioridade na habilitagdo ao Programa Bolsa Familia, desde que
sejam corretamente identificadas no Cadastro Unico e atendam aos
critérios de elegibilidade do Programa.

GRUPOS POPULACIONAIS TRADICIONAIS
E ESPECIFICOS IDENTIFICADOS
NO CADASTRO UNICO

A seqguir, serdo apresentados os grupos populacionais a que se des-
tinam as estratégias diferenciadas de cadastramento. Mediante ava-
liacao do MDS, outros grupos podem ser inseridos no contexto do
atendimento diferenciado. As orientagdes para o cadastramento de
cada novo segmento incorporado aos que demandam atencao espe-
cial serao normatizadas e divulgadas pelo MDS.

Pode-se sistematizar os GPTEs identificados no Cadastro Unico, em
conjuntos, da seguinte forma:

e Origem étnica:
» Indigenas;
» Quilombolas;
» Ciganas; e
» Pertencentes as comunidades de terreiro.

Trata-se do conjunto de familias agrupadas de acordo com a auto-
consciéncia de pertencerem a determinado grupo social dotado de
organizagao territorial, politica, linguistica, sociocultural, econdémica
e histérica propria. Possuem costumes, tradi¢des e modo de vida co-
munitarios singulares, transmitidos de geracao para geragcao, que os
diferenciam de outros grupos. Sao, portanto, grupos populacionais
que compartilham valores e praticas culturais diversas, fruto de pro-
cessos civilizatorios plurais e herdadas de determinado povo.

¢ Relacdo com o meio ambiente:
» Extrativistas;
» Pescadores artesanais; e
» Ribeirinhas.
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Sdo familias que pertencem a comunidades tradicionais cuja subsis-
téncia baseia-se no extrativismo de recursos oferecidos pela natureza,
seja nas florestas, rios, manguezais, mar e demais ambientes simila-
res. Complementarmente, essa populacdo pode praticar agricultura de
subsisténcia e a criacdo de animais de pequeno porte, mas sempre em
regime de economia familiar. Devido a suas caracteristicas comuns,
os grupos relacionados ao meio ambiente podem se sobrepor, caben-
do a familia escolher em qual categoria deseja ser identificada.

¢ Relagcdo com o meio rural:
» Assentadas da Reforma Agraria;
» Acampadas rurais;
» Agricultores familiares; e
» Beneficidrias do Programa Nacional de Crédito Fundiario.

Sdo grupos familiares que pleiteiam o acesso, a permanéncia, € 0 uso
sustentavel da terra, bem como acesso a politicas publicas especificas,
como crédito fundiario. Podem, eventualmente, estar organizadas em
movimentos sociais. Ha ainda outros que ja obtiveram regularizagdo
fundiaria por meio do processo de reforma agraria, bem como aqueles
que exploram o imoével rural para a criagdo de animais, producgao de
artigos agricolas para consumo da unidade familiar e comercializagao.

e Situacdes conjunturais:
» Atingidas por empreendimentos de infraestrutura,
» Presos do sistema carcerario;
» Catadores de material reciclavel; e
» Pessoas em situagao de rua.

Por questdes conjunturais, entendem-se situagdes em que a combi-
nacao de fatores diversos converge para construcao de determinado
estado por periodo de tempo limitado. Assim, foram agrupadas as
familias que podem estar momentaneamente em situagdo de vul-
nerabilidade, mas que podem nao mais pertencer ao grupo se deter-
minada situagdo social mudar. Portanto, diferentemente dos demais
agregados - rural, meio ambiente e étnico - este é caracterizado pela
transitoriedade de sua condicdo.

Enfim, ressalta-se que todas as familias do Cadastro Unico preen-
chem as mesmas informag¢des cadastrais nos formularios. Porém,
para essas familias pertencentes aos GPTE's, é necessaria uma aten-
cdo especial no preenchimento dos quesitos especificos para que
sejam corretamente identificadas. Para isso, o entrevistador deve ser
capacitado para explicar bem as familias as caracteristicas de cada
grupo para que a familia, ao se identificar com algum dos GPTE's,
autodeclare que pertence a um grupo ou a nenhum.

A sequir, sdo apresentadas as caracteristicas de cada uma das familias
pertencentes a GPTE's passiveis de identificacdo no Cadastro Unico.
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GRUPO ETNICO

1 - FAMILIAS INDIGENAS

Atualmente, existem, aproximadamente, 224 povos indigenas no
Brasil, com histdrias, linguas, culturas e saberes diferentes, e que re-
presentam a enorme diversidade sociocultural do nosso pais. Histo-
ricamente, esses povos foram chamados de indios, termo que ndo
refletia as especificidades dessa populagao.

Cada um desses povos viveu experiéncias diversas durante a sua
histoéria, de acordo com fatores geograficos, politicos, econémicos e
de organizagdo social interna durante o processo de contato com os
nao indios. Com a colonizag¢do do Brasil, o numero de povos e a po-
pulacdo total de indigenas diminuiram gradativamente, em algumas
épocas com mais intensidade, de acordo com os ciclos econémicos
e sociais vividos durante a formacao econdmica e social brasileira.

DICA DE LEITURA: O Guia de Cadastramento de Fa-
milias Indigenas é um material completo e qualifica-
do, que reune informacdes uteis para a inclusao das
familias indigenas no Cadastro Unico. Acesse esse
documento no Portal do MDS. A esquerda, no Menu
"Assuntos’, cliqgue em “Cadastro Unico” e a seguir, em
"Publicacdes”. Na aba “Guias e Manuais” encontra-se o
referido material. Boa leitural

2 - FAMILIAS QUILOMBOLAS

As comunidades quilombolas sdo grupos com identidade cultural
propria que se formaram por meio de um processo histérico que co-
megou nos tempos da escraviddo no Brasil. Elas simbolizam a resis-
téncia a diferentes formas de dominacdo. Essas comunidades man-
tém forte ligacdo com sua historia e trajetoria, preservando costumes
e cultura trazidos por seus antepassados.

DICA DE LEITURA: Consulte o Guia de Cadastra-
mento de Familias Quilombolas, acessando-o no Por-
tal do MDS. A esquerda, no Menu “Assuntos’, clique
em “Cadastro Unico” e a seguir, em "Publicacdes”. Na
aba "Guias e Manuais” encontra-se o referido material.
Boa leitural
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3- FAMILIAS CIGANAS

Os povos ciganos subdividem-se em etnias, e as principais - rom,
calon e sinti —, formam um grupo heterogéneo. De acordo com seu
padrdo tradicional de fixacdo e deslocamento, podem ser ndmades
(ndo se fixam), semindémades (se deslocam e se fixam temporaria-
mente) ou sedentarios (fixos).

Os povos ciganos tém como principais caracteristicas: espirito via-
jante e sentimento de ndo pertencer a um unico lugar; nogdo parti-
cular de propriedade; leis e regras proprias; comunidade estruturada
em torno da unidade familiar; e lideranca comunitaria exercida por
uma figura masculina.

4 - FAMILIAS PERTENCENTES A COMUNIDADE DE TERREIRO

As comunidades e povos de terreiro sdo comunidades tradicionais
que utilizam espagos onde se perpetuam valores e simbolos, elemen-
tos culturais de tradi¢cdo de matriz africana. O terreiro constitui-se em
patriménio imaterial, em que praticas, conhecimentos e técnicas, ex-
pressdes, instrumentos, objetos e artefatos sdo reconhecidos pela co-
munidade como parte integrante do patriménio cultural transmitido
de geracao a geracao, com sentimento de identidade e continuidade.

GRUPO QUE TEM RELAGAO
COM O MEIO AMBIENTE

5 - FAMILIAS EXTRATIVISTAS

Os extrativistas sdo comunidades tradicionais que baseiam sua sub-
sisténcia na extragcdo dos recursos naturais renovaveis e, comple-
mentarmente, na agricultura de subsisténcia e na criagcao de animais
de pequeno porte. Incluem-se nesta categoria seringueiros, quebra-
deiras de coco babacu, andirobeiras, catadoras de mangaba, casta-
nheiros, acaizeiros, piacabeiros e outros.

6- FAMILIAS DE PESCADORES ARTESANAIS

Aquelas que utilizam os recursos pesqueiros extraidos ou coletados
em agua doce ou salgada para fins comerciais, consumo doméstico
ou de subsisténcia. A pesca artesanal pode ser realizada com uso de
embarcacdo de pequeno porte, motorizada ou ndo, ou sem embarca-
¢do, quando ha coleta manual nas praias ou nos mangues.

7 - FAMILIAS RIBEIRINHAS

Populacdes tradicionais que residem, em pequenas comunidades ou
isoladas, as margens ou nas proximidades dos rios. Caracterizam-se
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por ter como principal atividade de subsisténcia a pesca e por prati-
car agricultura de subsisténcia, com a criacao de animais de peque-
no porte e extrativismo vegetal.

GRUPO QUE TEM RELAGAO
COM O MEIO RURAL

8 - FAMILIAS ACAMPADAS

Aquela que se encontra organizada em movimentos sociais que lu-
tam por acesso a terra e a moradia, tanto na cidade quanto no campo.
Essas familias podem permanecer acampadas por longos periodos,
até que tenham sua situacao regularizada.

9 - FAMILIAS ASSENTADAS DA REFORMA AGRARIA

E aquela que, depois de ter sido assentada em Projetos da Reforma
Agraria, firmou com o Incra contrato de concessdo de uso de terra
e recebeu o Titulo de Dominio, que € inegociavel pelo prazo de dez
anos. Essas familias exploram a terra para producao de bens agrico-
las e agropecuarios.

10 - FAMILIAS DE AGRICULTORES FAMILIARES

Aquela cuja sobrevivéncia vincula-se a atividade agropecuaria, prati-
cada, predominantemente, com a for¢ca de trabalho familiar, em am-
bito doméstico, na produgao para autoconsumo e comercializacao
do excedente.

A propriedade familiar ndo pode ser maior que quatro moédulos fis-
cais, medida expressa em hectares e que varia de acordo com as
caracteristicas de cada municipio. As atividades agricolas desen-
volvidas por essas familias podem envolver o cultivo de hortaligas,
plantas medicinais, flores, frutas, outros alimentos, bem como a
criacao de animais de pequeno porte e piscicultura, além da produ-
cdo artesanal e processamento de alimentos e bebidas para o con-
sumo humano.

11 - FAMILIAS BENEFICIARIAS DO PROGRAMA NACIONAL
DO CREDITO FUNDIARIO

Diretamente beneficiada pelo Programa Nacional de Crédito
Fundiario (PNCF), que oferece condicdes para que os trabalha-
dores rurais sem terra ou com pouca terra possam comprar um
imovel rural, por meio de financiamento, o programa € compos-
to por um conjunto de a¢cdes que promovem O acesso a terra e
aos investimentos basicos e produtivos, o que permite estruturar
os imoveis rurais.
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GRUPO EM SITUAGCAO CONJUNTURAL

12 - FAMILIAS ATINGIDAS
POR EMPREENDIMENTOS DE INFRAESTRUTURA

Sdo as familias que foram atingidas por empreendimentos de infraes-
trutura, em razdo da realizagdo de obras publicas, e que, por isso, sofre-
ram transformacdes sociais, econdmicas e culturais significativas pro-
vocadas pelo deslocamento compulsoério de sua moradia ou perda de
sua atividade econémica, acarretando mudangas no seu modo de vida.

Nao se incluem nessa categoria os deslocados para construgao de em-
preen- dimentos privados, como shopping centers e supermercados,
nem atingidos por catastrofes naturais, como deslizamentos e enchentes.

13 - FAMILIAS DE PRESOS DO SISTEMA CARCERARIO

Aquela que possui componente recolhido a estabelecimento penal,
preso provisoriamente ou condenado, ou ainda que esteja submeti-
do a medida de seguranca. Nao se enquadram neste grupo familias
com jovens submetidos a regime socioeducativo.

14 - FAMILIAS DE CATADORES DE MATERIAL RECICLAVEL

Aquela cuja renda principal provém de catagdo, triagem, processamento
e comercializacdo de materiais reciclaveis, e é essa atividade a profissdo
habitual ou principal meio de vida de um ou mais dos seus membros.
Os catadores trabalham, principalmente, com residuos solidos urbanos,
como papel, papelao e vidro, materiais ferrosos e nao ferrosos. A ativi-
dade pode se dar em ruas e lixdes, por isso € comum esses trabalhadores
serem confundidos com pessoas em situagao de rua. Apesar de fazerem
da rua seu local de sustento, ela ndo configura sua sobrevivéncia nos
mesmos termos que para pessoas em situacao de rua.

15 - PESSOAS EM SITUACAO DE RUA

A populagao em situagdo de rua faz parte do quadro de desigualda-
des sociais e econémicas que caracterizam a sociedade moderna. E
um grupo populacional heterogéneo, composto por pessoas com di-
ferentes realidades, mas que tém em comum a condi¢cao de pobreza
absoluta, vinculos familiares e sociais interrompidos ou fragilizados e
ainexisténcia de moradia convencional regular, utilizando a rua como
espaco de moradia e sustento, de forma temporaria ou permanente.
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DICA DE LEITURA: Leia a Instrucdao Operacional
Conjunta Senarc/SNAS/MDS n? 7, de 22 de novembro
de 2010, que orienta os municipios e o Distrito Fede-
ral sobre a inclusdo de pessoas em situacdo de rua no
Cadastro Unico e o Guia de Cadastramento de Pesso-
as em Situacdo de Rua, disponiveis no Portal do MDS.
Localize a esquerda da pagina o menu “Assuntos”, cli-
que em “Cadastro Unico” e em "Legislacio” para loca-
lizar a Instrucdo Operacional; e em “Publicacdes” para
localizar o Guia.

PESSOAS RESGATADAS DA CONDICAO
ANALOGA AO TRABALHO ESCRAVO

As pessoas que trabalham em condicdo analoga a de escravo sao
aquelas que foram privadas ilegalmente do seu direito de se loco-
mover no territério nacional, submetidas a condi¢des de trabalho
forgado, com jornada exaustiva, realizando, muitas vezes, trabalhos
degradantes e fora do amparo da legislacgao trabalhista.

Em 2015, foi firmado um Acordo de Cooperacdo Técnica para atu-
acdo conjunta entre o Ministério do Trabalho (MTb) e o MDS para o
aperfeicoamento do cadastramento de pessoas resgatadas em situ-
acdo de trabalhos andlogo ao de escravo. Dentre as agdes ja imple-
mentadas, estd a mudanca no texto do campo 2.02 do Formulario
Suplementar 1, que passou a ser autodeclaratério, ou seja, sem a ne-
cessidade da apresentacdo da Guia de Seguro Desemprego Especial
para resgatados do trabalho analogo ao de escravo.

DICA DE LEITURA: Consulte o Guia de Cadastramen-
to de Grupos Populacionais Tradicionais e Especifi-
cos, disponivel no Portal MDS. A esquerda, no Menu
“Assuntos’, clique em “Cadastro Unico" e a seguir, em
"Publicacdes”. Na aba "Guias e Manuais” encontra-se o
referido material. Boa leitural

No capitulo 10, serd apresentado como o Cadastro Unico pode ser
utilizado como ferramenta de planejamento, implantacao e avalia-
cao de politicas e programas sociais.
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O Cadastro Unico como ferramenta de
planejamento, implantacao e avaliacao de
politicas e programas sociais

Muitas vezes, a gestdo publica é pensada de forma fragmentada e fun-
ciona em areas separadas em relacdo a individuos, familias e territo-
rios. Como resultado, tem-se a producdo e a utilizagdo de informagdes
fracionadas nos diversos setores governamentais e, consequente-
mente, um atendimento potencialmente inadequado da populacgao.

A utilizacdo do Cadastro Unico possibilita romper esta légica frag-
mentada, pois ele concentra informagdes socioecondmicas das fa-
milias de baixa renda de todo o pais em uma unica base de dados,
0 que o torna capaz de apoiar diversas politicas e programas sociais
nos diferentes territdrios.

Para os gestores, a visdo ampliada da pobreza, retratada pelo Cadas-
tro Unico, permite integrar as acdes desenvolvidas por diferentes
o6rgaos e entidades, possibilitando uma gestao intersetorial das po-
liticas publicas.

Assim, a utilizacdo dos dados do Cadastro Unico para o direciona-
mento de agdes as familias mais vulneraveis é extremamente im-
portante, uma vez que a situagdo de pobreza das familias pode ser
analisada de forma mais completa, agregando informac¢des de ren-
dimento, condi¢des de moradia, escolaridade, existéncia de trabalho
infantil e pessoas com deficiéncia na familia, entre outros dados.

Dessa maneira, o Cadastro Unico é uma ferramenta estratégica para
a gestdo publica, pois pode ser utilizado por todas as esferas de go-
verno na implementacdo de politicas e a¢gdes voltadas a populagdo
de baixa renda.

Com a base de dados do Cadastro Unico, o municipio pode, por
exemplo, mapear os bairros onde reside ou trabalha a maior parte
das familias de baixa renda com criancas de 0 a 5 anos e, assim,
definir mais adequadamente os locais onde devem ser implanta-
das creches e pré-escolas.

Pode, também, identificar as familias com domicilios precarios,
priorizando-as em politicas de habitacdo ou saneamento basico.

Ou ainda, identificar adultos com baixo grau de instrucido para
ofertar cursos de alfabetizagcdo ou supletivos.

As formas de utilizacdo das informagdes cadastrais sdo diversas e ex-
tremamente uteis para o direcionamento das politicas publicas.
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UTILIZACAO DO CADASTRO UNICO
PELAS POLITICAS PUBLICAS FEDERAIS

A cobertura da rede do Cadastro Unico — estrutura municipal que
envolve todos os 5.570 municipios do pais — aliada a abrangéncia e
qualidade das informac&es coletadas — colocam o Cadastro Unico
como uma fonte de informacdo primaria para as mais diversas poli-
ticas sociais voltadas para a populacao de baixa renda e, por conse-
quéncia, reflete grande potencial de articulagdo dessas politicas que
se consolidam e expandem a partir do Cadastro Unico.

Em 2016, foram mapeados 27 programas usuarios federais, ou seja,
politicas que selecionam seus beneficiarios a partir do Cadastro Uni-
co ou ja utilizaram a ferramenta como base para suas agoes.

1. Auxilio Emergencial Financeiro

2. Bolsa Familia

Beneficio 3. PETI

4. Bolsa Verde

5. Programa de Fomento as Atividades Produtivas Rurais

6. Facultativo Baixa Renda

7. Carteira do Idoso

8. Insencdo taxa concurso publico

Desconto em 9. Telefone Popular
taxas e
contribui¢des 10. Tarifa social de Energia Elétrica

11. Carta Social

12. Sistema de Sele¢do Unificado — Sisu

13.ID Jovem

14. Minha Casa Minha Vida

Redugdo de taxas 15. Programa Nacional Crédito Fundidrio

de crédito
16. Crédito instalacdo (Reforma Agraria)
17. Agua para todos

Tecnologias 18. Cisternas

Sociais e

infraestrutura 19. Reforma Agréria
20. Distribuicao de conversores para TV Digital
21. Servigos socioassistenciais
22. Brasil Carinhoso (creches)
23. Brasil Alfabetizado

Servigos sociais 24. Mais Educagao

25. Saude na escola

26. Pronatec

27. Programa Nacional de Assisténcia Técnica Rural
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No inicio de 2017, houve a entrada do Beneficio de Prestagdo Conti-
nuada da Assisténcia Social (BPC) para o rol de programas usuarios
do Cadastro Unico.

E importante considerar o impacto dessas politicas no territdrio para
que haja uma soma de ag¢des e a coordenacgdo entre as politicas das
varias esferas de governo.

Para acessar dados do Cadastro Unico e auxiliar estados e municipios no
planejamento e implementacao de politicas para a populacdo de baixa
renda, o MDS desenvolveu uma ferramenta para possibilitar a consulta,
selecdo e extracio de informacdes do Cadastro Unico — CECAD.

CONSULTA, SELECAO E EXTRAGAO DE INFOR-
MAGCOES DO CADASTRO UNICO (CECAD)

O Cecad é uma ferramenta disponivel no Portal do MDS, desenvolvi-
da para apoiar acdes de coordenadores estaduais e gestores munici-
pais no planejamento, implementagao e gestao de politicas publicas
voltadas as familias de baixa renda de sua area de abrangéncia.

O Cecad disponibiliza informa¢des que permitem identificar de-
mandas sociais das familias inscritas no Cadastro Unico e planejar
a oferta de servicos de saude, educacao, assisténcia social, politicas
de habitacao e infraestrutura urbana, entre outros, com base em um
diagnostico socioterritorial dinamico. As informagdes do Cecad sdo
extraidas mensalmente da base do Cadastro Unico.

Por conter dados de identificacdo das pessoas cadastradas, o CECAD
nao é de livre acesso. Ha trés perfis de acesso:

e CECAD Gestor Federal: permite acessar todas as
funcionalidades do CECAD e visualizar as informacdes de

todos os municipios e estados

e CECAD Gestor Estadual: permite visualizar as informacdes de
um estado especifico e municipios de sua area de abrangéncia e

o CECAD Gestor Municipal: permite visualizar as informagdes
de um municipio especifico

Assim, para utilizar corretamente esta ferramenta, ¢ fundamental
que o usuério conheca os conceitos e as variaveis do Cadastro Unico.

COMO ACESSAR O CECAD?

O Cecad esta disponivel no Portal do MDS: acesse mds.gov.br, menu
Assuntos, escolha a opcdo Avaliagdo e Gestdo da Informagdo, menu
SAGI, selecione Dados, em seguida Gestao e clique em Cecad.

75



Capitulo 10

TABCAD, TABULADOR DE INFORMAGOES DO
CADASTRO UNICO

O MDS desenvolveu também o aplicativo TabCad, Tabulador de In-
formacdes do Cadastro Unico. Sem a necessidade de senha, esse
aplicativo permite o livre acesso as informac¢des do CECAD que con-
tenham dados desidentificados das familias cadastradas.

COMO ACESSAR O TABCAD?

O TabCad esta disponivel no Portal do MDS: acesse mds.gov.br,
menu Assuntos, escolha a opg¢ao Avaliacdo e Gestdo da Informagao,
menu SAGI, selecione Dados, em seguida Indicadores, depois clique
em TabSocial e, por fim, em TabCad.

UTILIZACAO DAS INFORMACOES DO CADAS-
TRO UNICO POR ESTADOS, MUNICIPIOS E DIS-
TRITO FEDERAL

O Cadastro Unico pode ser utilizado para a selecdo de familias em
situacdo de pobreza e vulnerabilidade social em politicas publicas e
programas sociais especificos. Veja alguns exemplos a seguir:

o Lista de enderecos: Um gestor municipal pode extrair a lista de
enderecos das familias extremamente pobres no seu municipio
a fim de mapear a localizagdo territorial deste publico.

e Caracteristicas dos domicilios: Um gestor municipal pode
utilizar dados sobre a concentracao territorial de familias que
vivem em domicilios improvisados ou com precario acesso
a rede de agua e esgoto para propor estratégias vinculadas a
politicas publicas de saneamento basico e habitacao.

e Acesso a documentacao civil: Os estados podem obter os
dados das pessoas sem registro civil para articular acdes de
acesso a documentacao civil junto aos municipios onde essas
pessoas residem.

¢ Escolaridade: Um municipio pode identificar jovens de 18 a 24
anos que ndo concluiram o ensino fundamental para planejar a
oferta de turmas de educacao de jovens de adultos.

e Trabalho e Renda: Os estados/municipios podem obter
a listagem de pessoas com trabalho precario e de baixa
remuneracdo para planejar agdes de geragao de trabalho e renda.

¢ Pessoas com Deficiéncia: Um coordenador estadual pode
extrair dados de pessoas por tipo de deficiéncia, com o objetivo
de planejar a¢cdes inclusivas para esse publico nos municipios
de sua area de abrangéncia.
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e Povos e Comunidades Tradicionais: Um estado/municipio
pode obter in- formacdes sobre as familias quilombolas em
seu territdrio e articular com a Secretaria de Habitacdo a oferta
programas habitacionais para este publico.

A partir desses exemplos, é possivel verificar as diversas possibilida-
des de uso do Cadastro Unico para planejar e implementar politicas
em ambito local. No entanto, é importante destacar que os dados
identificados do Cadastro Unico somente podem ser disponibiliza-
dos para finalidades especificas.
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Disponibilizacdo das informacdes
do Cadastro Unico a terceiros

Além de ser uma ferramenta utilizada para selegcdo e acompanhamen-
to de beneficidrios de programas sociais, o Cadastro Unico é uma po-
derosa fonte de informacdes para pesquisas e outras politicas publicas
que visam melhorar a qualidade de vida da populacdo mais vulneravel.

Por serem responsaveis por uma base de dados que possui informa-
¢oes de milhdes de pessoas, incluindo dados como documentagao,
endereco, numero de telefone e outras, cabe aos gestores do Cadas-
tro Unico, tanto no ambito federal, quanto nos estados e municipios,
saberem exatamente como tratar os pedidos de acesso aos dados do
Cadastro Unico.

E fundamental compreender quais sdo os dados de acesso publico
e quais sdo as informacdes sigilosas que a base de dados contém. O
Decreto n? 7.724/2012, que regulamenta a Lei n? 12.527/2011, mais
conhecida como Lei de Acesso a Informacao (LAI), prevé que as
informacdes pessoais relativas a intimidade, vida privada, honra e
imagem contidas nos registros administrativos mantidos pelo Poder
Publico sao de acesso restrito e somente podem ser cedidas se exis-
tir previsao legal ou consentimento expresso da pessoa a que esses
dados se referirem.
No Cadastro Unico, as informac®es pessoais sdo chamadas de dados
identificados, ou seja, sdo aquelas informacdes que permitem deter-
minar individualmente quem sao as pessoas cadastradas. A Portaria
n210/2012 considera dados identificados:

e Nome;

e Documents pessoais;

e Endereco;

e Numero de Identificacdo Social (NIS);

e Cddigo da familia;

e Numero de telefone fixo e movel;

o Observacdes sobre o cadastro da familia;

e Filiacao;

e Endereco eletrénico;

e Codigo da unidade consumidora indicado na conta de energia
elétrica; e/ou
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e Natureza do beneficio e numero do contrato de programas
habitacionais.

Como esses dados sao considerados sigilosos, o Decreto n?2
6.135/2007 prevé que somente podem ser utilizados para as seguin-
tes finalidades:

a. formulacao e gestdo de politicas publicas; e
b. realizacdo de estudos e pesquisas.

Os pedidos de acesso aos dados cadastrais podem partir de outros
orgaos de governo, concessionarias e permissionarias de servigos
publicos, instituicdes de pesquisa, poder judiciario, érgaos de con-
trole, camara de vereadores, pesquisadores, dentre outros solicitan-
tes. Para cada tipo de solicitacao recebida, o gestor deve fazer uma
analise minuciosa e adotar os procedimentos previstos pela Portaria
MDS n?10/2012 e suas atualizagdes.

E importante saber que os estados, os municipios e o Distrito Fe-
deral apenas podem ceder os dados cadastrais referentes a sua es-
fera administrativa.

CESSAO DE DADOS PARA INSTITUICOES RESPONSAVEIS
POR PROGRAMAS USUARIOS DO CADASTRO UNICO

A cessdo dos dados identificados é compulséria para as institui¢cdes
publicas ou privadas responsaveis legalmente pela implantacao de
programas sociais que utilizam o Cadastro Unico como instrumento
obrigatério de selecao de seus beneficiarios. Contudo, mesmo essas
instituicdes devem seguir um procedimento especifico, previsto pela
Portaria n? 10/2012 e suas atualizagdes.

Para ter acesso aos dados sigilosos, essas instituicdes devem apre-
sentar & gestdo do Cadastro Unico em nivel nacional, estadual ou
municipal solicita¢do formal, contendo:

o Justificativa do pedido de dados, especificagdao dos programas
ou projetos em que os dados serado utilizados, identificacdo
das informacdes solicitadas e periodicidade com que as
informacgdes devem ser disponibilizadas;

e Termo de responsabilidade assinado pelo representante legal
da instituicdo; e

e Termos de compromisso de manutencdo de sigilo assinados
pelos técnicos que terao acesso aos dados.

E importante anexar a esta documentacéo a legislacio de referéncia
do programa social que prevé o uso obrigatério do Cadastro Unico.

Sempre que os solicitantes forem agentes executores do programa
social ou concessiondrias e permissiondrias de servigcos publicos,
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deve ser apresentado também instrumento formal que comprove a
responsabilidade legal da instituicdo pela implementacao dos pro-
gramas sociais.

Mediante o recebimento desta documentacdo, o érgao gestor do
Cadastro Unico deve formalizar processo administrativo e elaborar
parecer informando se a documentagao apresentada esta completa e
correta e se a solicitagdo de uso dos dados atende as finalidades pre-
vistas pelo Decreto n2 6.135/2007. Se tudo estiver de acordo, os dados
deverdo ser cedidos a institui¢do.

CESSAO DE DADOS PARA INSTITUICOES PUBLICAS RES-
PONSAVEIS POR OUTROS PROGRAMAS SOCIAIS

Para instituicdes publicas que nao sejam responsaveis por progra-
mas que obrigatoriamente devem usar o Cadastro Unico, a cessdo
dos dados cadastrais é discricionaria e deve passar por uma analise
de conveniéncia e oportunidade do gestor do Cadastro Unico.

O Governo Federal, o estado, o municipio e o DF sé poderdo ceder as
informacdes cadastrais se estiverem bem claras as finalidades da uti-
lizacao dos dados, que s6 podem ser aquelas previstas pelo Decreto
n2 6.135/2007.

Para estes casos, as institui¢des solicitantes apresentardo a mesma
documentacdo prevista para aquelas que implementam programas
usuarios do Cadastro Unico.

Ao receber estas solicitacdes, o drgdo gestor do Cadastro Unico for-
malizarad processo administrativo e se manifestara quanto ao deferi-
mento ou nao do pedido.

CESSAO DE DADOS PARA INSTITUTOS DE PESQUISA E
PESQUISADORES INDIVIDUAIS

Quando a solicitacdo de dados é feita por institutos de pesquisa ou
pesquisadores autdbnomos, € necessario que o solicitante apresente
os seguintes documentos:

e Projeto de pesquisa com justificativa para a realizagao do
estudo ou da pesquisa, com a indicag¢ao das variaveis na base
de dados que serdo utilizadas e informac¢ado da referéncia
temporal dos dados solicitados; e

e Termo de responsabilidade e de compromisso de manutengao
de sigilo assinados.

No caso em que os solicitantes forem pesquisadores individuais,
essa documentacdo deve conter ainda carta de apresentacdo que
comprove a vinculacdo do pesquisador a instituicao de ensino ou
pesquisa, assinada pelo orientador académico ou pelo responsavel
pela instituicdo.
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Nesse caso, a liberagdo dos dados solicitados também € um ato dis-
cricionario do gestor do Cadastro Unico, que deve analisar se a do-
cumentacao estd completa e correta e se a solicitacdo atende ao in-
teresse publico e as finalidades previstas pelo Decreto n2 6.135/2007.

Considerando estes requisitos, o érgio gestor do Cadastro Unico for-
malizard processo administrativo e se manifestara quanto ao deferi-
mento ou ndo do pedido.

As Portarias n2 10/2012 e n2 192/2017 preveem ainda que, apos a fina-
lizacdo do estudo ou da pesquisa, o solicitante devera encaminhar co-
pia do relatério final ao érgéo gestor do Cadastro Unico que procedeu
a liberagdo dos dados. O Ministério também solicita o uso de um co-
digo de rastreamento fornecido no momento da liberagdo dos dados.

CESSAO DE DADOS PARA DEMAIS INSTITUICOES

Os organismos internacionais, as organizacdes da sociedade ci-
vil e as empresas privadas somente poderdo ter acesso aos dados
identificados do Cadastro Unico por meio de Acordo de Coopera-
cdo Técnica (ACT), a ser formalizado a critério da gestdo do Cadastro
Unico, respeitando sempre as finalidades do uso do Cadastro Unico
definidas no Decreto n2 6.135/2007.

O Poder Judiciario e érgdos de controle possuem prerrogativas
legais para acessar os dados identificados, mas devem apresentar
solicitagdo por meio de oficio e ser informados das restri¢des e das
responsabilidades quanto ao uso das informacdes.

Os dados ndo identificados, ou seja, as informag¢des que nao permitem
a identificacdo das pessoas cadastradas, estdo disponiveis no aplica-
tivo TABCAD, que pode ser acessado no portal do MDS. Os gestores
municipais e estaduais podem repassar os dados ndo identificados
discricionariamente, mediante o recebimento de solicitagdo formal
que apresente a finalidade do uso dos dados do Cadastro Unico.

Os modelos dos termos de responsabilidade e de compromisso de
manutencdo do sigilo estdo disponiveis na Portaria n® 10/2012, atua-
lizada pela Portaria n? 192/2017.

Para obter os dados do Cadastro Unico, os pesquisadores podem so-
licitar aos coordenadores estaduais e aos gestores municipais e do
DF, que somente podem ceder os dados cadastrais referentes a sua
esfera administrativa.

Observe o quadro com o resumo das possibilidades de acesso aos
dados do Cadastro Unico:
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Instituicoes

Cessdo de dados
identificados

Uso do Cadastro
Unico para
selecdo de
beneficiarios

Como ter acesso
aos dados
sigilosos

Como o érgao
gestor do
Cadastro Unico
deve agir

Instituicdes
responsaveis por
programas usuarios do
Cadastro Unico

Obrigatoéria

Instrumento
obrigatoério por se
tratar de instituicdo
publica ou privada
responsavel legalmente
pela implantagdo de
programas sociais.

— Solicitagédo formal
a gestdo do Cadastro
Unico em nivel
nacional, estadual ou
municipal;

— Justificativa do
pedido de dados;

— Especificagdo dos
programas ou projetos
em que os dados serao
utilizados;

- Identificacdo das
informagdes solicitadas;

— Periodicidade com
que os dados devem ser
disponibilizados;

— Termo de
responsabilidade,
assinado pelo
representante legal da
instituicdo;

— Termos de
compromisso assinados
pelos técnicos que terdo
acesso aos dados;

— Legislacdo do
programa social, que
prevé o uso obrigatorio
do Cadastro Unico; e

- Instrumento
formal que comprove
a responsabilidade
legal da instituigdo
pela implementacédo
dos programas sociais
quando os solicitantes
forem agente executores
do programa social
ou concessionarias
ou permissionarias de
servigos publicos.

— Formalizar processo
administrativo;

— Elaborar parecer
sobre a documentagdo
apresentada estar
completa e correta

e sobre a solicitagdo
atender as finalidades
previstas no Decreto n®
6.135/2007; e

— Ceder os dados se
tudo estiver de acordo.

Instituicées publicas
responsaveis por
outros programas
sociais

Discricionaria

Nao é obrigatdrio para
os programas dessas
instituicées publicas.

- Solicitagdo formal
a gestdo do Cadastro
Unico em nivel
nacional, estadual ou
municipal;

— Justificativa do
pedido de dados;

— Especificacdo

dos programas ou
projetos em que os
dados serdo utilizados;
— Identificacdo

das informagdes
solicitadas;

— Periodicidade com
que os dados devem
ser disponibilizados;

— Termo de
responsabilidade,
assinado pelo
representante legal da
instituicdo;

— Termos de
compromisso
assinados pelos
técnicos que terao
acesso aos dados;
— Legislacdo do
programa social,
que prevé o uso
obrigatério do
Cadastro Unico; e

— Instrumento
formal que comprove
a responsabilidade
legal da instituigdo
pela implementagdo
dos programas
sociais quando os
solicitantes forem
agente executores do
programa social ou
concessionarias ou
permissionarias de
servicos publicos.

— Formalizar processo
administrativo;

— Analisar se as
finalidades da
utilizagcdo dos dados
estdo claras e estdo
previstas pelo Decreto
n26.135/2007; e

— Manifestar o
deferimento ou ndo
do pedido.

Institutos de pesquisas
e pesquisadores
individuais

Discricionaria

Nao é obrigatdrio.

— Solicitagdo formal

a gestdo do Cadastro
Unico em nivel
nacional, estadual ou
municipal;

— Projeto de pesquisa
com justificativa para
a realizacdo do estudo
ou da pesquisa, com a
indicacdo das variaveis
na base de dados que
serdo utilizados e

com a informacdo da
referéncia temporal dos
dados solicitados;

— Termos de
responsabilidade

e compromisso de
manutencao de sigilo
assinados; e

— Carta de apresentacdo
que comprove

a vinculagdo do
pesquisador a
institui¢cdo de ensino ou
pesquisa, assinada pelo
orientador académico
ou pelo responsavel
pela instituigao no caso
de o solicitante ser
pesquisador individual.

Ainda, comprometer-se
a, apos finalizagdo do
estudo ou da pesquisa,
o solicitante devera
encaminhar cépia do
relatorio final ao 6érgédo
gestor do Cadastro
Unico que procedeu

a liberagdo dos dados,
conforme previsto pela
Portaria n® 10/2012.

— Formalizar processo
administrativo;

— Analisar se a
documentacgao esta
completa e correta;

— Verificar se a
solicitacdo atende ao
interesse publico e as
finalidades previstas
pelo Decreto n®
6.135/2007; e

— Manifestar o
deferimento ou ndo do
pedido.

Outras
instituicdes

Discricionaria.

Néo é
obrigatdrio.

— Para
empresas
privadas,
organismos
internacionais,
e organizacdes
da sociedade
civil, por meio
de Acordo de
Cooperagao
Técnica (ACT), a
ser formalizado
a critério da
gestdo do
Cadastro Unico,
definidas no
Decreto n®
6.135/2007.

— Para o Poder
Judiciario

e orgdos de
controle, ha
prerrogativas
legais para
acessar

os dados
identificados,
mas devem
apresentar
solicita¢do por
meio de oficio.

— Para o Poder
Judiciario

e orgdos de
controle, ceder
os dados,
informando
da restricdo

e de que sdo
responsaveis
quanto ao

uso das
informagdes.
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