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PALAVRA DO PRESIDENTE

Prezado(a) Gestor(a),

O trabalho que a seguir apresentamos foi organizado pela area
de Desenvolvimento Social da CNM e pretende levar aos novos ges-
tores orientagdes basicas para os primeiros passos na administracao.

A Cartilha do Desenvolvimento Social trabalha, de forma resu-
mida, a estrutura da Assisténcia Social de acordo com suas normativas,
atribuicdes e as responsabilidades do Municipio, sempre priorizando
0s aspectos ¢ as caracteristicas locais.

Listamos os principais pontos a que o gestor deve ficar atento
para o bom desenvolvimento social de seu Municipio; abordamos
temas como: a assisténcia social como politica publica; a Politica
Nacional de Assisténcia Social — Pnas; o Sistema Unico de Assistén-
cia Social — Suas; os Niveis de Gestdo da Politica de Assisténcia
Social e o financiamento desta politica.

Esta cartilha apresenta uma nova proposta de gestao municipal,
construida a partir de exemplos reais de acdes da assisténcia social
que contribuiram para o desenvolvimento social dos Municipios, com
vistas a afirmar a realidade local como parametro para o desenvolvi-
mento de politicas publicas.

A Confederagao Nacional de Municipios — CNM espera forta-
lecer, por meio deste material, a gestdo da Politica Nacional de
Assisténcia Social no seu Municipio, propondo sempre o didlogo
entre a sociedade e a administracao local.

Esperamos que a obra seja plenamente aproveitada e queremos
continuar a contribuir para a gestao eficiente no seu Municipio.

Paulo Ziulkoski
Presidente da CNM
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1. DESVENDANDO
0 SISTEMA UNICO DE
ASSISTENCIA SOCIAL

1.1 Politica Publica de Assisténcia Social

A organizagao da Assisténcia Social tem suas diretrizes basea-
das na Constituicao Federal de 1988 e na Lei Organica de Assisténcia
Social — Loas.

Segundo a Constituigao Federal, ¢ dever da Unido, dos Esta-
dos e Municipios assegurar a Politica Publica de Assisténcia Social.
Esta tem por objetivo promover os minimos sociais como direito aos
cidadaos.

A Loas (Lei n® 8742/1993), em seu artigo primeiro, define
Assisténcia Social como politica de Seguridade Social ndo contribu-
tiva, que prové os minimos sociais e ¢ realizada através de um
conjunto integrado de a¢des de iniciativa publica e da sociedade, para
garantir o atendimento as necessidades basicas.

1.1.1 A Loasindica que a Politica de Assisténcia Social deve prever

I — Descentralizacao politico-administrativa, cabendo a coor-
denacdo e as normas gerais a esfera federal, e a coordenacdo e
execugdo dos respectivos programas as esferas estadual e munici-
pal, bem como a entidades beneficentes e de Assisténcia Social,
garantindo o comando tnico das agdes em cada esfera de governo,
respeitando-se as diferencas e as caracteristicas socioterritoriais
locais;

Coletanea Gestao Publica Municipal
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IT — Participagdo da populagao, por meio de organizagdes repre-
sentativas, na formulagdo das politicas e no controle das acdes em
todos os niveis;

III — Primazia da responsabilidade do Estado na condugao da
Politica de Assisténcia Social em cada esfera de governo;

IV — Centralidade na familia para concepg¢ao e implementagao
dos beneficios, servigos, programas e projetos.

1.2 A Politica Nacional de Assisténcia Social - Pnas

Em 2004, foi aprovada a Politica Nacional de Assisténcia
Social, pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social, a qual norma-
tiza principios e objetivos a serem alcancados para a efetivacdo de
acoes que fagam garantir os minimos sociais, realizando a promogao
social dos cidadaos, no enfrentamento as vulnerabilidades.

1.3 O Sistema Unico de Assisténcia Social - Suas

O Sistema Unico de Assisténcia Social —Suas foi criado em 15
de julho de 2005, pela Resolucao n° 130 do Conselho Nacional de
Assisténcia Social — Cnas, que aprova a Norma Operacional Basica
da Assisténcia Social — NOB/Suas, sendo gerido pelo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome — MDS.

Para melhor executar a Politica Nacional de Assisténcia Social,
o Suas organiza de forma descentralizada os servigos, projetos e pro-
gramas, e ainda estabelece niveis de prote¢ao, formas de financiamento
e de gestao.

O Suas observa os seguintes niveis de gestdo: inicial, bésica e
plena, e os niveis de protecao: Social Bésica e Social Especial (média
e alta complexidade).

Coletanea Gestao Piblica Municipal
(onfederacao Nacional de Municipios — CNM




Diante dessa nova estruturacdo, os principais instrumentos
para implementagdo da Politica de Assisténcia Social nos Munici-
pios sao:

* Plano Municipal de Assisténcia Social;

* Fundo Municipal de Assisténcia Social; e

*  Conselho Municipal de Assisténcia Social.

Em julho de 2011, foi sancionada a Lei Federal n° 12.435/2011,
que regulamentou o Suas e alterou alguns dispositivos da Lei Orga-
nica de Assisténcia Social — Lei n® 8.742/1993.

A partir da aprovacdo da Lei, o Suas se tornou obrigatério.
Antes era colocado como uma orientacdo para os Municipios. A obri-
gatoriedade visa ao fortalecimento do Suas e a garantia de direitos
para os usuarios da Politica de Assisténcia Social, bem como aparece
como uma estratégia de consolidacdo da rede de atendimento socio-
assistencial no Pais.

1.4 Conselho Municipal de Assisténcia Social - Cmas

A criacdo dos Conselhos Municipais de Assisténcia
Social est4 definida na Loas.

O Conselho Municipal de Assisténcia Social — Cmas ¢ um
orgao colegiado, deliberativo, de carater permanente, tem sua compo-
sicdo, organizagao e competéncia fixados em lei, reunindo
representantes do governo e da sociedade civil.

Funciona como uma Instancia de Controle Social — ICS, junta-
mente com a Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, realizada
a cada 4 anos, organizada pelo Conselho Nacional de Assisténcia
Social — Cnas.

O Cmas ¢ a instancia local de formulagdo de estratégias e de
controle da execucao da Politica de Assisténcia Social, inclusive nos
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aspectos economicos e financeiros; logo, uma de suas fungdes € esta-
belecer normas e fiscalizar a prestagao de servigos sociais publicos e
privados no Municipio, referente a area de Assisténcia Social.

De acordo com as diretrizes da atual politica implantada, ndo
ha Assisténcia Social sem o funcionamento do Cmas, uma vez que
também ¢ de sua competéncia analisar € aprovar o Plano Municipal
de Assisténcia Social, no qual estardo descritas a previsao de gastos,
acoes e justificativas para sua execugao.

O Cmas ainda ¢ responsavel pelo registro e fiscalizagdo das
entidades ndo governamentais de Assisténcia Social existentes nos
Municipios.

1.5 O Plano Municipal de Assisténcia Social como Politica
Obrigatoria para Acesso aos Recursos

1.5.1 O Que é o Plano Municipal de Assisténcia Social

O Plano Municipal de Assisténcia Social estd previsto na Loas
e ¢ um instrumento obrigatorio para a gestao da Assisténcia Social no
Municipio.

Podemos afirmar que ¢ a previsdo das agdes da Assisténcia
Social dentro dos Municipios, ou seja, € o processo de planejamento,
um instrumento de gestao da Politica de Assisténcia Social local.

Prefeito(a), lembre-se: o Plano Municipal de Assisténcia Social
deve ser elaborado pelo 6rgao gestor local e aprovado pelo Cmas.

Lembre-se também de que, em conformidade com o disposto
na Politica Nacional de Assisténcia Social, na NOB-Suas € na
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NOB-RH, as ag¢des propostas devem estar previstas no orcamento,
com correspondente destinacao de recursos.

Prefeito(a), para a elaboracdo de um bom Plano Municipal de
Assisténcia Social ¢ necessario ter como base os seguintes aspectos:

* Diagnostico da realidade local;

* Mapeamento e identificacao da cobertura da rede de servi-
¢OS municipais;

* Definigdo de objetivos;

* Estabelecimento de diretrizes e prioridades;

* Determinagao de metas e previsoes dos custos;

» Previsdo do financiamento — recursos federais, estaduais e
municipais;

» Estabelecimento das agdes de monitoramento e avaliacao
do plano.

A CNM acredita que ¢ com essa avaliagao da realidade local
que as possibilidades de uma boa gestiio se concretizam. E neste pro-
cesso que algumas agdes podem ser idealizadas, em conjunto com
demais secretarias municipais, como Educacao e Saude, propondo
um melhor aproveitamento da equipe dos Centros de Referéncia da
Assisténcia Social, priorizando as necessidades mais reais que o
Municipio apresenta.

O Plano deve prever a oferta dos servicos de protecdo social
basica e dos servigos de protecdo social especial.

Para a execucao de toda e qualquer politica de Assisténcia
Social, prevendo contar com recursos de outros entes (Unido e Esta-
dos), ¢ indispensavel a formulagao do Plano Municipal de Assisténcia
Social, que representa a qualificacdo e quantificacdo das praticas e
acdes a serem realizadas, visando ao atendimento real dos municipes
que precisam contar com a a¢ao de assisténcia do poder publico local.

Coletanea Gestao Publica Municipal
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Ressaltamos ainda que o plano municipal ndo ¢ um instru-
mento fechado, mas dinamico, permitindo a interagao entre os setores
e 0 acompanhamento das mudangas locais, respeitando o processo de
planejamento, execug¢@o, monitoramento e avaliagdo das acdes.

1.6 Fundo Municipal de Assisténcia Social - Fmas

No Fundo Municipal de Assisténcia Social — Fmas, sdo aloca-
dos os recursos financeiros para execucao das agdes, servicos e
programas assistenciais. O Fundo, instrumento permanente de gestdo
de recursos de toda politica, ¢ gerido pelo 6rgao responsavel pela
Assisténcia Social, sob orientacdo e fiscalizagdo do Cmas. No caso
dos Estados, pelo Conselho Estadual de Assisténcia Social — Ceas.

Tratando-se de condigao legal para o recebimento de recursos
que ajudem no financiamento das a¢des da politica de Assisténcia
Social, chamamos aten¢ao para a indispensabilidade da existéncia
do FMAS.

A CNM alerta aos Municipios que, caso ainda ndo tenham
Fundo Municipal de Assisténcia, deverao institui-lo mediante auto-
rizagdo legislativa. A lei de criagdo do FMAS pode ser regulamentada
por decreto. Por se tratar de 6rgdo constituido como unidade gestora
de or¢gamento, ¢ necessario Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
—CNPJ.

Os Municipios deverdo efetuar o cadastramento do Fmas e ins-
crevé-lo no CNPJ, no sitio da Receita Federal.

Fique atento quanto a organizacao desse processo, pois ainda ¢
exigido o envio dos seguintes documentos a Secretaria Nacional de
Assisténcia Social — SNAS:

Coletanea Gestao Piblica Municipal
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* Lei de instituigdo do Fundo Municipal de Assisténcia
Social,;

* Decreto de Regulamentagao;

* Lei Orcamentéria Anual — LOA (Quadro de Detalhamento
de Despesas — QDD);

* (Copia do CNPJ, extraida do sitio da Secretaria da Receita
Federal.

O art. 30 da Loas determina que a Unido s6 vai repassar recur-
sos financeiros para a Assisténcia Social nos Municipios, se esta
estiver organizada e em funcionamento com o CMAS, constituido
com participacdo popular; Fundo Municipal; Plano Municipal, além
da previsdao de or¢amentos da cota de cofinanciamento destinada a
Assisténcia Social.

Somente apos a efetiva instituicdo e implementacao destes
requisitos, o repasse de recursos federais pode ser realizado direta-
mente ao Fmas.

A CNM destaca que o Decreto n° 7.788 de 16 de agosto de 2012,
que regulamenta o Fundo Nacional de Assisténcia Social — Fnas, traz
algumas inovagdes; uma delas ¢ a possibilidade de repasse de recur-
sos do Fnas para a estruturagdo da rede socioassistencial dos
Municipios, incluindo a ampliagdo e construcao de Centros de Refe-
réncia da Assisténcia Social. Os repasses deverdao ser feitos
diretamente do Fnas para os fundos municipais, ndo sendo necessaria
a celebrag@o de convénios, contratos ou atos semelhantes.

O processo de prestacdo de contas da utilizagdo dos recursos
ocorrera mediante relatdrio de gestio disponibilizado pelo MDS, con-
tendo informagoes relativas a execucao fisica e financeira dos valores
transferidos.

Coletanea Gestao Publica Municipal
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Fique atento! Sera editada pelo MDS norma para execucao das
novas regras de gestao dos recursos da Assisténcia Social.

1.7 Comissoes Intergestores Bipartite — CIB, Comissoes
Intergestores Tripartite - CIT

As comissdes intergestores sao instancias de pactuagdo da Poli-
tica de Assisténcia Social e estdo fundamentadas no principio da
democratizagdo e na diretriz da descentralizacdo presentes na Cons-
tituicao Federal de 1988 e na Loas.

A Comissao Intergestores Bipartite — CIB € um espago de dia-
logo para os gestores municipais e estaduais da Politica de Assisténcia
Social. Os representantes da CIB sao indicados pelo 6rgao gestor da
Assisténcia Social.

A Comissao Intergestores Tripartite — CIT ¢ composta por ges-
tores federais, estaduais e municipais. Seu objetivo ¢ articular e
viabilizar a operacionaliza¢ao da Politica de Assisténcia Social.

A CIT ¢ constituida por integrantes indicados pelo MDS, pelo
Forum Nacional de Secretarios Estaduais de Assisténcia Social —
Fonseas e pelo Colegiado Nacional de Gestores Municipais de
Assisténcia Social — Congemas.

IMPORTANTE!

As comissoes sao instancias de negociacao e pactuagao do processo
de gestao do Suas, nas quais sao discutidos tanto as formas de ges-
tdo das acoes da Assisténcia Social como a aplicagao de recursos e 0s
impactos dessas a¢des nos Municipios e Estados; por isso, lembra-
mos aimportancia de se indicar membros que tenham conhecimento
sobre a Politica de Assisténcia Social.

Coletanea Gestao Piblica Municipal
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Estes procedimentos sdo acompanhados e aprovados pelo Cnas,
bem como pelos respectivos conselhos estadual e municipal de Assis-
téncia Social. Lembramos ainda que essas comissdes auxiliam na

gestao, no monitoramento e na avaliacdo das atividades da politica de
Assisténcia Social.

Coletdnea Gestdo Pdblica Municipal
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2. ESTRUTURANDOA
ASSISTENCIA SOCIALNOS
MUNICIPIOS

2.1 Financiamento na Assisténcia Social

O art. 195 da Constituicao Federal inclui a Assisténcia Social
no tripé da Seguridade Social (Saude, Previdéncia e Assisténcia
Social) e estabelece que seu financiamento advém da Unido, do Dis-
trito Federal, dos Estados e Municipios e das diversas contribui¢des
sociais.

Em relacdo ao financiamento dos programas federais da Assis-
téncia Social ¢ a manuten¢ao dos centros de referéncia da Assisténcia
Social, os recursos sdo repassados, na forma de pisos basicos (fixos e
variaveis), como cofinanciamento das a¢des e podem ser realizados
automaticamente, fundo a fundo e/ou por meio de convénios, com
transferéncias mensais, regulares e automaticas.

Coletanea Gestao Piblica Municipal
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No caso do Beneficio de Prestagdao Continuada — BPC, que ¢
um beneficio da Politica de Assisténcia Social gerido pelo MDS, mas
¢ operacionalizado pelo Instituto Nacional do Seguro Social (INSS),
sua transferéncia € feita diretamente ao usuério pelo INSS.

Para requerer financiamento federal para projetos e programas,
por meio de convénios, € necessario cadastra-los no Sistema de Ges-
tdo de Convénios e Contratos de repasses de recursos do governo
federal — Sincov.

Os recursos federais deveriam custear os programas do Suas
executados pelos Municipios, uma vez que demandam equipe que
atenda as necessidades locais; estrutura fisica adequada para atendi-
mento a populagdo; meio de locomogao para atendimentos externos
etc.

No entanto, uma pesquisa realizada pela CNM, em 14 Munici-
pios (Projeto Experiéncia Municipal — 2012) na area da Assisténcia
Social, demonstrou que esses recursos nao sao suficientes € que os
programas acabam sendo subfinanciados. A pesquisa concluiu que,
em média, as despesas dos programas da assisténcia sio 2,5 vezes
maiores que as receitas repassadas pela Unido e pelos Estados.

Lembramos que em relagdo aos recursos proprios investidos
pelo Municipio na garantia da execucao das acdes da Politica de
Assisténcia Social, estes devem constar no Plano Plurianual — PPA,
na Lei de Diretrizes Or¢camentarias — LDO e na LOA do Municipio.

Coletanea Gestao Piblica Municipal
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3. 0S NIVEIS DE

GESTAO DO SUASEAS
RESPONSABILIDADES DOS
GESTORES MUNICIPAIS

3.1 Gestao Inicial

Os Municipios de gestao inicial dispdem de Conselho, Fundo e
Plano Municipal de Assisténcia Social e executam agoes da Protecao
Social Basica, incluindo o aporte financeiro de recursos proprios.

3.1.1 Meu Municipio é de Gestao Inicial. Quais as Minhas
Responsabilidades?

* Manter atualizados os dados dos subsistemas da Rede Suas
(Sistema Nacional de Informagdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social);

« Manter atualizado o Cadastro Unico - instrumento que
registra e identifica as familias de baixa renda;

* Preencher o Plano de A¢dao Municipal no sistema Suas
-WEB —ferramenta da internet que controla as transferéncias
automaticas de recursos financeiros do Fundo Nacional de
Assisténcia Social para os Fundos Municipais ¢ Estaduais
de Assisténcia Social.

Os recursos repassados aos Municipios de gestdo inicial sao

para as agoes de enfrentamento a erradicagdo do trabalho infantil e
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para combate ao abuso e a explo-
racao sexual de criancas e
adolescentes — os chamados de
Piso Basico de Transi¢do, Piso
de Transi¢ao de Média Comple-
xidade e Piso de Alta
Complexidade I, que foram abor-
dados na tabela do Capitulo II.

Observacao!

Compreende-se por piso um valor basico de cofinanciamento repas-
sado pelo governo federal, destinado ao custeio dos servigos e agdes
da Assisténcia Social.

3.2 Gestao Basica

Os Municipios de Gestao Basica realizam a gestao parcial da
rede de protecao social basica, que tem como premissa a estruturagao
e funcionamento do Centro de Referéncia de Assisténcia Social —
Cras.

Lembramos que os Centros de Referéncia de Assisténcia Social
devem seguir o porte do Municipio:

* Pequeno Porte I — minimo de 1 Cras para atender até 2.500
familias referenciadas e Equipe Basica de Referéncia tendo
que ser composta por: 2 técnicos de nivel superior, sendo 1
assistente social e outro, preferencialmente, psicélogo; 2
técnicos de nivel médio.

* Pequeno Porte I — minimo de 1 Cras para até 3.500 fami-
lias referenciadas e Equipe basica de Referéncia, tendo que
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ser composta por: 3 técnicos de nivel superior, sendo 2
assistentes sociais e, preferencialmente, 1 psicélogo; 3 téc-
nicos de nivel médio;

* Meédio Porte — minimo de 2 Cras, cada um para até 5.000

familias referenciadas;

* Grande Porte — minimo de 4 Cras, cada um para até 5.000

familias referenciadas;

*  Metropoles — minimo de 8 Cras, cada um para até 5.000

familias referenciadas;

Nos portes médio, grande e de metropoles, para cada Cras, a
Equipe Basica de Referéncia devera ser composta por: 4 técnicos de
nivel superior, sendo 2 assistentes sociais, 1 psicologo e 1 profissional
que compde o Suas; 4 técnicos de nivel médio.

Observacao: Entende-se por familia referenciada aquela que vive
em areas de vulnerabilidade e é elegivel ao atendimento da Assistén-
cia Social.

O Cras deve ser implantado em areas de maior vulnerabilidade
social e manter estrutura para recepcao, identificacdo, encaminha-
mento, orientacao e acompanhamento dos beneficiarios do BPC e dos
Beneficios Eventuais.

Os conselhos Cmas e CT devem estar em pleno funcionamento;
e o responsavel pela Secretaria Executiva do Cmas deve ser um pro-
fissional de nivel superior. Nos casos de Municipios de pequeno porte
I e II, o profissional podera ser compartilhado com o 6rgao gestor da
Assisténcia Social.
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3.2.1 Meu Municipio é de Gestao Basica. Quais as minhas
responsabilidades?

Alocar recursos financeiros proprios no FMAS;
Alimentar e manter atualizadas as bases de dados dos sub-
sistemas e aplicativos da Rede Suas;

Inserir e manter atualizado no Cadastro Unico as familias
em situacao de maior vulnerabilidade social e risco;
Preencher o Plano de Agao no sistema Suas-WEB e apre-
sentar o Relatério de Gestdo como forma de prestacao de
contas e elaborar Relatorio de Gestao;

Apresentar Plano de Insercdo e Acompanhamento dos
beneficiarios do BPC, com as acdes, prazos e metas;
Manter ativos os conselhos (CMAS, CMDCA e CT);
Participar da gestdo do BPC.

Para executar essas agdes, os Municipios receberdo recursos do

Piso Basico Fixo e Piso Basico de Transi¢do, recursos para Erradica-

¢do do Trabalho Infantil e para Combate do Abuso e da Exploragao
Sexual de Criangas ¢ Adolescentes, Piso de Transi¢ao da Média Com-

plexidade, Piso de Alta Complexidade e recursos do Fundo Nacional

da Assisténcia Social para as agdes de revisao do BPC.

3.3 Municipios de Gestao Plena

Os Municipios que pactuarem a gestdao plena devem executar

as acdes socioassistenciais, tanto da prote¢ao basica como da prote¢ao

especial.
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3.3.1 Meu Municipio é de Gestao Plena. Quais as minhas
responsabilidades?

» Instalar e coordenar o sistema municipal de monitoramento
e avaliagdo das agOes da Assisténcia Social por nivel de e
em articulagcdo com o sistema estadual;

» Instalar protecdo social especial de alta complexidade,
sendo esta cofinanciada pela Unido e Estados;

» Nomear o gestor do Fundo, sendo este lotado na Secretaria
Municipal de Assisténcia Social;

» Elaborar e executar a politica de recursos humanos (Norma
Operacional Basica/RH);

* Ampliar o atendimento Creas, focando nas situagdes de
abuso, exploragdo e violéncia sexual de criangas e adoles-
centes;

» Prestar os servicos de protecao social especial,

« Inserir e manter atualizadas no Cadastro Unico as familias
em situacdo de maior vulnerabilidade social e risco;

» Participar da gestdo do BPC;

» Estabelecer metas e resultados na rede prestadora de servi-
¢os socioassistenciais, observando indicadores sociais
comuns, estabelecidos para os servigos de protecao social
basica e especial;

*  Preencher o Plano de A¢do no sistema Suas-WEB, apresen-
tar o Relatorio de Gestdo como forma de prestacdo de
contas e elaborar Relatorio de Gestio;

e Manter ativos os conselhos Cmas, CMDCA e CT.

Para realizar essas ac¢des, os Municipios devem receber recur-
sos para Erradicacdo do Trabalho Infantil e para Combate ao Abuso
e a Exploragao Sexual de Criancas e Adolescentes, recursos do Piso
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de Transi¢do da Média Complexidade e Piso de Alta Complexidade,
conforme abordado na tabela do Capitulo II.

Observacao! Para os Municipios de pequeno porte | e pequeno
porte Il e Municipios de médio porte, os servicos poderao ser oferta-
dos de forma regionalizada, com cofinanciamento dos mesmos.

CENTRO BE REFERINCIA BPESAZARS

2
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4. PROGRAMAS FEDERAIS
EXISTENTES

4.1 Rede Socioassistencial

A Rede Socioassistencial ¢ um conjunto de agdes executadas
na Assisténcia Social, prestadas diretamente aos usuarios, integrando
servigos publicos e a sociedade civil organizada.

Possui dois niveis de servigos, chamados Prote¢ao Social
Basica e Protegao Social Especial, sendo que para cada um haverd um
conjunto de servigos, beneficios, projetos e programas que visam
atender aos objetivos de cada rede.

4.1.1 Protecao Social Basica
Tem como objetivo erradicar a pobreza a partir da geragdo de

renda, por meio de programas de transferéncia de renda e de qualifi-
cagio profissional. E integrado pelos seguintes programas:

* BPC Idoso e Deficiente;

* Programa Bolsa Familia; A
* Paif/Cras; oo, o

e ProJovem; i 4

* Inclusdo produtiva; (_/ i‘ T*&

* Seguran¢a Alimentar.

Sobre o Programa Bolsa Familia, lembramos os gestores sobre
a existéncia do Sistema de Condicionalidades — Sicon, uma ferra-
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menta de gerenciamento que permite ao gestor do Programa
acompanhar o andamento das condicionalidades e a execugdo de
varias agoes, como:

» Consultar se as familias beneficiadas estdo cumprindo as
condicionalidades;

* Registrar e alterar recurso para o descumprimento, quando
ocorrerem erros, falhas ou problemas que ocasionem reper-
cussdo indevida;

»  Deferir ou indeferir um recurso cadastrado;

* Registrar o acompanhamento das familias que estiveram
descumprindo alguma condicionalidade.

Sao condicionalidades do Programa Bolsa Familia:

Saude: as familias beneficiarias devem acompanhar o cartao
de vacinagao e o desenvolvimento das criangas menores de 7 anos.
As mulheres na faixa de 14 a 44 anos também devem fazer o acom-
panhamento. Gestantes ou nutrizes devem realizar o pré-natal.

Educacao: todas as criancas e adolescentes entre 6 ¢ 15 anos
devem estar matriculados e com frequéncia escolar mensal minima
de 85% da carga horéria. Ja os estudantes entre 16 e 17 anos devem
ter frequéncia de, no minimo, 75%.

Assisténcia Social: criancas e adolescentes com até 15 anos,
em risco ou retiradas do trabalho infantil pelo Programa de Erradica-
¢do do Trabalho Infantil (Peti), devem participar dos Servicos de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) do Peti ¢ obter
frequéncia minima de 85% da carga horaria mensal.
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4.1.2 Protecao Social Especial

A Protecdo Social Especial esta subdividida em média e alta
complexibilidade e tem como finalidade a protec¢do e o atendimento
as familias e individuos vitimas de violéncia e violagao de seus direi-
tos, além de subsidiar agdes de retirada das familias ¢ seus membros
das situagdes de risco pessoal e social, objetivando a reinser¢ao fami-
liar e social por meio dos Centros de Referéncia da Assisténcia Social
e das Unidades de Acolhimento existentes nos Municipios.

Média Complexibilidade

e Paef/Creas;

e Peti;

* Acompanhamento de Medidas Socioeducativas;
»  Centro Pop;

* Centros-Dia de Referéncia.

Alta Complexibilidade

« E aprotegio as pessoas com vinculos familiar e comunita-
rio rompidos que necessitem de acolhimento institucional.

* (asas de Passagem;

*  Abrigos-Casa de Acolhimento para Criangas ¢ Adolescen-
tes;

* (Casa de Acolhimento para Idosos;

* Medida Socioeducativa de privacao de liberdade;

* Residéncias Inclusivas.
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5. APRIMORANDO A REDE
SOCIOASSISTENCIALNO
MUNICIPIO

Se no seu Municipio ja funciona a rede socioassistencial, os ser-
vicos executados poderdo obter melhores resultados, a partir da
articulacdo das acdes e do planejamento destas com os demais gesto-
res das redes municipais de saude, educagdo e cultura.

5.1 A Gestao das Acoes

Assim, se 0 Municipio ja estiver estruturado com a rede de Pro-
tecdo Social Basica e Especial em funcionamento, listamos pontos
importantes para que a equipe municipal possa desenvolver uma ges-
tao socioassistencial de qualidade:

» Conhecer os programas, projetos e servigos socioassisten-
ciais existentes no Municipio;

* Avaliar o impacto das a¢des existentes para verificar se as
mesmas estio reduzindo os indices de vulnerabilidade; isso
pode ser feito por meio de reunido com as equipes de refe-
réncia da rede. Uma boa fonte de informagdo para essa
avaliacdo sdo as familias referenciadas nos Centros de
Referéncia, no Cadastro Unico para Programas Sociais
(CadUnico) e no Programa Bolsa Familia, os quais contém
os principais usudrios da rede socioassistencial,

» Realizar avaliacao das familias inscritas nos programas
com objetivo de identificar sua promog¢ao e desligamento
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5.2

para inclusdo de novas familias; (realizar desligamento,
sabendo que nao ¢ um ato determinante e sim processual,
ndo descartando o continuo acompanhamento);

Orientar as equipes de referéncia a realizar plano individual
de promocao social para as familias;

Otimizar os servigos, priorizando as demandas do Munici-
pio; por isso, hd a necessidade do levantamento e
mapeamento das areas mais vulneraveis;

Nos projetos de inclusdo produtiva para a populagdo, prio-
rizar os usuarios em situacao de vulnerabilidade;
Realizar programas que visem a reinsercao familiar e
social, evitando buscar o abrigo (acolhimento institucional);
Avaliar com a equipe, antecipadamente, a implantagao e
adesdo de novos projetos, considerando-se que nem todos
serdo uteis devido a singularidade de cada Municipio;
decorre dai a relevancia de se conhecer as reais necessida-
des da comunidade;

Zelar pelo monitoramento, acompanhamento e avaliagao
do impacto das agdes;

Estar atento ao funcionamento e acompanhamento dos
Conselhos e das Instancias de Controle Social: Cmas,
CMDCA ¢ CT;

Participar das reunides deliberativas tanto dos Conselhos
como das Comissoes de Pactuacao — CIB/CIT.

A Gestao da Equipe

Em relacdo a gestdo da equipe, sugere-se:

Estar atento as Normas Operacionais de Recursos Huma-
nos — NOB-RH/Suas;
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Planejar as atividades com a equipe conforme a disponibi-
lidade de material e de recursos, levando-se em consideracao
a validade destas para o Municipio;

Equipar as equipes, apds o levantamento das necessidades
para a nova gestao; por isso, a importancia de planejamento
das atividades;

Organizar equipe basica de referéncia para a continuidade
das agoes, além de apoiar a motivagdo e a valorizagao do
profissional;

Investir na qualificagdo profissional, por meio de capacita-
¢ao, utilizando inclusive profissionais do préprio Municipio,
quando houver dificuldades de realizagdo desta pelo Estado
e Unido, sabendo-se que parte desta responsabilidade ¢ atri-
buida a estes entes. Expandir a rede para realizar a cobertura
dos servicos nas areas mais afastadas, sendo interessante a
amplia¢do da equipe técnica, sem a necessidade de constru-
¢ao de outras unidades do Cras e Creas;

Incentivar a realizagdo de trabalhos articulados entre as
politicas de outros setores (cultura, educagdo, saude — pla-
nos integrados), aproveitando os projetos ja existentes nos
servigos publicos locais, como também estabelecer um bom
didlogo entre a propria rede socioassistencial;

Estimular a equipe para prestar um atendimento de quali-
dade e humanizado aos usuarios.
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6. SUGESTOES QUEVALEMA
PENA IMPLEMENTAR! BOAS
PRATICAS!

A CNM acredita que as a¢des da Assisténcia Social tém o pro-
posito de contribuir para o desenvolvimento da sociedade, pois um
dos pilares da assisténcia € a integracao nas agdes, uma vez que estas
fortalecem a comunidade, proporcionando autonomia e poder para
superar situagdes de extrema vulnerabilidade social.

Quando o Municipio trabalha a Politica de Assisténcia Social,
ele pode desenvolver a¢des transversais que conversem com as demais
praticas e secretarias, como sdo os exemplos apresentados abaixo:

6.1 Municipio de Céu Azul/PR: Fortalecimento da Familia e
da Comunidade no Desenvolvimento das Relac¢oes Sociais

O Cras do Municipio tem realizado diversos trabalhos com as
familias de jovens dependentes quimicos para reabilita-los e integra
-los a sociedade.

O grupo ¢ coordenado por uma psicologa e, por meio do Ser-
vigo de Prote¢do e Atendimento Integral a Familia (Paif), oferece
reunides multidisciplinares com profissionais de diversos segmentos
que trabalham a questdo da crianga e do adolescente.

Nos debates, maes e familiares discutem os problemas relacio-
nados ao consumo de drogas por criangas e adolescentes. Os grupos
se reunem quinzenalmente e ja se encontram na 122 reuniao.

O sucesso das agdes depende muito da participagdo da familia;
quanto maior a participacao, melhor e mais rapida sera a recuperacao
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nao so do adolescente, mas dos familiares também.

A coordenagao ressalta que nao somente o dependente, mas a
familia inteira fica doente quando um individuo faz uso de entorpe-
centes e a pro-atividade da equipe da Assisténcia Social trouxe a
tematica para dentro da familia e da comunidade.

A coordenacdo do programa
relatou o exemplo de trés adolescentes
que usavam varios tipos de drogas.
Gragas ao apoio do grupo e da familia,

eles foram resgatados e se vincularam OFICINA DE FAMILIA
aos programas de Assisténcia Social PAIF

do Municipio, onde sdo trabalhadas

questoes da Educagdo, da Satude e de

fortalecimento de vinculos familiares.

6.2 Municipio de Formoso do Araguaia/TO: Integracao para o
Desenvolvimento Social

Ha aproximadamente cinco
anos, a prefeitura de Formoso do
Araguaia/TO instituiu a Funda-
¢ao Cultural Esportiva,
Educacional e Ambiental do
Municipio — Funcef por meio da
Lei no 642/2006. A instituicao
sem fins lucrativos desenvolve

acoes que promovem o estimulo da producgdo artistica, cultural,
esportiva e educacional na regido.

As atividades extracurriculares oferecidas pelo projeto atendem
mais de 1.200 criancas e adolescentes de familias de baixa renda dos
bairros, comunidade indigena e assentamentos do Municipio. Para o
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Prefeito, Pedro Rezende, o projeto colabora para capacitar e retirar os
jovens de situagdo vulneravel “Assim eles ndo se envolvem com dro-
gas e violéncia”, conta.

O trabalho ¢ desenvolvido com a atuacdo de parceiros dos
diversos segmentos da sociedade, tais como: profissionais da Justica,
Saude, Educagdo, Assisténcia Social, Cultura; empresarios; 6rgaos
estaduais e associagdes de bairro.

Os alunos sdo atendidos de segunda a sexta-feira, em horario
inverso aos das aulas. O transporte escolar faz a rota, passando pelas
escolas, conduzindo os estudantes até a institui¢do. Sao ministrados
cursos de violao, canto, dancga, esportes, pintura, desenho, costura,
acordeom, teclado, capoeira e educacdo ambiental. Além de oficinas
de orientacdo sexual e prevencdo ao uso de crack e outras drogas.

O Funcef também tem
acdes que beneficiam as familias
dos alunos atendidos na institui-
¢do, por meio de palestras,
oficinas e cursos de geragdo de
renda. O Prefeito afirma que a
Fundacao ajuda a complementar

o processo educativo, favore-
cendo a sociabilidade de criangas, adolescentes e jovens. ‘4 fundagdo
possibilita acesso de criangas e jovens a processos de iniciagdo artis-
tica e esportiva, em aulas de diferentes linguagens. A idéia é expandir
para atender mais criangas’.

Demonstraremos a seguir a importancia da participagdo da
sociedade civil por meio dos Conselhos, onde governo e populagao
somam forgas para trabalhar as questdes sociais.
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6.3 Municipio de Congonhas/MG: Sociedade Civil e Governo
no Enfrentamento das Drogas

No Municipio de Congonhas, em Minas Gerais, aconteceu o
Encontro Municipal de Adolescentes — EMA para enfrentar o crack
e outras drogas, que contou com a participa¢ao de mais de mil jovens.
O objetivo do encontro foi trabalhar a preven¢ao por meio de rodas
de conversa e palestras.

A Secretaria de Assisténcia Social levou usudrios em trata-
mento para darem seus depoimentos na escola. A gerente de politica
sobre drogas afirma que a iniciativa foi muito importante para os alu-
nos tirarem duvidas. “Eles perguntaram tudo que queriam, sobre
traficantes, efeitos nocivos. Foi muito produtivo e sempre buscamos
levar depoimentos sobre o problema”, conta a gerente.

Para a gerente de politica sobre drogas, um dos fatores impor-
tantes ¢ a reinser¢ao dos usuarios em tratamento na sociedade. “Nem
sempre as verbas sdo o bastante, nem sempre a estrutura atende a
grande demanda de dependentes, ¢ complicado, mas continuamos
lutando™.

Para enfrentar o problema, a Secretaria promove cursos de
capacitacdo e preven¢do, e todas as secretarias municipais se unem

para fazer um trabalho conjunto. Sao ac¢des construidas com o apoio
da Secretaria de Saude, do Conselho Municipal Antidrogas e da
populacao do Municipio.

A CNM acredita que grandes
mudangas sao promovidas por peque-
nos movimentos. Muitas vidas tém
sido transformadas pelo trabalho per-
sistente de agentes sociais nos
Municipios brasileiros.
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