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 Diagnóstico Socioterritorial do CRAS 
 

O diagnóstico socioterritorial é um instrumental de grande relevância para subsidiar e fundamentar 

ações estratégicas na política de assistência social, de forma preventiva e proativa, em cada esfera 

de governo e demais processos de planejamento e avaliação. A implantação de serviços 

socioassistenciais na perspectiva regional deve partir do conhecimento da realidade local, das 

necessidades do território, sendo fundamentada em diagnóstico socioterritorial conforme orienta a 

NOB/SUAS/2012.  

 

Este questionário visa conhecer como este diagnóstico vem sendo realizado no âmbito dos CRAS, 

seus principais processos e sua aplicabilidade. 

 

Gostaríamos de solicitar o preenchimento deste documento em meio eletrônico até o dia 30 

de junho, bem como o envio do arquivo referente ao diagnóstico realizado para o e-mail 

vigilanciasocial@mds.gov.br. 

 

Colocamo-nos à disposição para quaisquer informações pelos telefones (61) 2030-

3133/3118/3130. Contamos com a vossa colaboração neste levantamento.  

 

Primeiro Bloco – Informações sobre a elaboração do diagnóstico do território de 

abrangência (Processo): 

 

1. Número Identificador do CRAS (CADSUAS): |__|__|__|__|__|__| 

2. Ano de realização do diagnóstico: ________ 

3. O diagnóstico foi realizado por esta unidade de CRAS? 

[   ] Sim 

[   ] Não. Por quem foi realizado: ______________________________________  

 

4. O diagnóstico foi realizado considerando o território de abrangência do CRAS? 

[   ] O diagnóstico está focalizado no território de abrangência do CRAS 

[   ] O diagnóstico contempla uma área maior que a do território de abrangência do CRAS 

[   ] O diagnóstico contempla uma área menor que a do território de abrangência do CRAS 
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5. Quais atores participaram da elaboração do diagnóstico: 

5.1. [   ] Coordenador do CRAS 

5.2. [   ] Técnicos de nível superior vinculados ao CRAS 

5.3. [   ] Técnicos de nível médio vinculados ao CRAS 

5.4. [   ] Técnicos do órgão gestor da Assistência Social 

5.5. [   ] Técnicos de outras secretarias/assessorias da Prefeitura 

5.6. [   ] Assessoria externa (como Universidades, empresas especializadas ou ONG). Quem?  

5.7. [   ] Outros. Informar: ___________________________________________ 

 

6. Quais outros atores da representação da sociedade participaram da elaboração do 

diagnóstico: 

6.1. [   ] Não houve participação de outros atores sociais (siga para a questão 7) 

6.2. [   ] Usuários da política de Assistência Social (beneficiários e/ou usuários de serviços) 

6.3. [   ] Os membros do Conselho Municipal de Assistência Social 

6.4. [   ] Os membros de outros conselhos do município 

6.5. [   ] Membros das representações das atividades econômicas empregadoras (setor empresarial) 

6.6. [   ] Representantes das igrejas no local 

6.7. [   ] Membros das organizações sindicais dos trabalhadores 

6.8. [   ] Lideranças dos movimentos sociais organizados 

6.9. [   ] Lideranças das associações de bairros 

6.10. [   ] Lideranças comunitárias 

6.11. [  ] Representantes das escolas, universidades e centros de estudos que atuam no município 

e não foram contratados para isso  

6.12. [   ] Outros: _____________________________________ 

 

7. Quais as principais etapas contempladas durante a elaboração deste diagnóstico: 

7.1. [  ] Levantamento de dados estatísticos junto a órgãos de pesquisas, universidades, 

instituições dos governos estadual ou federal; 

7.2. [  ] Levantamento de dados estatísticos junto aos órgãos internos do governo municipal; 

7.3. [  ] Visitas aos territórios para registros dos problemas relacionados ao ambiente físico natural 

ou construído mediante contato direto com as comunidades; 

7.4. [  ] Sensibilização junto às comunidades por meio de palestras, reuniões ou oficinas de trabalho; 

7.5. [   ] Reuniões locais em que a comunidade compartilhou informações sobre sua realidade; 

7.6. [ ] Utilização de mapas geográficos para a localização das principais referências das 

comunidades de acordo com o seu saber acumulado. 

7.7. [   ] Outros. Informar: ______________________________________________ 
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8. Qual(is) informação(ões) é(são) descrita(s) no documento do diagnóstico?  

8.1. [   ] Quantidade de famílias no território  

8.2. [   ] Quantidade de famílias vulneráveis  

8.3. [   ] Perfil etário da população  

8.4. [   ] Perfil socioeconômico da população  

8.5. [   ] Mapeamento das unidades de atendimento socioassistencial - públicas  

8.6. [   ] Mapeamento das unidades de atendimento socioassistencial - privadas  

8.7. [   ] Mapeamento de unidades de outras políticas públicas  

8.8. [ ] Associações comunitárias (associações de bairros, cooperativa de artesãos, entidades 

beneficentes, entre outras)  

8.9. [  ] Lideranças comunitárias  

8.10. [  ] Outras. Informe quais:  

 

Segundo Bloco – Informações sobre aplicabilidade e uso do diagnóstico (Produto) 

9. Qual a aplicabilidade das informações levantadas para elaboração deste diagnóstico? 

9.1. [   ] Planejamento das ações implementadas no âmbito do CRAS 

9.2. [   ] Conhecimento das necessidades sociais do território de abrangência desta unidade 

9.3. [   ] Identificação da carência/demanda da região por serviços oferecidos pelo CRAS 

9.4. [   ] Identificação de áreas para realização de busca ativa 

9.5. [   ] Outros: _____________________________________ 

 

10. Houve dificuldades para realização do diagnóstico? [   ] Sim   [   ] Não 

11. Caso tenha havido dificuldades, por favor, informar quais: 

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________ 

 

12. Há previsão de atualização do diagnóstico? [   ] Sim  [   ] Não 

13. Caso haja previsão de elaboração de novo diagnóstico, quando ele será realizado? 

_______________________ 

 

14. Este espaço destina-se a informações complementares, caso deseje acrescentar algo que 

não tenha sido perguntado neste questionário. 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________ 
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15. Por favor, informe um nome, endereço eletrônico e número de contato de alguém 

responsável ou que possa fornecer informações complementares sobre este diagnóstico: 

__________________________________________________________________________ 

 

16. Para finalizar o preenchimento deste questionário, solicitamos o envio do arquivo referente 

ao diagnóstico realizado até 30 de junho para o seguinte e-mail: 

vigilanciasocial@mds.gov.br. Agradecemos a atenção e a sua participação nessa 

pesquisa.  
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