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1 APRESENTACAO

O processo de elaboracao deste trabalho teve inicio no segundo semestre do
ano de 2017, com a criacao da “Comissao Intersetorial de Enfrentamento a Violéncia
Contra Criancas e Adolescentes”, coordenada pela Secretaria Municipal de
Assisténcia Social. A partir da constituicao dessa comissao iniciaram as primeiras
reunioes de trabalho, as quais foram essenciais para o esclarecimento das atribuicoes
dos orgaos da rede de protecao, fortalecendo a atuacao na perspectiva da

intersetorialidade.

No ano de 2018, com a Comissao ja composta, 0 municipio instituiu uma
agenda intersetorial, prevendo reunides periodicas, capacitacdes e campanhas
integradas. Também neste ano foi realizada a primeira formagao da Comissao
Intersetorial, reunindo mais de cinquenta profissionais, incluindo representantes dos
diferentes orgaos e entidades da rede de protecao a crianca e adolescente do

municipio.

Em seguida, foi criado um Grupo de Trabalho (GT), composto por profissionais
das Secretarias Municipais de Assisténcia Social, Saude e Educacao, Ministério
Publico, Poder Judiciario e Conselho Tutelar, responsavel pela elaboracao do

Protocolo da Escuta Especializada.

Aconstrucao do materialteve como referénciaa Lein®13.431/2017 e o Decreto
0.603/2018, além de materiais de apoio como a cartilha “Parametros de Escuta de
criancas e adolescentes em situacao de violéncia’, elaborado pelo Ministério dos
Direitos Humanos, Secretaria Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente e os
protocolos de outros municipios do Estado. As reunides do GT aconteceram,
inicialmente, a cada quinze dias e, na etapa final, passaram a ser semanais, sendo que

a estrutura dos encontros previa: leitura dos registros da reuniao anterior, estudo e
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discussao de temas relacionados a escuta especializada e producao do protocolo.

Destaca-se que as reflexdes acerca do atendimento as criancas e aos
adolescentes em situacao de violéncia tiveram inicio no municipio antes mesmo do
debate e aprovacao da Lei 13.431/2017, havendo necessidade da criagao de um
protocolo que norteasse a atuacao dos profissionais da rede de protecao, evitando
acoes fragmentadas e a consequente revimitizacao de criancas e adolescentes,

vitimas de violéncia.

Dessa forma, o que se espera com esse documento é que ele ofereca apoio
aos profissionais do Sistema de Garantia de Direitos (SGD), preparando-os para
atuarem com maior seguranca e com foco na preservacao da integridade fisica e
emocional da crianca e do adolescente, assegurando-lhes a protecao integral e a

possibilidade de superar avioléncia sofrida, a partir de novas perspectivas e trajetorias

devida.
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2 MARCO LEGAL

ALein.13.431, de 4 de abrilde 2017, que tem como base os direitos fundamentais
da crianca e adolescente (Artigos 5° e 227 da Constituicao da Republica do Brasil),
normatiza e organiza em ambito nacional o Sistema de Garantia de Direitos' (SGD) no
atendimento de vitimas e testemunhas de violéncia e altera a Lei n° 8.069 de 13 de julho

de 1990, Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).
PreceituaoArt. 227 da Constituicao Federal:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a
crianca, ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade,
odireitoavida, a saude, aalimentacao, aeducacao, ao lazer, a
profissionalizagao, a cultura, a dignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, alem de
coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia,
discriminacao, exploragao, violéncia, crueldade e opressao.
(BRASIL, 1988)

Neste mesmo vies, a Convengao sobre os Direitos da Crianca e seus protocolos
adicionais, a Resolucao n® 20/2005 do Conselho Econémico e Social das Nagoes Unidas
e outros diplomas internacionais forneceram diretrizes para a instrumentalizacao dos
temas e assuntos envolvendo a escuta de criancas e adolescentes vitimas e

testemunhas de violéncia.

Alem de tipificar formas de violéncia (fisica, psicologica, sexual e institucional),

assegurar os direitos fundamentais de criancas e adolescentes e orientar os

! O Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente representa a articulagcdo e integracao
entre os diversos atores do Estado e da sociedade civil na promocao, defesa e controle da efetivacao dos direitos da

infancia e daadolescéncia previstos no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).
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procedimentos da escuta protegida, a Lei 13.431/2017 e o Decreto 9.603/2018 propdem
aintegracao e articulacao das politicas no atendimento ao publico infanto-juvenil, com o
proposito de evitar a revitimizacao, visando obter melhores resultados na protecao, com

otrabalhointegrado e articulado das diferentesinstituicoes.

A lei em referéncia introduziu, no sistema juridico brasileiro, a escuta
protegida, a qual se dara de duas formas distintas: escuta especializada (procedimento
de entrevista sobre situacao de violéncia perante orgao de protecao) e depoimento
especial (procedimento de oitiva da crianca ao adolescente vitima ou testemunha de

violéncia perante autoridade policial ou judiciaria).

Em 10 de dezembro de 2018, editou-se o Decreto n. 9.603, a fim de
regulamentar a Lein®13.431 de 4 de abrilde 2017. Em tal texto legislativo esta claro que a
escuta especializada € o procedimento realizado pelos orgaos da rede de protegao com
0 objetivo de assegurar o acompanhamento da vitima ou da testemunha de violéncia,
para a superacao das consequéncias da violacao sofrida, limitado ao estritamente
necessario para o cumprimento da finalidade de protecao social e de provimento de

cuidados (Art. 19).

E consta, ainda, que os orgaos, os servigos, 0s programas e 0s
equipamentos da rede de protecao adotarao procedimentos de atendimento
condizentes com os principios legalmente estabelecidos, devendo articular, de forma
intersetorial, suas acdes para a preservacao das vitimas e testemunhas de violéncia.
Sendo esse o proposito desse Protocolo, que tem como finalidade precipua assegurar,
que criancas e adolescentes, como sujeitos de direito e pessoas em condicao peculiar
de desenvolvimento, recebam protecao integral (artigo 1° da Lei n°® 8.069, de 13 de julho

de 1990, ECA) quando os seus direitos estiverem ameagados ouviolados.
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3 CAPITULO | - FINALIDADE,
CONCEITOS E PRINCIPIOS

Art. 1° Este protocolo tem como finalidade regulamentar a escuta especializada, a
acolhida, as formas de abordagem, o trabalho intersetorial da rede de protecao e os fluxos
de encaminhamento, no Municipio de Sdo Migueldo Oeste-SC.

Art. 2° Para efeitos deste Protocolo considera-se;

I - acolhida: posicionamento ético do profissional, adotado durante o processo de
abordagem da crianca, do adolescente e de suas familias, com o objetivo de identificar as
necessidades apresentadas por eles de maneira a demonstrar cuidado, responsabilizacao
eresolutividade, conforme oartigo 5°, lll, do Decreton.9.603/2018;

Il - atendimento intersetorial da rede de protecao: pressupde a existéncia de
programas e servicos que funcionem de forma organizada, articulada e integrada, evitando
a sobreposicao de intervencdes e a fragmentacao dos atendimentos realizados pela rede
de protecao;

lll - escuta especializada: procedimento realizado pelos érgaos da rede de
protecao (educacao, saude, assisténcia social, entre outros) com o objetivo de assegurar o
acompanhamento da vitima ou da testemunha de violéncia, com vistas a superacao das
consequéncias da violacao sofrida, limitado ao estritamente necessario para o
cumprimento da finalidade de protecao social e provimento de cuidados nos termos do
artigo19do Decreton.9.603/2018;

IV - depoimento especial: procedimento de oitiva de crianca ou adolescente
vitima ou testemunha de violéncia, perante autoridade policial ou judiciaria, com a
finalidade de produgao de provas, conforme o artigo 22 do Decreton.9.603/2018;

V - revelacao espontanea da violéncia: relato espontaneo da crianca ou do
adolescente sobre situacao de violéncia soffrida ou testemunhada, que podera ocorrerem
qualquer local, tendo como ouvintes os diferentes profissionais (professor, motorista,
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cozinheira, agente de saude, etc). A revelacao geralmente € feita a um profissional de
confianca da crianga ou do adolescente, em local no qual ele/a se sinta seguro/a para
relatar a violagcao. A revelacao espontanea da violéncia nao devera ser confundida com a
escutaespecializada, ainda que possa ocorrer durante tal procedimento;

VI - dentincia anénima?: ¢ o procedimento de denuincia feita ao Disque 100, site
do Ministério Publico e da Delegacia de Policia, Conselho Tutelar ou outros similares, por
pessoa que nao quer ser identificada, sobre violéncia com crianga ou adolescente, vitima
outestemunha;

VIl - revitimizacao: discurso ou pratica institucional que submete criancas e
adolescentes a procedimentos desnecessarios, repetitivos, invasivos, que levam as vitimas
ou testemunhas a reviverem a situacao da violéncia ou outras que gerem sofrimento,
estigmatizacao ou exposicao de sua imagem, conforme o artigo 5°, Il, do Decreto n.
0.603/2018.

Art. 3° Este Protocolo é regido pelos seguintes principios:

I - intervencao minima: limitada ao estritamente necessario para o cumprimento
da finalidade de protecao, a qual deve ser exercida, exclusivamente, pelos profissionais,
cuja acao seja indispensavel a efetiva promogao dos direitos e a protecao da crianca e do

adolescente;

Il - intervencao precoce: deve ser efetuada assim que a situagao de perigo seja
conhecida;

lll - intervencao urgente: capaz de prover respostas rapidas as adversidades
soffidas e as necessidades apresentadas pelas criangas e adolescentes;

IV - responsabilidade primaria e solidaria do poder publico: entendida como o
dever do Estado, cabendo igualmente ao Municipio, ao Estado e a Uniao, proporcionar os
equipamentos e 0s recursos necessarios a efetivacao das agcdes previstas nesse Protocolo

2Toda a denuncia anénima deve ser apurada com cautela, tendo em vista a protecdo da crianca ou
adolescente e, tambéem, com o cuidado para ndo se cometer violéncia institucional, considerando-se possibilidade

de uma falsa denuncia, o que pode causar danos emocionais e constrangimento para a suposta vitima e sua familia.
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eaprotecaointegralde criancas e adolescentes;

V - privacidade: entendida como respeito a esfera privada da crianca e do
adolescente, aléem da inviolabilidade da integridade fisica, psiquica e moral e da
preservacao de sua imagem, identidade, autonomia, nao discriminacao em funcao da sua
raca, cor, sexo, idioma, crenga, opiniao politica, posicao econdmica, deficiéncia, origem ou
outracondicdo suaoude suafamilia;

VI - direito de ser ouvido: as criancas e os adolescentes tém o direito de expressar
seus pontos de vista, opinides e crencas em assuntos que afetam sua vida, devendo ser
asseguradas oportunidades de escuta em particular, em qualquer processo judicial e
procedimentos administrativos a eles atinentes, assegurado o direito de permanecer em
siléncio oumesmo arecusa em participar do procedimento;

VII - obrigatoriedade dainformacao: entendida como o dever do profissional que
realiza acolhida ou escuta especializada de compartilhar as informacgdes obtidas em tais
procedimentos com os demais profissionais e drgaos do Sistema de Garantia de Direitos, a
fim de possibilitar os encaminhamentos necessarios para os cuidados e protecao da
criancaouadolescente.

31FORMAS DEVIOLENCIA

Art. 4° Constituem formas de violéncia, nos termos do artigo 4° da Lei n°
13.431/2017,aensejara escutaespecializadaouacolhida:

I - violéncia fisica: entendida como a acao infligida a crianca ou ao adolescente
que ofenda suaintegridade ou saude corporalou que lhe cause sofrimentofisico;

Il -violéncia psicologica:

a) qualquer conduta de discriminacao, depreciacao ou desrespeito em relacao a
crianca ouao adolescente mediante ameaca, constrangimento, humilhagao, manipulacao,
isolamento, agressao verbal e xingamento, ridicularizacao, indiferenca, exploragcao ou
intimidacao sistematica (bullying) que possa comprometer seu desenvolvimento psiquico
ouemocional;
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b) o ato de alienacao parental, assim entendido como a interferéncia na formacao
psicolégica da crianca ou do adolescente, promovida ou induzida por um dos genitores,
pelos avos ou por quem os tenha sob sua autoridade, guarda ou vigilancia, que leve ao
repudio de genitor ou que cause prejuizo ao estabelecimento ou a manutencao de vinculo

comesse;

¢) qualquer conduta que exponha a crianca ou o adolescente, direta ou
indiretamente, a crime violento contra membro de sua familia ou de sua rede de apoio,
independentemente do ambiente em que for cometido, particularmente, quando isso a
tornatestemunha;

lll - violéncia sexual: entendida como qualquer conduta que constranja a crianca
ouoadolescentea praticar ou presenciar conjungao carnalou qualquer outro ato libidinoso,
inclusive exposicao do corpo em foto ou video, por meio eletronico, ou nao, que
compreenda:

a) abuso sexual: entendido como toda acao que se utiliza da crianca ou do
adolescente para fins sexuais, seja conjuncao carnal ou outro ato libidinoso, realizado de
modo presencialou por meio eletrénico, para estimulacao sexualdo agente ou de terceiro;

b) exploracao sexual comercial: entendida como o uso da criangca ou do
adolescente em atividade sexual em troca de remuneracao ou qualquer outra forma de
compensacao, de forma independente ou sob patrocinio, apoio ou incentivo de terceiro,
sejade modo presencialou pormeio eletronico;

¢) trafico de pessoas: entendido como recrutamento, transporte, transferéncia,
alojamento ou acolhimento da crianca ou do adolescente, dentro do territorio nacional, ou
para o estrangeiro, com o fim de exploragao sexual, mediante ameaga, uso de forga ou
outra forma de coacao, rapto, fraude, engano, abuso de autoridade, aproveitamento de
situacao de vulnerabilidade ou entrega ou aceitacao de pagamento, entre os casos
previstos na legislacao;

IV - violéncia institucional: entendida como a praticada por instituicao publica ou

conveniada, inclusive quando gerar revitimizacao.
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4 CAPITULO Il - ESCUTA
ESPECIALIZADA

Art. 5° Aescuta especializada sera realizada para o provimento dos cuidados e
protecao, quando as informacdes obtidas nos demais procedimentos ja realizados

foreminsuficientes.

§ 1° A escuta especializada nao sera considerada um procedimento

obrigatorio a serrealizado com a crianca ou o adolescente em situacao de violéncia.

§ 2° A definicao acerca da necessidade da escuta especializada dar-se-a a
partir do dialogo entre o drgao que tomou conhecimento da situacao, os profissionais

responsaveis pela escuta e arede de protecao envolvida.

§ 3° Dar-se-a prioridade a escuta de familiares, profissionais e testemunhas
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que tenham conhecimento dos fatos, bem como a prontuarios e outras fontes de

informacao, garantindo o principio da intervencao minima.

§ 4° Nenhum encaminhamento aos 6rgaos da rede de protecao esta
condicionado a realizacao prévia da escuta especializada, observado o principio da

intervencao minima e precoce.

§ 5° A escuta especializada sera realizada por profissionais do Sistema de

Garantia de Direitos capacitados e habilitados a realiza-la.

§ 6° Consideram-se formalmente habilitados para realizar a escuta
especializada os profissionais que frequentarem e obtiverem aprovacao no curso de
capacitacao relativo aos conteudos tratados nesse Protocolo, na Lei n® 13.431/2017
no Decreto n® 9.603/2018, oferecido por entidades do Sistema de Garantia de Direitos

eviabilizados pelos 6rgaos publicos.

§ 7° O curso de capacitacao, referido no paragrafo anterior, devera ter a
aprovagao da Comissao Intersetorial de Enfrentamento a Violéncia Contra Criancas e

Adolescentes e respeitara os requisitos minimos do Anexo | desse Protocolo.

§ 8° Dar-se-a prioridade para que cada instituicao do Sistema de Garantia de
Direitos tenha, em seu quadro, profissionais capacitados e habilitados para a

realizagcao da escuta especializada.

§ 9° O procedimento da escuta especializada e facultativo para pessoas em
situacao de violéncia com idade entre 18 (dezoito) anos e 21 (vinte e um) anos, em

observancia ao que estabelece o paragrafo unico do artigo 2° da Lein® 8.069/1990.

§ 10° Os profissionais de referéncia da escuta especializada,
preferencialmente, nao serao intimados para depor em procedimento investigatorio
oujudicial, pois aescutatem como objetivo central o cuidado e a protecao a criancaou

adolescente, nao sendo responsavel pela produgao de provas.
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§11° O relatorio da escuta especializada sera registrado em formulario proprio

(Relatorio de Escuta Especializada - Anexollll).

§ 12° Os relatorios e as informacodes colhidas na escuta especializada tém
como objetivo central o cuidado, a protecao e a atencao as criancas e aos
adolescentes em situacao de violéncia, nao possuindo conotacao de prova ou pericia,
sem prejuizo de serem acessados, mediante requerimento, pelos 6rgaos de

investigacao.

§ 13° O profissional de referéncia, tao logo tenha realizado a escuta
especializada, compartilhara o formulario com o Conselho Tutelar e com os demais
orgaos da rede de protecao que acompanham ou acompanharao o caso, incluindo

comunicado aautoridade policial ou Ministério Publico, quando necessario.

| - A responsabilidade dos encaminhamentos para a rede de protecao sera

compartilhada pelo profissional que realizou a escuta especializada e as equipes de

referéncia ou unidade que tomaram conhecimento da situagao derisco.
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5 CAPITULO Il - REVELACAO
ESPONTANEA DE VIOLENCIA
E ACOLHIDA

Art. 6° Quando a revelagao espontanea da violéncia ocorrer em momento

distinto da escuta especializada, o profissional que a receber devera realizar o
procedimento denominado como “acolhida”, de acordo com os parametros previstos
nesse Protocolo, encaminhando as informacdes obtidas aos profissionais de
referéncia para a tomada de providéncias, conforme fluxo interno adotado por cada

setorousecretaria.

Art. 7° A acolhida € um procedimento incluido no atendimento intersetorial
das instituicoes, orgaos e servicos integrantes do SGD aplicavel as hipoteses de

revelacao espontanea.

Art. 8° Apds a revelacao espontanea, nenhum outro profissional podera
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abordar a vitima, senao nas circunstancias devidas e mediante os procedimentos
adequados previstos no artigo 4°, paragrafo primeiro, da Lei n° 13.431/2017 (Escuta
Especializada e Depoimento Especial). Cabera a pessoa que ouviu a revelagao, em
primeira mao, reproduzir o relato dos acontecimentos da forma mais fidedigna

possivel.

§ 1° O procedimento da acolhida sera registrado em formulario proprio
(Formulario de Acolhida/Revelacao Espontanea - Anexo Il) e compartilhado com a

rede de protecao, conforme os encaminhamentos adotados.

§ 2° Em se tratando de revelacao espontanea, devera o profissional acolher o
relato da crianca ou do adolescente, sem qualquer inducao, provocacao ou

interrupcao, incluindo as informacdes obtidas no formulario acima citado.

§ 3° Aidentidade da pessoa que recebeu a revelacao espontanea podera ser
preservada e nao revelada no formulario acima mencionado, caso ela solicitar. O
nome dessa pessoa e seus dados de identificacao devem ficar anotados em arquivo
proprio, na unidade de acolhida, medida essa necessaria para o caso de ser
requisitada sua ouvida, posteriormente, pelos 6rgaos de Seguranca Publica ou pelo
Poder Judiciario. O envio dos dados de identificacao sera feito por meio de envelope

lacrado e entregue em maos a autoridade solicitante.

§ 4° Assim como na escuta especializada, a acolhida também tem por
finalidade o cuidado e a protecao de criangas e adolescentes, nao sendo responsavel

pela producao de provas.

Art. 9° A acolhida devera ser realizada considerando-se os seguintes

aspectos:

| - baseada no relato da crianca ou do adolescente e nao na elaboracao de
questionamentos para a comprovacao ou clarificacao de situacao de violéncia

vivenciada ou testemunhada, com abstencao de qualquer pratica que possa



18

constranger ou causaralgum dano acriancaou ao adolescente;

Il - a necessidade de posicionamento ético a ser adotado pelo profissional,
primando pela fala da crianca ou do adolescente sem intervencao e com o minimo de
questionamentos possivel, identificando as necessidades apresentadas pela crianca
ou adolescente de maneira a demonstrar cuidado, responsabilizacao e resolutividade

no atendimento, com abstencao de qualquer conduta com fins investigativos,
probatoérios ou criminais;

Il - garantir o encaminhamento das informagdes obtidas na acolhida, por
meio do Formulario de Acolhida/Revelacao Espontanea para o provimento dos

cuidados necessarios, a devida articulacao da rede de protecao e a comunicagao ao
Conselho Tutelar.

ONIBUS ESCOLAR
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6 CAPITULO IV - INTEGRANTES DA COMISSAO
INTERSETORIAL DE ENFRENTAMENTO A
VIOLENCIA CONTRA CRIANCAS E
ADOLESCENTES E ATUACAO DOS ORGAOS

Art. 10° Integram o Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente

em Situacao de Violénciano municipio de Sao Migueldo Oeste, entre outros:

| - Secretaria Municipalde Assisténcia Social

- SecretariaMunicipalde Saude

Il - Secretaria Municipalde Educacao

IV - Coordenadoria Regionalde Educacao

V-Geréncia Regionalde Saude

VI-Conselho Tutelar

VII - Conselho Municipaldos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA)
VIII - Policia Civil

IX - Policia Militar

X-Ministério Publico de Santa Catarina

XI-PoderJudiciario de Santa Catarina

Xl - Instituto Geralde Pericia (IGP)

Xill - Hospital Regional Terezinha Gaio Basso (HRTGB)

XIV - Centro de Atendimento Socioeducativo Provisorio (CASEP)

XV - Associagao dos Pais e Amigos dos Surdos (APAS)



20

XVI-Associacao dos Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE)

XVII - Representantes da Sociedade Civil.

Art.11° Aatuacao dos Orgaos abaixo discriminados dar-se-a da seguinte forma:

I- Rede de Assisténcia Social: No ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), o atendimento de criancas e adolescentes em situacao de violéncia, € realizado
pelo Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), por meio do
Servicode Protecao e Atendimento Especializado as Familias e Individuos (PAEFI).

Por se tratar de um atendimento de maior complexidade, alem do trabalho social
com familias, ha necessidade de intervencao conjunta com outros 6rgaos do SGD, jaque as
situacoes atendidas guardam relagcao estreita com orgaos do Poder Judiciario, da

Seguranca Publica, do Ministério Publico e dos Conselhos Tutelares.

Il - Rede de Saude: No ambito do Sistema Unico de Saude (SUS), os servicos de
atencao as pessoas em situacao de violéncia estao organizados desde a atencao basicaate
o nivel mais complexo de atencao e conta com equipe multiprofissional para o
desempenho de suas atribuicdes, realizando o acolhimento, atendimento, notificagao e

seguimentonaRede.

Nas situacoes em que houver necessidade de atendimento medico, deverao ser
buscadas, de acordo com a gravidade, as unidades de saude local (ESF, UPA, Hospital
Regional). Sendo necessario, o procedimento de Profilaxia® devera ser adotado o mais
breve possivel, com prazo maximo de até 72 horas. Neste caso, areferéncia de atendimento

seraoHospitalRegional Terezinha Gaio Basso.

lll - Rede de Educacgao: Aescola pode se constituirem um espaco de identificacao
de sinais ou de revelacao de situacoes de violéncia contra criancas e adolescentes. Os
profissionais de educacao devem estar atentos a alguns comportamentos que podem
sinalizar que a crianca ou o adolescente tem sido vitima de violéncia e proceder com os

encaminhamentos protetivos, a partir da atuacao articulada, junto aos demais orgaos da

3 Profilaxia: Uso de medicagdes para evitar as infecgoes sexualmente transmissiveis.



21

rede de protecao.

Considerando que as situacoes de violéncia podem afetar a frequéncia escolar
(sociabilidade, rendimento escolar e 0 comportamento dos alunos), a equipe pedagogica
da escola devera acompanhar atentamente esses casos, para minimizar os possiveis

prejuizos pedagogicos e evitaraevasao escolar.

IV - Conselho Tutelar: No ambito de suas atribuicdes especificas, definidas no
artigo 136 do ECA, aplica medidas de protecao a criancas ou adolescentes com os seus
direitos ameacados ou violados, em estreita cooperacao com todos os orgaos do SGD,

devendo sercomunicado de todos 0s casos ocorridos no municipio.

Nos casos de averiguacao da violéncia ocorrida, para a aplicacao das medidas de
protecao previstas no artigo 101, | a VIl do ECA, os conselheiros tutelares devem envidar
esforcos para buscar informacdes com os membros da familia e, apenas quando for
necessario, ouvir a crianga ou o adolescente, zelando para que os questionamentos se
limitem aqueles necessarios a aplicacao da medida, deixando a oitiva sobre os fatos
ocorridos para as autoridades competentes que conduzirao a investigacao e o processo
judicial.

V - Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA):
enquanto orgao que delibera e controla as politicas publicas voltadas as criancas e
adolescentes, sera responsavel pela articulacao, mobilizacao, planejamento,
acompanhamento e avaliagao das acdes da rede intersetorial, aléem de colaborar para
definicao dos fluxos de atendimento e o aprimoramento da integracao da Comissao

Intersetorialde Enfrentamento aVioléncia Contra Criancas e Adolescentes.

VI - Seguranca Publica: Os 6rgaos de Seguranca Publica, respeitadas as
atribuicoes definidas no artigo 144 da Constituicao Federal, tém como missao a prevencao e
repressao de praticas delitivas, por meio de acdes de policia ostensiva e de policiajudiciaria,

atuando de formaintegrada com todos os érgaos integrantes do SGD.

VII - Instituto Geral de Pericia (IGP) / Instituto Médico Legal (IML): Os exames
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periciais e a coleta de vestigios em criancas e adolescentes, quando estritamente
necessarios, devem seguir procedimentos nao-revitimizantes. Por dependerem de
consentimento da vitima ou do adulto que figure como seu responsavel, a autoridade de
Seguranca Publica (Delegado da Policia Civil), ao solicitar o encaminhamento da crianca ou
adolescente para esses servicos, devera esclarecer a importancia de tais exames para o
processo de responsabilizacao e a forma como eles se processarao, em linguagem
acessiveleacolhedora.

No atendimento pericial devera ser garantida a privacidade e um ambiente
confortavel de confianga e respeito, com peritos capacitados e conforme as normas
técnicas expedidas pela Secretaria Nacional de Seguranca Publica, com questionamentos

minimos e estritamente necessarios para a coleta de vestigios.

Nas situacdes em que a crianca ou adolescente, vitima de violéncia, estiver
hospitalizada ou sendo atendida em unidade de salide e hecessitar de tais procedimentos,
podera o profissional responsavel pelo exame pericial deslocar-se até o local onde a

crianca ouadolescente se encontra pararealizacao dos procedimentos.

Art. 12° A Notificagdo Compulséria de casos de
suspeita ou confirmacao de violéncia € uma ferramenta
que tem por objetivo produzir evidéncias
epidemioldgicas, subsidiando o planejamento, o
monitoramento, a avaliacao e a execucao de politicas
publicas integradas e intersetoriais. E um instrumento
importante para gerar acdes do cuidado e intervencoes

oportunas baseadasemevidéncias.

§ 1° A Notificacao Compulsoria sera de responsabilidade do setor que atendeu a
situacao, nao havendo prejuizo em mais de uma equipe notificar o mesmo caso (nao havera

duplicidade; o sistema cruzara os dados, qualificando asinformagoes);

§2° Ficaa Secretaria Municipal de Saude responsavel por compilar asinformacdes

e produzir estatisticas pormeio do setor epidemiologico.




23

7 CAPITULO V - FORMA DE
ABORDAGEM DA ESCUTA
ESPECIALIZADA

Art. 13° Ao realizar a abordagem para escuta especializada, os integrantes do

Sistema de Garantia de Direitos deverao observar:
| - Dos requisitos da escuta especializada:

a) os profissionais do SGD, responsaveis pela escuta especializada, deverao
conferir, antes da entrevista com familiares da crianca, do adolescente, ou outros
profissionais e 0rgaos, se a crianca ou o adolescente ja foi atendido anteriormente,

comointuito de evitara repeticao das informacodes ja expostas;

b) durante a escuta especializada deverdao permanecer na sala,

preferencialmente, apenas o entrevistador e a crianga ou o adolescente;

c) caso a crianca ou o adolescente, excepcionalmente, manifeste o desejo de
realizar a escuta especializada acompanhado por um familiar ou outra pessoa de
confianga, a equipe SGD devera orientar o acompanhante a permanecer em siléncio
na sala de atendimento, garantindo a nao interferéncia no relato da crianga ou do

adolescente;

d)a crianca ou adolescente devera ser resguardada de qualquer contato com
0 suposto autor da violéncia e seus familiares durante o procedimento da escuta

especializada;
e)aescuta especializada ndo devera ser registrada em audio ou video;

f) a escuta especializada ndo devera ser baseada apenas em perguntas, nem

transformada numainquiricao/investigacao, priorizando o relato livre;
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g) as informacdes provenientes da escuta especializada deverao ser
preenchidas em formulario a ser compartilhado no SGD, mantido o sigilo das
informacodes, para se promover o cuidado e a atengao as necessidades da crianca ou

doadolescente;

h) os profissionais do SGD, envolvidos na escuta especializada, nao devem
preencher o formulario com a intencao de servir de prova para o curso da investigagao

policialou do processojudicial;

i) a escuta especializada nao devera ser colocada como uma obrigacao para a
crianca ou o adolescente, respeitando, em todo momento, seu direito de nao

participar da entrevista que, quando possivel, podera serreagendada;

Jj)aescuta especializada devera buscarapenas as informacoes indispensaveis
ao provimento do cuidado, da protecao e das medidas adequadas pertinentes ao

bem-estar das criancas e adolescentes em situacao de violéncia;

k) durante todo o procedimento, devera ser utilizada linguagem compativel
com a capacidade de compreensao da crianca ou do adolescente, respeitando suas

possiveis limitacdes ou atrasos de desenvolvimento;

) a crianca ou o adolescente nao podera, em hipotese alguma, ser tratado
como responsavel pela elucidacao dos fatos ou de questionamentos que surjam

frente a situacao de violéncia.
Il - Dasalade entrevista:

a) a escuta especializada devera ser realizada em uma sala que assegure a
acessibilidade, a seguranca, a privacidade, a confidencialidade e o sigilo, com o

minimo de recursos visuais possiveis;

b) a sala da escuta especializada nao devera conter objetos que possam

constranger, intimidar, ofender ou distraira crianca ou o adolescente;
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¢)nasala que forrealizada a escuta especializada, o profissionalresponsavel e
a crianca ou o adolescente devem se sentar em cadeiras ou poltronas individuais, de
mesma altura, posicionadas lado a lado, evitando a configuracao frontal das cadeiras
ou poltronas, ou seja, frente a frente, para nao constranger e intimidar a crianca ou o

adolescente e nem prejudicar o processo de acolhida.
Il - Dametodologia da entrevista da escuta especializada:

a) ao profissional responsavel pela escuta especializada cabe assegurar
atendimento humanizado, mantendo uma postura de ouvinte atento (escuta ativa),
baseada na menorinterferéncia norelato livre, respeitando as pausas no relato e afase

do desenvolvimento humano que a crianga ou adolescente se encontra;

b) caso a crianca ou o adolescente manifeste, verbalmente ou nao, o desejo
de nao continuar com o procedimento, ou apresente condicao fisica ou psicologica

que oimpecade dar prosseguimento, a entrevista devera serencerrada;

¢) o entrevistador devera se abster completamente de praticar condutas, de

qualquertipo, que possam colocarem duvida o relato da crianca ou do adolescente;

d) a entrevista da escuta especializada devera ser composta,
preferencialmente, por cinco etapas: apresentacao, vinculacao, contextualizacao,
esclarecimentos e encerramento, as quais serao objeto da capacitacao dos

profissionais de referéncia;

e) eventuais questionamentos realizados pelo entrevistador devem ser feitos

de modo cordiala crianca ou ao adolescente;

f) eventuais questionamentos realizados pelo entrevistador nao devem
confundir nem sugestionar a crianca ou o adolescente, nem devem ser feitos em

numero elevado a ponto de cansar o entrevistado;

g) eventuais perguntas realizadas pelo entrevistador ndao devem, em hipotese
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alguma, confrontar a crianca ou o adolescente com informacdes que se mostrem

contrarias ao relato exposto poreles;

h) a entrevista da escuta especializada apenas devera ser finalizada quando o
profissional perceber que a crianca ou o adolescente estiver em um estado emocional

alterado.

Art. 14° Nao constituem boas praticas durante a entrevista da escuta

especializada:

| - realizar a escuta especializada em ambientes nao protetivos, como na rua,
dentro de veiculos ou em espacos que ameacem a integridade de criangas e

adolescentes;

Il - iniciar a escuta especializada sem acolher adequadamente a crianga ou o

adolescente;

[l - iniciar a escuta especializada sugestionando a crianca ou o adolescente

cominformagdes externas relativas a suspeita de violéncia;

IV - realizar a escuta especializada com o proposito de provar ou descartar a

ocorréncia de violéncia contra crianca ou adolescente;

V - realizar a escuta especializada impedindo que a crianca ou o adolescente

relate livremente a sua historia;
VI -nao respeitaras pausas e os siléncios no relato da crianca ou adolescente;

VII - utilizar nomes técnicos, jargdes profissionais ou expressdes complexas

que constranjam ou confundam a crianca ou o adolescente;
VIII - transformar a escuta especializada em interrogatorio;

IX - realizar afirmacdes ou perguntas que exponham a crianca ou o

adolescente ao ridiculo, a culpa, a vergonha, ao medo ou a qualquer outra condicao
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que prejudique o estado emocional;

X - realizar qualquer tipo de comportamento nao verbal, como gestos e
expressdes que constranjam, ameacem ou prejudiquem o estado emocional da

criancaou adolescente;

XI - nao respeitar o direito da crianca ou adolescente de nao realizar a escuta
especializada, de permanecer em siléncio, de nao responder a determinada pergunta

e dedesejarinterromperaentrevista a qualquermomento;

Xl - nao permitir que a crianca ou adolescente se levante ou se movimente

pela sala durante a escuta especializada;

Xl - ndo permitir que a crianga ou adolescente brinque ou realize qualquer

atividade ludica, se assim desejar, durante a escuta especializada;

XIV - encerrar a escuta especializada sem considerar o estado emocional da

crianca ou do adolescente;

XV -realizar a escuta especializada como substituto do Depoimento Especial.
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8 CAPITULO VI - FLUXOS
DE ATENDIMENTO

Art. 15° Ao realizar a acolhida, devera o profissional do Sistema de Garantia de
Direitos (SGD):

| - em se tratando de revelacao espontanea ocorrida dentro de instituicdes da

rede de protecao, avisar o responsavel dainstituicao onde o relato ocorreu;

Il - se necessario, promover o encaminhamento da crianca ou adolescente a
unidade de saude de pronto atendimento do municipio, acompanhando-o ou
garantindo o acompanhamento por pessoa de confianca da crianga ou adolescente e,

no impedimento, pelo Conselho Tutelar;

[ll - promover o encaminhamento do Formulario da Acolhida/Revelacao
Espontanea ao responsavel pela instituicao em que houve a revelagao espontanea, a
fim de que sejam adotados os procedimentos de articulacao com a rede de protecao,

observada aurgéncia, quando necessario.

IV - promover a notificacao ao Conselho Tutelar e encaminhar o Formulario de
Acolhida/Revelacao Espontanea, alertando para a excepcional urgéncia do caso

atendido, quando necessario;

Art. 16° Os profissionais do Sistema de Garantia de Direitos, ao se depararem

com situacao deviolénciafisica, sexual, psicologica ou institucional, deverao:

| - verificar se houve acolhida, escuta especializada ou qualquer tipo de

atendimento prévio, no ambito do SGD, solicitando relatorio, sempre que necessario;

Il - verificar a possibilidade de obtencao de informagdes com familiares ou
pessoas que exercam papel protetivo e profissionais que possam contribuir com

informacodes relevantes;
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[ll - em se tratando de primeira abordagem (porta de entrada/atendimento

inicial), realizar a escuta especializada, observando-se, antes detudo, osincisoslell,

IV - quando necessario, antes de realizar a escuta especializada, encaminhar
imediatamente a crianca ou adolescente para atendimento na Unidade de Saude

recomendavelao caso (conforme gravidade);

V - em nao se tratando de demanda de saude urgente, realizar a escuta
especializada, encaminhando o respectivo formulario aos servigos de protecao e

garantia de direitos mapeados para o atendimento;

VI - notificar o Conselho Tutelar em até 24 (vinte e quatro horas),

encaminhando o respectivo Formulario da Escuta Especializada;

VIl - havendo suspeita da ocorréncia de crime, enviar o formulario produzido a

DPCAMI para adocao das medidas de investigacao cabiveis;

VIIl - havendo suspeita da ocorréncia de crime, orientar os responsaveis pela
crianca ou adolescente em situacao de violéncia sobre a necessidade do registro de

Boletim de Ocorréncia.

§ 1° A escuta especializada deve, obrigatoriamente, gerar formulario
(Formulario da Escuta Especializada) com o objetivo de documentar as informacoes
colhidas com a crianca ou o adolescente e propiciar os atendimentos de cuidado e

protecao, evitando arepeticao de suafala.

§ 2° Os encaminhamentos acima mencionados serao de responsabilidade de
todos os profissionais envolvidos no atendimento da crianca ou adolescente vitima de

violéncia.
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9 CAPITULO VII - DISPOSICOES
GERAIS E FINAIS

Art. 17° Este Protocolo, contendo informacdes detalhadas acerca do
procedimento de escuta especializada e da acolhida, tem validade e entra em vigor a

partirde sua publicacao.

Art. 18° Eventual alteracao do teor do presente Protocolo podera ocorrer em
caso de aprovacao da maioria simples dos integrantes da Comissao Intersetorial de
Enfrentamento a Violéncia Contra Criangas e Adolescentes de Sao Miguel do Oeste,

ouem caso dealteracao legislativa vinculada a matéria tratada.

§ 1° Integram a Comissao Intersetorial de Enfrentamento a Violéncia Contra
Criancas e Adolescentes os representantes dos orgaos e instituicoes elencadas no Art.

10 do presente Protocolo.

Art. 19° Sobrevindo noticia daimpossibilidade de implementacao das praticas
previstas nesse Protocolo, o érgao impossibilitado devera comunicar a situacao a
Comissao Intersetorial de Enfrentamento a Violéncia Contra Criancas e Adolescentes,
a fim de que seja designada reuniao para deliberacao, em conjunto, acerca de

eventual alteracao no documento.

Art. 20° O presente Protocolo podera serincluido na lista de leitura obrigatoria
dos editais de concurso publico dos 6rgaos integrantes do Sistema de Garantia de

Direitos.

Art. 21° Os casos omissos ou aqueles nao incluidos, na matéria tratada no
presente Protocolo, devem ser encaminhados ao Conselho Tutelar para o devido

atendimento.

Art. 22° A Comissao Intersetorial de Enfrentamento a Violéncia Contra

Criancas e Adolescentes constitui-se em orgao permanente, devendo reunir-se, ao
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menos semestralmente, para reavaliar o presente Protocolo diante das demandas

dirigidas aos integrantes dessa Comissao.

Paragrafo unico. A designacao de reuniao podera ser solicitada por qualquer
integrante da Comissao Intersetorial de Enfrentamento a Violéncia Contra Criancas e

Adolescentes.

Art. 23° Esse Protocolo tem por objetivo complementar os demais
documentos e normas relacionados ao Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e

do Adolescente em Situacao de Violéncia do Municipio de Sao Migueldo Oeste-SC.

Art. 24° Este Protocolo devera ser amplamente divulgado dentro das
instituicoes signatarias, que poderao regulamenta-lo internamente, conforme suas

peculiaridades.

Art. 25° Os orgaos representados neste protocolo firmam compromisso de
orientar os trabalhadores de suas respectivas secretarias ou unidades, uma vez que
qualquer trabalhador do SGD pode receber a revelacao espontanea. Portanto, todo
trabalhador deve estar preparado para acolher criancas e adolescentes vitimas ou

testemunhas devioléncia.

Art. 26° Todos os orgaos envolvidos neste protocolo se comprometem a
adota-lo e zelar pela sua observancia, empenhando esforcos na articulagcao dos
servicos para o desenvolvimento do fluxo e acompanhamento da crianca e

adolescente vitima ou testemunha de violéncia, que visem a efetiva protecao integral

€nao o mero encaminhamento de casos.
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ANEXO |
REQUISITOS PARA ATUACAO
NA ESCUTA ESPECIALIZADA

1) Requisitos minimos para profissionais atuarem na Escuta Especializada:

a) interesse e disponibilidade em atuar na Escuta Especializada do municipio
de Sao Migueldo Oeste-SC;

b) atuar como servidor publico no municipio de Sao Migueldo Oeste-SC;
c)formacao de Nivel Superior;

d) frequentar e obter aprovacao em curso especifico para
Formagao/capacitagcao em Escuta Especializada (presencial ou online), relativos aos
conteudos tratados nesse protocolo, na Lei 13.431/17 € no Decreto 9.603/2018,
aprovado pela Comissao Intersetorial de Enfrentamento a Violéncia contra Criancas e

Adolescentes do municipio de Sao Migueldo Oeste-SC;

e) disponibilidade e comprometimento em manter Formacao Continuada na

areade Escuta Especializada;

f) a integracao de novos profissionais sera permitida exigindo-se, contudo, a

capacitacao requerida para a Escuta Especializada conforme definido nesse

protocolo.
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ANEXO Il

FORMULARIO DE ACOI:HIDA/REVELAC}AO
ESPONTANEA

Data: | Horario:

Local da acolhida/revelacao:

Coordenador/gestor do local:

Profissional que recebeu a revelacao (nome/cargo):

Nome da crianca/adolescente:
Data de nascimento: Sexo: Ident. género:
Nome dos pais/responsaveis:

Telefone dos pais/responsaveis:

Endereco:

Pessoa de referéncia (home/relacao com a crianca/adolescente):;

Telefone pessoa de referéncia:

Livre relato do fato/acontecimento pela crianca/adolescente (descrever com as
palavras utilizadas pela crianca/adolescente, atentando para observacdes do
ambiente, contexto em que a situacao veio a tona, reincidéncia, indicacao de possivel
agressor trazido pela crianca/adolescente, entre outras informagdes pertinentes).

Demanda algum atendimento especifico de urgéncia? Se sim, qual?

Encaminhamentos realizados (locais que esse formulario sera enviado):

) Delegacia de Protecao a Crianca, Adolescente, Mulher e Idoso - DPCAMI

) Boletim de Ocorréncia

) Conselho Tutelar

) Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS

) Atendimento de Saude (Posto de Saude/ UPA 24h/ Hospital Regional
Terezinha Gaio Basso)

() Escuta Especializada

() Outro(s). Quallis)?

Observacoes/consideracoes:

(
(
(
(
(
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' ANEXO Il
FORMULARIO DA ESCUTA ESPECIALIZADA

DADOS DA CRIANCA OU DO ADOLESCENTE

Nome:

Data de nascimento:

Nome dos pais e/0ou responsaveis:

Endereco:

Telefone dos pais/responsaveis:

Instituicao de ensino que frequenta:
DADOS DOS GENITORES/RESPONSAVEIS LEGAIS

Nomes:

Endereco:

Telefones:

Houve tentativa prévia de contato com profissionais, familiares, acompanhantes
da crianca ou adolescente ou outros adultos testemunhas da violéncia vivenciada?
( )Sim ( )Nao

Informacdes prestadas pela crianca ou adolescente

Encaminhamentos realizados antes e/ou depois da Escuta Especializada

Data:

Profissional Responsavel (Nome, cargo, lotacdo e assinatura do profissional responsavel)




ANEXOIV
NOTIFICAGAO COMPULSORIA

Republica Federativa do Brasil SINAN o
Ministério da Saude SISTEMA DE INFORMAGCAO DE AGRAVOS DE NOTIFICAGAO N
FICHA DE NOTIFICA(}AO INDIVIDUAL
Caso suspeito ou confirmado de violénci iliar, sexual, autoprovocada, trafico de balho escravo,
infantil, tonura, |ntervengao legal e violénci obi contra e em todas as idades. No caso de violéncia
ia, serdao objetos de notificagdo as violéncias contra criangas, y idosas,
pessoa com deficiéncia, indi e popul.
E Tipo de Notificagéo 2 - Individual J
o Cadigo (CID10; ificaca
[@ Agravoldoenga  VIOLENCIA INTERPESSOAL/AUTOPROVOCADA Rl Jl@?a‘a‘da "°"f'f397° L
k UF | [ 5] Municipio de notificagéo | Codigo (IBGE) J
& T I
g f i 1- Unidade de Saude  2- Unidade de i ia Social 3- imento de Ensino 4- Conselho Tutelar 5- Unidade de
E E Unidade Notificadora D Satde Indigena 6- Centro Especializado de Atendimento & Mulher  7- Outros

Notifica¢do Individual

Dados de Residéncia

Municipio de Residéncia Codigo (IBGE) Distrito
I A |

- - Cadigo Unidade
Nome da Unidade Notificadora 9 Data da ocorréncia da violéncia

Unidade de Satde |°°a|'9°‘1515|55| I Ll J
Nome do paciente J Data de nasmmento J

- Hora Gestante
M - Masculi
(ou) Idade D -Dia Sexo b oo iz 14°Timestre  2-2°Trimestre _ 3-3°Trimestre
3-Mes 4-Idade gestacional ignorada  5-Nao  6- Nao se aplica

1HEE]

Raga/Cor D
" Ano 1- Ignorado

1-Branca  2-Preta 3-Amarela

9-lanorado 4-Parda__5-ndigena_9- Ignorado
(16] Escolandade D
0-Analfabeto ~1-1% a 47 série incompleta do EF (antigo primario ou 1° grau) ~ 2-4° série completa do EF (antigo primario ou 1° grau)
35 4 82 série incompleta do EF (anligo ginssio ou 1° grau) 4-Ensino fundamental completo (antigo ginasio ou 1°grau)  5-Ensino médio incompleto (antigo colegial 0u 2° grau )
6-Ensino médio completo (antigo colegial ou 2° grau ) 7-Ed superior i superior completa  9-Ignorado  10- Néo se aplica

Numero do Cartédo SUS m Nome da mae
N I IJ

@ Bairro J Logradouro (rua, avenid

Numero JEComplemenm (apto., casa, ...) J Geo campo 1
Geo campo 2 J Ponto de Referéncia J CEP
L 1 1 | |

)

| J
]
J

J

(DDD) Telefone Zona, oo s Rual D Pais (se residente fora do Brasil)
| I I

L] 3- Periurbana 9 - lgnorado

Dados Complementares

Dados da Pessoa Atendida

Dados da Ocorréncia

l@ Nome Social Jl Ocupagéo

Situag&o conjugal / Estado civil

— e _

1-Solteiro 2 - Casado/unigo consensual 3-Vivo 4-Separado 8-N&oseaplica 9 - Ignorado D
36] Orientagéo Sexual 3-Bissexual ] Identidade de género:  3-Homem Transexual ]
1-Heterossexual 8-Nzo se aplica 1-Travesti 8-N&o se aplica
2-Homossexual (gay/lésbica)  9-Ignorado 2-Mulher Transexual 9-Ignorado
Possui algum tipo de m Se sim, qual tipo de deficiéncia /transtorno? 1-8im 2-Né&o 8-N&o se aplica 9- Ignorado
deficiéncia/ transtorno? [[] Deficiéncia Fisica [[] Deficigncia visual [] Transtorno mental [ ] Outras, |
1-Sim 2-N&o 9- Ignorado [[] Deficiéncia Intelectual [ Deficiéncia auditiva [ ] Transtorno de comportamento
UF Municipio de ocorréncia | Cadigo (IBGE) J Distrito J
( ) I T I |
m Bairro J m Logradouro (rua, avenida,...) Codigo J
I I I |
Numero JCompIemento (apto., casa, ..) J Geo campo 3 J Geo campo 4 J
49| Ponto de Referéncia Hora da ocorréncia
J [l 7 U'ba"a 2 - Rural 0 (00:00 - 23:59 horas) |
52| Local de ocorréncia 07 - Comércno/serwgos D] E Ocorreu outras vezes? DJ
01 - Residéncia 04 - Local de prética esportiva 08 - Industrias/construgéo WOrado
02 - Habitagéo coletiva 05 - Bar ou similar 09 - Outro A lesao foi autoprovocada? D
03 - Escola 06 - Via puiblica 99 - Ignorado 1-Sim 2-Nao 9 -Ignorado

8SVS 15.06.2015
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Essaviolencia  41_gexismo  02-HomofobialLesbofobia/BifobiaTransfobia 03-Racismo 04-Intolerancia religiosa_05-Xenofobia
por: 06-Conflito geracional 07-Situag&o de rua 08-Deficiéncia 09-Outros_______ 88-N&o se aplica 99-Ignorado
§ [56] Tipo de violéncia 1-Sim  2-N&o 9- Ignorado Meio de agress&o 1-Sim  2-NZo 9- Ignorado
% D Fisica DTréflco de seres humanos D Forga corporal/ D (?é:r{.aﬁtéerfuro- D Arma de fogo
> [] psicologicaiMoral [ Financeira/Economica || Intervengao legal espancamento [] Substancia/ ] Ameaga
[ ortura [ ] Negligéncia/Abandono [ Joutros [ Enforcamento E?\?/Jér‘\‘;r?grtv?emo [ ] Outro,
[ ] sexual [ ] Trabalho infanti — || []obi. contundente 0 Intoxicacée
] m Se ocorreu violéncia sexual, qual o tipo? ~ 1- Sim 2 - N&o 8 - N&o se aplica 9- Ignorado
E D Assédio sexual D Estupro D Pornografia infantil Explorag&o sexual I:l Outros
3
w
.g E Procedimento realizado 1-Sim 2-N&o 8-N&oseaplica 9-Ignorado
% [ ] Profilaxia DST [] Profilaxia Hepatite B [[] coleta de sémen [ ] Contracepgzo de emergéncia
- D Profilaxia HIV D Coleta de sangue D Coleta de secregéo vaginal D Aborto previsto em lei
@ Nﬂmerlo de m Vinculo/grau de parentesco com a pessoa atendida ~ 1-Sim 2-N&o  9-Ignorado E Sexo do provavel Suspeita de
envolvidos i L autor da violéncia uso de alcool
D D Pai D Ex-Conjuge D Amigos/conhecidos D Policial/agente D
2 ] 1- Un_l D Méae D Namorado(a) D Desconhecido(a) dalei 1 - Masculino D 1- Sim
E & 2 - Dois ou D Padrasto D Ex-Namorado(a) D Cuidador(a) D Propria pessoa 2 - Feminino 2 - Nao
£ 3| mais Madrast " 3 - Ambos os sexos o1 d
221 9. Ignorado [ | Madrasta ] Filhoa) [ | Patraoichefe [Jouros__ |3 lgnorado gnorado
2 ! ola) L Jou -
E s D Conjuge D Irmao(a) D Pessoa com relag&o institucional
g
zE . ) . P
as Ciclo de vida do provavel autor da violéncia: D
1-Crianga (0 a 9 anos) 3-Jovem (20 a 24 anos) 5-Pessoa idosa (60 anos ou mais)
2-Adolescente (10 a 19 anos) 4-Pessoa adulta (25 a 59 anos) 9-lgnorade
Encaminhamento: 1-Sim 2-Nao 9-Ignorade Delegacia de Atendimento a
2 D Conselho do ldose D Mulher
g DRede da Saude (Unidade Basica de Salde,hospital,outras) Del 2 de Atendi d D Outras del .
ol . utras delegacias
£ D Rede da Assisténcia Social (CRAS, CREAS, outras) elegacia de Aten !mento ao ldose ) egacias
Z = Centro de Referéncia dos Direitos D Justica da Infancia e da
£ Rede da Educag&o (Creche, escola, outras) Humanos Juventude
5 Rede de Atendimento & Mulher (Centro Especializado de Ministério Publice o ml
E D Atendimento a Mulher, Casa da Mulher Brasileira, outras) D . - - D Defensoria Publica
D c tho Tutel D Delegacia Especializada de Protecae
onselho Tutelar a Crianga e Adolescente
Violéncia Relacionada D Se sim, foi emitida a Comunicag&o de D Circunsténcia da lesae
-2 ae Trasalhe Acidente do Trabalho (CAT)
& 1-Sim 2-N&o 9 - Ignorado 1-Sim 2-Nao 8-Naoseaplica 9-Ignorado CID 10 - Cap XX L]
2
2
k- @ Data de encerramento
a
I | G O B
Informag6es complementares e observagées ]
lNome do acompanhante J lVincqu/grau de parentesco Jl(DDD) Telefone
N O JJ

Observagoes Adici

Disque Saude - Ouvidoria Geral do SUS TELEFONES UTEIS Disque Direitos Humanos
136 Central de Atendimento a Mulher
180
lMunicipio/Unidade de Saude J lCéd. da Unid. de Saude/CNES
I

J

Nome

Notificador

J lFungéo

J lAssinatura J

Sinan

Violéncia interpessoal/autoprovocada
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ANEXOV

CMDE A

RESOLUGAO N. 03/2020

Regulamenta a criagdao do Comité de
Gestdo Colegiada da Rede de Cuidado
e de Protegdo Social de Criangas e
Adolescentes Vitimas ou Testemunhas
de Violéncia, no icipio de Sao
Miguel do Oeste.

O Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente — CMDCA de Sao Miguel do Oeste, SC, no uso das competéncias
e atribuicdes que Ihes séo conferidas pela Lei Municipal n. 4812/2001;

Considerando a Lei 13.431/17, que estabelece o Sistema de
Garantia de direitos da crianga e do adolescente vitima ou testemunha de
violéncia.

Considerando que o Decreto 9.603/18, em seu art. 9° inciso I,
§ 1° dispde a escuta especializada dentre os procedimentos possiveis do
atendimento intersetorial;

Considerando que o Decreto Presidencial n° 9.603/18
regulamenta a Lei n° 13.431/17, que estabelece o sistema de garantias de
direito da crianga e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia,
reiterando que a crianga e o adolescente sdo sujeitos de direitos e pessoas em
condicéo peculiar de desenvolvimento, que devem receber protecao integral.

Considerando que o Decreto Presidencial n° 9.603/18,
especifica que o sistema de garantia de direitos intervird nas situagdes de
violéncia contra criancas e adolescentes com a finalidade de mapear as
ocorréncias das formas de violéncia e suas particularidades no Pais.

Considerando que o Decreto Presidencial n° 9.603/18, afirma
que é preciso prevenir, fazer cessar e evitar a reiteragdo da violéncia,
promovendo o atendimento de criangas e adolescentes para minimizar as
sequelas da violéncia sofrida, bem como garantir a reparagéo integral de seus
direitos.

Considerando a Lei 13.431/17, que define ser a escuta
especializada um procedimento realizado pelos 6rgdos da rede de protegao
nos campos da educagdo, da saude, da assisténcia social, da seguranca
publica e dos direitos humanos, com o objetivo de assegurar o
acompanhamento da vitima em suas demandas, na perspectiva de superagao
das consequéncias da violagdo sofrida, inclusive no ambito familiar. Deve-se

Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente — Sdo Miguel do Oeste
E-mail: cmdcasmo@gmail.com

Acesse completo em:
transparencia.saomiguel.sc.gov.br/arquivos/conselhos-municipais/208

conselho-municipal-dos-direitos-da-crianca-e-do-adolescente-cmdca/pg/1




ANEXO VI 39
ORGAO/ENTIDADE CONTATO
Delegacia de Protecao a Crianga, (49) 3622-6546
Adolescente, Mulher e Idoso (DPCAMI) (49) 98821-9051 (plantao DPCO)
Policia Militar (49) 3631-3700

(49) 3631-2050
(49) 9 9117-4748 (sobreaviso)

49) 3631-7301
49) 3631-8000

Conselho Tutelar

Ministério Publico (12 Promotoria de Justica)

Forum da Comarca de Sao Miguel do Oeste

(
(
Hospital Regional Terezinha Gaio Basso (49) 3631-1800
(
(

Unidade de Pronto Atendimento (UPA) 24horas 49) 3631-2070
Coordenadoria Regional de Educacao 49) 3631-3452

(49) 3631-3204 / 3631-3255

Geréncia Regional de Saude (49) 98827 2504

Secretaria de Assisténcia Social (49) 3631-2016
Secretaria de Saude (49) 3631-2010
Secretaria Municipal de Educacao (49) 3631-2011

Conselho Municipal dos Direitos da

Crianca e do Adolescente (CMDCA) (49) 3631-2016 (sede do conselho)

(49) 3622-6456

Instituto Geral de Pericia (1GP) (49) 98802-8061

Centro de Atendimento Socioeducativo

Provisério (CASEP) (49) 3631-3741

Centro de Referéncia de Assisténcia (49) 3631-2040

Social | (CRAS ) (Sao Luiz) (49) 99187-4351 (whats)

Centro de Referéncia de Assisténcia (49) 3631-2056

Social Il (CRAS 1) (Sdo Gotardo) (49) 99189-5538

Centro de Referéncia Especializado de (49)3631-2099

Assisténcia Social (CREAS) (49) 9 9125-5267 (whats/sobreaviso)
Equipe Multiprofissional - Saude (49) 3631-2010

Associacao dos Pais e Amigos dos (49) 3622-6959

Surdos (APAS) (49) 984088847 (direcao)
Associacao dos Pais e Amigos dos

(49) 3622-6312

Excepcionais (APAE)
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